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Abstract.  
Khomyn B. Corporate culture in the system of strategic development of territorial communities: mechanisms of forming competitive 

advantages. 
The article examines the role of corporate culture as an important tool for the strategic development of territorial communities and the formation 

of their competitive advantages in the context of decentralization, European integration processes, digital transformation of public administration and 
increased intermunicipal competition. It is substantiated that in modern conditions a territorial community should be considered not only as an adminis-
trative-territorial unit, but as a complex socio-economic system, the effectiveness of which is largely determined by the level of development of corporate 
culture, a system of common values, the quality of communications, the degree of trust between local development actors and the ability to implement 
innovations. It is proven that the corporate culture of a community encompasses a system of values, norms of behavior, principles of interaction, manage-
ment practices and communication mechanisms between local government bodies, business, public organizations and residents. It is determined that its 
development contributes to increasing the level of social cohesion, activating civic participation, forming a positive image of the community, and strength-
ening its investment attractiveness. A set of mechanisms for forming the corporate culture of territorial communities is proposed, among which value-
oriented, communication, educational, motivational, and innovation-oriented mechanisms are highlighted. The feasibility of developing open governance, 
digital participation platforms, continuous training systems for employees of local government bodies, supporting innovative initiatives and involving 
young people in community development management processes is substantiated. It is determined that the comprehensive application of these mechanisms 
creates the prerequisites for the formation of a modern management culture focused on partnership, responsibility, innovation, and sustainable develop-
ment. A conceptual model of the formation of competitive advantages through the development of corporate culture has been developed, which assumes 
the relationship between community values, corporate culture, effective management, social cohesion, investment attractiveness, competitive advantages, 
and sustainable development of the territory. It has been proven that corporate culture acts as an integrating element of the strategic management system 
and ensures the coordination of the interests of all participants in local development. 

Keywords: corporate culture, territorial community, competitive advantages, strategic development, local self-government, social cohesion, in-
vestment attractiveness, sustainable development, decentralization, public administration. 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНИЙ ПІДХІД ДО ОЦІНЮВАННЯ ВПЛИВУ ЗОВНІШНЬОГО СЕРЕДО-

ВИЩА НА СТРАТЕГУВАННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ ПОВЕДІНКИ ПІДПРИЄМСТВ 
 

Чернишенко А. Г. Теоретико-методичний підхід до оцінювання впливу зо-
внішнього середовища на стратегування економічної поведінки підприємств. 

У статті досліджено теоретико-методичні засади оцінювання впливу зовніш-
нього середовища на стратегування економічної поведінки підприємств на основі поло-
жень поведінкової теорії. Обґрунтовано, що в умовах високої динамічності та невизначе-
ності ефективність стратегічних рішень визначається об'єктивними характеристи-
ками зовнішнього середовища та особливостями їх поведінкового сприйняття суб'єктами управління. Доведено, що застосування поведінкової 
теорії розширює традиційні підходи до стратегування, враховуючи обмежену раціональність, інформаційну асиметрію, когнітивні упере-
дження, інституційну довіру та схильність до ризику. Запропоновано методичний підхід, що ґрунтується на концепції циклічного страте-
гування економічної поведінки підприємства та передбачає взаємодію зовнішнього середовища, поведінкового сприйняття, економічної поведі-
нки, процесу стратегування, економічних результатів, формування стратегічних компетентностей і нового циклу стратегування. Акцент 
зроблено на дослідженні процесу трансформації змін зовнішнього середовища у стратегічну економічну поведінку підприємства. Розкрито 
послідовність реалізації методичного підходу, яка включає ідентифікацію факторів зовнішнього середовища, оцінювання інтенсивності їхнього 
впливу та поведінкового сприйняття, визначення коефіцієнта поведінково-стратегічної трансформації, розрахунок інтегрального індексу 
поведінково-стратегічної адаптивності, формування поведінково-стратегічного профілю підприємства, вибір моделі стратегування та мо-
ніторинг результатів. Обґрунтовано використання інтегрального індексу поведінково-стратегічної адаптивності як аналітичного інстру-
менту комплексного оцінювання впливу зовнішнього середовища, визначення рівня адаптивності, стратегічної гнучкості, резильєнтності та 
потенціалу довгострокового розвитку підприємства. Практичне значення результатів полягає у можливості застосування запропонованого 
методичного підходу для підвищення обґрунтованості стратегічних рішень, розвитку стратегічних компетентностей, удосконалення ада-
птивного управління та забезпечення довгострокової економічної стійкості й конкурентоспроможності підприємств будівельної галузі. 

Ключові слова: стратегування; зовнішнє середовище; підприємство; стратегія; економічна поведінка; поведінково-стратегічна 
адаптивність; інтегральний індекс; компетентності; управління; резильєнтність. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді. В 
умовах сучасної економіки ефективність стратегування 
економічної поведінки підприємств значною мірою ви-
значається здатністю своєчасно ідентифікувати зміни в 
зовнішньому середовищі та адаптувати до них управлі-
нські рішення. Для підприємств будівельної галузі ця 
проблема набуває особливої актуальності, оскільки їхня 
діяльність характеризується високою залежністю від 

макроекономічної кон'юнктури, державної інвестицій-
ної політики, розвитку фінансового ринку, динаміки ва-
ртості ресурсів, нормативно-правового регулювання, те-
хнологічних змін і соціально-демографічних процесів. 
За умов нестабільності зовнішнього середовища тради-
ційні підходи до стратегічного управління, що ґрунту-
ються переважно на припущенні про раціональність 
економічних суб'єктів, не завжди забезпечують 
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прийняття адекватних управлінських рішень, що зумов-
лює необхідність використання поведінкової теорії як 
концептуальної основи для стратегування поведінки 
підприємств. 

Необхідність оцінювання впливу зовнішнього се-
редовища зумовлена тим, що воно формує систему мож-
ливостей та обмежень, у межах яких підприємство здійс-
нює господарську діяльність і визначає напрями свого 
розвитку. Зовнішнє середовище впливає на фінансово-
економічні результати функціонування підприємства, 
змінює поведінкові моделі керівників, власників, праців-
ників, інвесторів, замовників та інших стейкхолдерів. У 
результаті стратегічні рішення залежать від об'єктивних 
економічних показників, сприйняття ризику, очікувань, 
рівня довіри, інституційних обмежень, когнітивних осо-
бливостей осіб, які приймають рішення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блематика стратегування економічної поведінки підп-
риємств, формування конкурентних стратегій, адаптив-
ного розвитку та оцінювання впливу зовнішнього сере-
довища останніми роками активно досліджується у віт-
чизняній та зарубіжній науковій літературі. Водночас 
сучасні умови господарювання актуалізують інтеграцію 
положень поведінкової теорії у процес стратегування та 
розроблення методичних підходів до оцінювання змін 
середовища. 

У дослідженні О. В. Ареф'євої [1] розкрито страте-
гічні напрями розвитку бізнес-процесів інформаційного 
потенціалу енергетичних підприємств в умовах цифро-
візації. Автором обґрунтовано роль цифрової трансфор-
мації, інформаційного забезпечення та стратегічного уп-
равління у підвищенні ефективності бізнес-процесів і 
розвитку підприємств. Запропоновані положення погли-
блюють теоретичні засади стратегічного розвитку в умо-
вах цифровізації, проте не охоплюють питання оціню-
вання впливу зовнішнього середовища на процес страте-
гування економічної поведінки підприємств із викорис-
танням положень поведінкової теорії. У дослідженні [2] 
розкрито особливості формування конкурентної страте-
гії підприємства в системі антикризового управління та 
обґрунтовано взаємозв'язок стратегічного управління і 
конкурентних переваг. Derhaliuk M., Arefieva, O., 
Chobitok V., Kostiunik O., Shchepina T., Shostak I. [12] роз-
кривають роль цифровізація регіональних економічних 
систем як передумови стійкості підприємств. Kuzior A., 
Arefiev S., Poberezhna Z. [15] акцентують, що інформати-
зація інноваційних технологій має провідну роль для за-
безпечення макроекономічних тенденцій для сталості 
економіки 

А.В. Горін [3] досліджує адаптивне стратегування 
економічної поведінки підприємств як процес реагу-
вання на зміни зовнішнього середовища. Водночас мето-
дичні аспекти оцінювання трансформації зовнішніх 
змін у стратегічну економічну поведінку підприємства 
залишаються недостатньо розробленими. 

У працях С. Т. Пілецької [4] та С. Т. Пілецької, 
М.О. Ануфрієвої [5] досліджено роль економічного поте-
нціалу в забезпеченні економічної безпеки та теоретичні 
засади формування конкурентної стратегії в умовах еко-
номіки знань. Запропоновані положення формують кон-
цептуальну основу стратегічного розвитку підприємств, 
однак потребують подальшого розвитку щодо інтеграції 
поведінкової теорії в оцінювання впливу зовнішнього се-
редовища. У праці [6] досліджено стратегічне забезпе-
чення економічної безпеки підприємств у контексті ци-
фровізації економіки України. Автори обґрунтовують 
взаємозв'язок між стратегічним управлінням, економіч-
ною безпекою та цифровою трансформацією, акценту-
ючи увагу на необхідності формування стратегічних ме-
ханізмів забезпечення стійкого розвитку підприємств. 
Arefiev S., Filippov V., Shepelenko S., Zabashtanskyi M., 
Chorna T., Yevtushenko Y. [9] підкреслюють місце органі-
заційних та економічних засад під час активізації залу-
чення інвестиційних ресурсів у процесі розвитку 

економічних систем. Ostapenko, T., Arefieva, O., 
Zhyljaev, I., Ponomarov, O., & Hrashchenko, I. [16] дово-
дять, що формування інвестиційної привабливості 
управлінських проєктів стає складовою визначення 
впливу зовнішнього середовища на стабільність еконо-
мічної поведінки підприємств. Водночас питання ком-
плексного оцінювання трансформації змін зовнішнього 
середовища у стратегічну економічну поведінку підпри-
ємства, формування поведінково-стратегічної адаптив-
ності та розвитку стратегічних компетентностей залиша-
ються недостатньо розробленими. 

Особливості стратегування підприємств у сучас-
них умовах висвітлено у працях Р. Шерстюка [7], який 
акцентує увагу на стратегічній гнучкості та адаптивності 
підприємств, а також О. Шкуренко і Т. Чорної [8], які ро-
зглядають інноваційну стратегію розвитку як інстру-
мент адаптації до сучасних викликів. Разом із тим пове-
дінкові механізми прийняття стратегічних рішень зали-
шаються недостатньо висвітленими. 

У зарубіжних дослідженнях C.G. Asmussen та 
N.J. Foss [10] стратегування розглядається у взаємозв'язку 
зі створенням економічної цінності та конкурентних пе-
реваг. L. Carlsson [11] обґрунтовує роль організаційних 
компетентностей у цифровій трансформації підпри-
ємств. M. Ehsani та O. Osiyevskyy [13] досліджує підприє-
мницькі стратегії функціонування підприємств у VUCA-
середовищі, а O. Iastremska [14] узагальнює еволюцію 
концепції стратегування підприємств. Водночас недо-
статньо дослідженими залишаються питання комплекс-
ного оцінювання трансформації змін зовнішнього сере-
довища у стратегічну економічну поведінку підприємс-
тва, формування поведінково-стратегічної адаптивності 
та розвитку стратегічних компетентностей. 

Проведений аналіз наукових праць свідчить про 
наявність ґрунтовних досліджень у сфері стратегування, 
адаптивного розвитку та впливу зовнішнього середо-
вища. Разом із тим подальшого розвитку потребують те-
оретико-методичні засади оцінювання впливу зовніш-
нього середовища на стратегування економічної поведі-
нки підприємств на засадах поведінкової теорії, що зумо-
вило мету та зміст проведеного дослідження. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є обґрунтування та розроблення 
теоретико-методичного підходу до оцінювання впливу 
зовнішнього середовища на стратегування економічної 
поведінки підприємств на засадах поведінкової теорії. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Буді-
вельна галузь характеризується тривалими виробни-
чими циклами, високою капіталомісткістю, значною за-
лежністю від інвестиційних процесів та суттєвим рівнем 
невизначеності. Реалізація будівельних проєктів потре-
бує довгострокового планування, тоді як економічне се-
редовище постійно змінюється під впливом політичних, 
економічних, соціальних, технологічних, екологічних і 
правових факторів. За таких умов стратегування еконо-
мічної поведінки підприємств повинно враховувати 
силу впливу окремих факторів зовнішнього середовища, 
характер реакції управлінського персоналу на ці зміни. 

Поведінкова теорія розширює традиційне розу-
міння процесу прийняття стратегічних рішень, оскільки 
виходить із концепції обмеженої раціональності еконо-
мічних агентів, визнає існування інформаційної асимет-
рії, когнітивних обмежень, психологічних упереджень і 
впливу соціального середовища. В наслідок цього одна-
кові зміни зовнішнього середовища можуть викликати 
різні стратегічні реакції підприємств залежно від особли-
востей управлінської поведінки, корпоративної куль-
тури, досвіду керівників та накопичених організаційних 
компетенцій. 

Оцінювання впливу зовнішнього середовища в 
межах поведінкової теорії передбачає аналіз об'єктивних 
характеристик факторів зовнішнього впливу та особли-
востей їх сприйняття керівниками підприємств. Зок-
рема, зміни економічної ситуації можуть оцінюватися як 
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джерело ризику або, навпаки, як можливість для розви-
тку залежно від поведінкових установок менеджменту. 
Відповідно, стратегування економічної поведінки по-
винно спиратися на комплексну оцінку зовнішніх чин-
ників, яка поєднує кількісні показники із якісними хара-
ктеристиками поведінкової реакції суб'єктів управління. 
Особливої актуальності така оцінка набуває в умовах не-
стабільного середовища, коли традиційні закономірно-
сті розвитку ринку можуть втрачати свою прогнозова-
ність. Для підприємств будівельної галузі це проявля-
ється у коливаннях попиту на будівельні роботи, зміні 
вартості будівельних матеріалів, нестабільності інвести-
ційних потоків, дефіциті трудових ресурсів, трансфор-
мації державної політики у сфері містобудування та не-
обхідності впровадження сучасних цифрових техноло-
гій. Кожен із зазначених факторів безпосередньо впли-
ває на результати діяльності підприємства та змінює ло-
гіку ухвалення стратегічних рішень. 

Оскільки зовнішнє середовище характеризується 
високою взаємозалежністю окремих факторів, то оціню-
вання зовнішнього середовища повинно здійснюватися 
як цілісний процес аналізу взаємопов'язаних факторів. 

Доцільність застосування поведінкової теорії та-
кож зумовлена тим, що стратегічні рішення формуються 
під впливом індивідуальних і колективних особливостей 
поведінки учасників управлінського процесу. Оціню-
вання впливу зовнішнього середовища є необхідною пе-
редумовою формування адаптивної економічної поведі-
нки підприємства. Результати такого оцінювання ство-
рюють інформаційну основу для визначення стратегіч-
них альтернатив, вибору моделей реагування на зміни в 
середовищі, мінімізації ризиків і забезпечення довго-
строкової конкурентоспроможності. Адаптивність, гнуч-
кість та здатність до швидкого перегляду поведінкових 
стратегій є ключовими характеристиками успішного 
функціонування підприємств у будівельній галузі. 

Таким чином, оцінювання впливу зовнішнього се-
редовища на стратегування економічної поведінки підп-
риємств будівельної галузі є об'єктивною необхідністю, 
зумовленою високим рівнем динамічності сучасного 
економічного простору, складністю взаємодії зовнішніх 
факторів і поведінковими особливостями ухвалення 
стратегічних рішень. Використання поведінкової теорії 
дозволяє розширити можливості дослідження, поєдна-
вши аналіз об'єктивних характеристик зовнішнього се-
редовища з вивченням особливостей сприйняття, оціню-
вання та реагування суб'єктів управління на його зміни, 
що створює наукове підґрунтя для розроблення методи-
чного підходу до комплексного оцінювання впливу зовні-
шнього середовища. Такий підхід забезпечує підвищення 
обґрунтованості стратегічних рішень і формування адап-
тивної економічної поведінки підприємств будівельної га-
лузі в умовах нестабільного середовища. 

Запропонований методичний підхід до оціню-
вання впливу зовнішнього середовища на стратегування 
економічної поведінки підприємств на засадах поведін-
кової теорії (рис. 1) ґрунтується на концепції циклічного 
стратегування економічної поведінки підприємства, від-
повідно до якої зовнішнє середовище розглядається як 
сукупність факторів впливу та динамічна система сере-
довищних сигналів, що безперервно трансформується 
під впливом економічних, технологічних, інституцій-
них, соціальних та галузевих змін. Оцінювання в межах 
цього підходу є складовою безперервного процесу стра-
тегування, що забезпечує накопичення поведінкового 
досвіду підприємства, розвиток стратегічних компетент-
ностей та вдосконалення механізмів формування еконо-
мічної поведінки. 

Концептуально методичний підхід базується на 
взаємодії семи взаємопов'язаних блоків: зовнішнє середо-
вище → поведінкове сприйняття → економічна поведі-
нка → стратегування → економічний результат → фор-
мування стратегічних компетентностей → новий цикл 
стратегування. 

Першим елементом системи є зовнішнє середо-
вище, яке формує сукупність економічних, політико-пра-
вових, технологічних, інституційних, соціально-демогра-
фічних, екологічних і галузевих факторів. Їхній вплив ха-
рактеризується постійною зміною інтенсивності, взаємо-
залежності та ступенем невизначеності. Зовнішнє середо-
вище є джерелом стратегічних викликів і можливостей, 
що визначають напрями розвитку підприємства. 

Іншим блоком є поведінкове сприйняття, що ста-
новить ключову відмінність авторського підходу. У за-
пропонованій концепції дія зовнішніх факторів опосере-
дковується механізмом поведінкового сприйняття, який 
визначає, як підприємство ідентифікує зовнішні сиг-
нали, оцінює їхню значущість, прогнозує потенційні на-
слідки та обирає варіанти реагування. Поведінкове 
сприйняття формується під впливом рівня адаптивності 
підприємства, його організаційної гнучкості, інновацій-
ної активності, інформаційної забезпеченості, стратегіч-
ного досвіду, схильності до ризику, інституційної довіри 
та здатності до організаційного навчання. 

Наступним етапом є формування економічної по-
ведінки підприємства, під час якого рівні результати пове-
дінкової інтерпретації зовнішнього середовища трансфо-
рмуються в конкретні напрями економічної діяльності. 
Підприємство визначає власну інвестиційну, інноваційну, 
фінансову, виробничу, ресурсну та ринкову поведінку, 
які надалі стають основою для стратегічного розвитку. 

Четвертий блок охоплює процес стратегування 
економічної поведінки, який розглядається як безперер-
вний процес вибору, реалізації, оцінювання та коригу-
вання стратегічних рішень. У межах поведінкової теорії 
стратегування трактується як безперервний процес ада-
птації економічної поведінки підприємства до змін зов-
нішнього середовища, що забезпечує своєчасне онов-
лення стратегічних рішень відповідно до нових сигналів 
середовища, стратегування виступає механізмом реалі-
зації поведінкових реакцій підприємства, спрямованих 
на досягнення довгострокових конкурентних переваг. 

Результатом реалізації обраної моделі стратегу-
вання є досягнення відповідного економічного резуль-
тату. Його оцінювання здійснюється за системою показ-
ників, що характеризують ефективність діяльності, фі-
нансову стійкість, конкурентоспроможність, інвести-
ційну привабливість, економічну додану вартість, рези-
льєнтність і рівень реалізації стратегічного потенціалу 
підприємства. Економічний результат формує інформа-
ційно-аналітичну основу для подальшого циклу страте-
гування, забезпечуючи коригування стратегічних рі-
шень, розвиток стратегічних компетентностей, накопи-
чення поведінкового досвіду та вдосконалення економі-
чної поведінки підприємства.  

Отримані результати формують стратегічні ком-
петентності підприємства. До їх складу належать нако-
пичений досвід стратегічного реагування, удосконалені 
механізми прийняття економічних рішень, підвищення 
рівня організаційної адаптивності, розвиток інновацій-
ного потенціалу, формування нових поведінкових моде-
лей і зміцнення стратегічної гнучкості. Стратегічні ком-
петентності забезпечують підприємству здатність більш 
ефективно реагувати на майбутні зміни в зовнішньому 
середовищі. 

Стратегування реалізується за циклічним прин-
ципом, у межах якого сформовані стратегічні компетен-
тності змінюють поведінкове сприйняття підприємством 
нових сигналів середовища, забезпечуючи здійснення 
кожного наступного циклу на вищому рівні адаптивно-
сті. Економічний результат формує інформаційно-ана-
літичну основу для подальшого розвитку стратегування, 
накопичення поведінкового досвіду та вдосконалення 
економічної поведінки підприємства. 

Практична реалізація концепції здійснюється 
шляхом послідовного виконання взаємопов'язаних ета-
пів: ідентифікації факторів зовнішнього середовища; 
оцінювання інтенсивності їх впливу; оцінювання 
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поведінкового сприйняття; визначення коефіцієнта по-
ведінково-стратегічної трансформації; розрахунку інте-
грального індексу поведінково-стратегічної адаптивно-
сті підприємства; формування поведінково-

стратегічного профілю та ідентифікації моделі стратегу-
вання; моніторингу результатів, накопичення стратегіч-
них компетентностей і запуску нового циклу стратегу-
вання. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. 1. Концептуальна схема теоретико-методичного підходу до оцінювання впливу зовнішнього сере-

довища на стратегування економічної поведінки підприємств 
Таким чином, запропонована концепція передба-

чає зміщення акценту оцінювання з визначення впливу 
факторів зовнішнього середовища на дослідження про-
цесу трансформації зовнішніх змін у стратегічну еконо-
мічну поведінку підприємства. Такий підхід забезпечує 
комплексне оцінювання здатності підприємства адапту-
ватися до змін у середовищі, формувати нові стратегічні 
компетентності, трансформувати результати оціню-
вання в стратегічні управлінські рішення та забезпечу-
вати довгострокову економічну стійкість. 

Ключовим елементом реалізації запропонованого 
методичного підходу є інтегральний індекс поведінково-
стратегічної адаптивності підприємства (ІІПСА), який ві-
дображає рівень здатності підприємства трансформу-
вати зміни зовнішнього середовища у результативну 
економічну поведінку. ІІПСА виконує функцію інтегра-
льного аналітичного індикатора, що узагальнює резуль-
тати комплексного оцінювання впливу зовнішнього се-
редовища та слугує основою для формування поведін-
ково-стратегічного профілю підприємства. Такий про-
філь комплексно характеризує рівень середовищної чу-
тливості, поведінкової адаптивності, стратегічної гнуч-
кості, резильєнтності, здатності до накопичення страте-
гічних компетентностей і потенціалу довгострокового 
стратегічного розвитку. На основі поведінково-стратегі-
чного профілю здійснюється ідентифікація сильних і 
слабких сторін підприємства, визначаються пріоритетні 
напрями підвищення його адаптивності та обґрунтову-
ється вибір моделі стратегування економічної поведінки 
відповідно до характеру й інтенсивності впливу 

зовнішнього середовища. Крім того, сформований про-
філь забезпечує інформаційно-аналітичну основу для 
подальшого вдосконалення стратегічних компетентнос-
тей підприємства, коригування стратегічних рішень і 
підвищення ефективності процесу стратегування в на-
ступних циклах його реалізації. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. У результаті дослідження розроблено теоретико-
методичний підхід до оцінювання впливу зовнішнього 
середовища на стратегування економічної поведінки 
підприємств на засадах поведінкової теорії, який ґрунту-
ється на концепції циклічного стратегування та враховує 
взаємозв'язок між змінами середовища, поведінковим 
сприйняттям, економічною поведінкою, процесом стра-
тегування, економічними результатами й формуванням 
стратегічних компетентностей підприємства. Запропо-
нований підхід забезпечує комплексне оцінювання про-
цесу трансформації змін зовнішнього середовища у 
стратегічні рішення та економічну поведінку підприєм-
ства з урахуванням поведінкових особливостей суб'єктів 
управління. 

Обґрунтовано використання інтегрального індексу 
поведінково-стратегічної адаптивності підприємства як 
аналітичного інструменту узагальнення результатів оціню-
вання та формування поведінково-стратегічного профілю 
підприємства, застосування якого створює інформаційно-
аналітичну основу для вибору моделі стратегування еконо-
мічної поведінки, розвитку стратегічних компетентностей, 
підвищення адаптивності підприємства та забезпечення 
його довгострокової економічної стійкості.
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Поведінково-стра-
тегічний профіль 

підприємства 

Чутливість сере-
довища  

Рівень резильєн-
тності 

Поведінкова 
адаптивність 

Стратегічна гнуч-
кість 

Потенціал страте-
гічного розвитку 

1. Зовнішнє середовище 
Ідентифікація факторів зовні-
шнього середовища та оціню-
вання інтенсивності їх впливу 

2. Поведінкове сприй-
няття 

Оцінювання здатності підп-
риємства сприймати, інтер-
претувати та використову-
вати інформацію про зміни 
зовнішнього середовища 

3. Економічна поведінка 
Формування напрямків еконо-
мічної діяльності підприємства 
як реалізації на зовнішні сиг-

4. Стратегування 
Вибір, реалізація, моніторинг та коригування 
стратегічних рішень, узгодження економної по-
ведінки зі змінами зовнішнього середовища 

5. Економічний результат 
Оцінювання результатів реаліза-
ції обраної моделі стратегування 

6. Формування стратегічних 
компетентностей 

Накопичення досвіду, розви-
ток динамічних здатностей а 
підвищення рівня адаптивно-
сті підприємства 

7. Новий цикл стратегування 
Використання нових компете-
нтностей для більш ефектив-
ного поведінкового сприй-
няття та реагування на зміни 
зовнішнього середовища 

Показники оцінювання: 
Кількісні (статистичні, фінансові тощо) 
Якісні (експертні оцінки, індекси) 
Нормування та стандартизація 
Визначення вагових коефіцієнтів 

Індикатори поведінкового 
сприйняття: 

адаптивність, інформаційна 
забезпеченість, інноваційна 
активність, організаційна 
гнучкість, схильність до ри-
зику, швидкість прийняття рі-
шень, стратегічне навчання, 
інституційна довіра 

Групи факторів зовнішнього середовища: 
Економічні, інституційні, політико-правові, 
технологічні, соціально-демографічні, еколо-
гічні, галузеві 

Покращений результат  
наступного циклу: 

Вища якість сприйняття; 
швидка адаптація; обґру-
нтованіші рішення; ефек-
тивніша стратегія; кращі 
економічні результати 

Напрями економічної пове-
дінки: 

Інвестиційна; інноваційна; ви-
робнича; ресурсна; фінансова; 
ринкова; організаційна 

Компоненти стратегічних 
компетентностей: 

досвід стратегічного реагу-
вання, удосконалені меха-
нізми прийняття рішень, 
організаційна адаптив-
ність, інноваційний потен-
ціал, нові поведінкові мо-
делі, стратегічна гнучкість Система показників результативності: 

економічна ефективність, фінансова стійкість, 
інвестиційна привабливість, економічна додана 
вартість, стратегічна стійкість, довгостроковий 
розвиток, конкурентоспроможність 

Процес стратегування: 
Аналіз альтернатив, реалізація страте-
гії, моніторинг та контроль, коригу-
вання 
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Abstract.  
Chernyshenko A. Theoretical and methodological approach to assessing the influence of the external environment on the strategiz-

ing of the economic behavior of enterprises. 
This article examines the theoretical and methodological foundations for assessing the impact of the external environment on the strategic plan-

ning of enterprises’ economic behavior, based on the principles of behavioral theory. It is argued that, in conditions of high dynamism and uncertainty, 
the effectiveness of strategic decisions is determined by the objective characteristics of the external environment and the particularities of how these are 
perceived by decision-makers. It is demonstrated that applying behavioral theory broadens traditional approaches to strategic planning by taking into 
account bounded rationality, information asymmetry, cognitive biases, institutional trust, and risk propensity. A methodological approach is proposed, 
based on the concept of cyclical strategic planning of an enterprise’s economic behavior, which involves interactions among the external environment, 
behavioral perception, economic behavior, the strategic planning process, economic outcomes, the development of strategic competencies, and a new stra-
tegic planning cycle. The focus is on investigating how changes in the external environment are transformed into the enterprise’s strategic economic 
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behavior. The sequence for implementing the methodological approach is outlined, which includes identifying external environmental factors, assessing 
the intensity of their impact and behavioural perception, determining the behavioral-strategic transformation coefficient, calculating the integral index of 
behavioral-strategic adaptability, the development of an enterprise’s behavioral-strategic profile, the selection of a strategic planning model, and the mon-
itoring of results. The use of the integral index of behavioral-strategic adaptability as an analytical tool for the comprehensive assessment of the impact of 
the external environment, and for determining the level of adaptability, strategic flexibility, resilience, and the potential for the enterprise’s long-term 
development, is justified. The practical significance of the findings lies in the possibility of applying the proposed methodological approach to enhance the 
soundness of strategic decisions, develop strategic competencies, improve adaptive management, and ensure the long-term economic sustainability and 
competitiveness of enterprises in the construction sector. 

Keywords: strategic planning; external environment; enterprise; strategy; economic behavior; behavioral-strategic adaptability; integrated in-
dex; competencies; management; resilience. 
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КОНЦЕПТУАЛЬНІ ЗАСАДИ АНТИКРИЗОВОГО УПРАВЛІННЯ РЕЗУЛЬТАТАМИ ЕКОНОМІЧНОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ 

 

Шалений В. А. Концептуальні засади антикризового управління резуль-
татами економічної діяльності підприємств. 

У статті досліджено теоретичні засади формування системи антикризового 
управління результатами економічної діяльності підприємств в умовах нестабільності 
зовнішнього середовища, воєнних ризиків і зростання економічної невизначеності. Узага-
льнено сучасні наукові підходи до розуміння сутності антикризового управління та ви-
значено їх значення для забезпечення стабільного функціонування суб'єктів господарювання. Встановлено, що ефективне антикризове управ-
ління має ґрунтуватися на поєднанні превентивного, стабілізаційного та реактивного напрямів управлінського впливу, що забезпечує своєча-
сне виявлення кризових загроз, локалізацію негативних процесів і формування передумов для довгострокового розвитку підприємства. Систе-
матизовано основні теоретичні підходи до формування системи антикризового управління результатами економічної діяльності підпри-
ємств, серед яких системний, процесний, функціональний, ситуаційний, ресурсний, стратегічний, ризик-орієнтований, діагностичний, ва-
ртісно-орієнтований і контролінговий. Обґрунтовано, що їх комплексне застосування дає змогу забезпечити узгодженість управлінських рі-
шень, своєчасне реагування на кризові явища, підвищення адаптивності підприємства та ефективне використання його ресурсного потенці-
алу. Особливу увагу приділено визначенню ролі контролінгу як інтегруючого елемента системи антикризового управління. Доведено, що кон-
тролінг забезпечує інформаційно-аналітичну підтримку процесів планування, діагностики, моніторингу, контролю та коригування управ-
лінських рішень, сприяє своєчасному виявленню відхилень, оцінюванню ризиків і підвищенню обґрунтованості управлінських дій. Запропоно-
вано авторське трактування понять «антикризове управління» та «система антикризового управління результатами економічної діяльно-
сті підприємства», які враховують безперервність управлінського процесу, інтеграцію контролінгу, ризик-менеджменту, діагностики, про-
гнозування та інформаційно-аналітичного забезпечення. Визначено складові системи, її принципи, функції, суб'єкти, об'єкти та послідов-
ність реалізації управлінських процесів. Отримані результати формують теоретичне підґрунтя для подальшого розвитку методичних під-
ходів до побудови сучасних систем антикризового управління підприємствами та можуть бути використані як основа для розроблення прак-
тичних механізмів підвищення результативності економічної діяльності суб'єктів господарювання.  

Ключові слова: антикризове управління, результати економічної діяльності, система управління,  контролінг, економічна стій-
кість, підприємство. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді. Су-
часні умови функціонування вітчизняних підприємств 
характеризуються високим рівнем екзогенної та ендо-
генної нестабільності, поглибленням воєнних ризиків, 
порушенням ресурсних і логістичних ланцюгів, а також 
зростанням економічної невизначеності. Зазначені чин-
ники призводять до виникнення значних фінансово-
економічних диспропорцій, зниження платоспромож-
ності та втрати стійкості суб’єктів господарювання. Тра-
диційні інструменти менеджменту в таких умовах часто 
виявляються неефективними, оскільки орієнтовані на 
реагування вже наявних кризових проявів, а не на їх сво-
єчасне запобігання. Виникає об’єктивна потреба у фор-
муванні цілісної, гнучкої та адаптивної системи антик-
ризового управління результатами економічної діяльно-
сті підприємств, яка б базувалася на поєднанні превен-
тивного, стабілізаційного та реактивного впливу з акти-
вним залученням інструментарію контролінгу для забез-
печення обґрунтованості управлінських рішень. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дження теоретичних та практичних засад антикризового 
управління посідає чільне місце у працях багатьох вітчиз-
няних та зарубіжних науковців. Аналіз публікацій свід-
чить про наявність різноманітних підходів до трактування 
сутності та спрямованості антикризового управлінського 
впливу. Зокрема, В. О. Василенко, Л. О. Лігоненко, Г. М. Ро-
маняк, О. М. Скібіцький, А. В. Череп, О. В. Ареф’єва, 
Ю. В. Прохорова та С. Рамазанов акцентують увагу на 

превентивному характері антикризового управління. У 
межах цього підходу основне значення мають своєчасне 
розпізнавання кризових симптомів, прогнозування мож-
ливих загроз і розроблення заходів, спрямованих на недо-
пущення погіршення стану підприємства [1-7 ]. 

Л. С. Ситник [8], Н. М. Давиденко [9] і Л. М. Дей-
ніс [10] пов’язують антикризове управління з мобіліза-
цією внутрішніх ресурсів, використанням фінансового 
потенціалу, адаптацією до змін зовнішнього середовища 
та забезпеченням подальшого розвитку підприємства. У 
такому розумінні антикризові заходи не обмежуються 
відновленням платоспроможності, а створюють переду-
мови для досягнення стратегічних цілей і зміцнення 
конкурентних позицій. 

В. І. Фучеджи [11], О. С. Силкін, П. О. Муж [12], 
А. Чернявський [13], А. Штангрет [14] і Г. Тельнова [15] 
зосереджуються переважно на управлінні підприємст-
вом в умовах уже сформованої кризи. Вони підкреслю-
ють необхідність оперативного ухвалення рішень за 
умов часових і ресурсних обмежень, мінімізації втрат, 
нейтралізації кризових явищ і відновлення життєздатно-
сті суб’єкта господарювання. 

Перспективи подальших досліджень доцільно по-
в'язати з розробленням методичного інструментарію 
оцінювання ефективності системи антикризового уп-
равління результатами економічної діяльності підпри-
ємств, побудовою інтегрованої системи контролінгу, 
адаптованої до умов цифрової трансформації та 


