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Abstract.  
Nekriach A., Kyrychenko H. Mechanisms of regulating information security in the national security system in the conditions of 

development of the information society. 
The article analyzes the theoretical and practical principles of state regulation of information security as a component of ensuring national security in 

the context of the development of the information society. The regulatory and legal principles of state policy in the field of information and cybersecurity are 
analyzed, as well as modern international approaches to protecting the information space. The essence of information security as a multi-component system is 
revealed, its main components are identified, and the need to apply systemic and risk-oriented approaches to state regulation is substantiated. Particular 
attention is paid to the use of modern digital technologies, in particular system modeling, digital twins, artificial intelligence and machine learning, which 
contribute to increasing the efficiency of information risk management, ensuring the stability of critical information infrastructure and supporting the process 
of making managerial decisions. It is substantiated that the improvement of mechanisms for state regulation of information security should be carried out 
through the development of legal, organizational and technological instruments, harmonization of national legislation with European standards, strengthening 
the information risk management system and increasing the cyber resilience of the state. Implementing these measures will contribute to strengthening 
Ukraine's national security and the effective functioning of the public administration system in the context of digital transformation. 

Keywords: public administration, state regulation, information security, national security, information society, cybersecurity, information 
threats, information risks, critical information infrastructure, mechanisms of public administration, risk-based management, regulatory and legal regula-
tion, cyber resilience, digital technologies, system modeling. 
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АДАПТИВНИЙ ПРОЄКТНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ У СИСТЕМІ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ІННО-

ВАЦІЙНИМ РОЗВИТКОМ СІЛЬСЬКОГО ГОСПОДАРСТВА 
 

Охріменко А.В. Адаптивний проєктний менеджмент у системі публіч-
ного управління інноваційним розвитком сільського господарства. 

У статті обґрунтовується роль адаптивного управління проєктами як організа-
ційно-методичного інструменту реалізації державної інноваційної політики в сільському го-
сподарстві. Актуальність дослідження зумовлена необхідністю перетворення стратегічних 
пріоритетів аграрної політики на конкретні проєкти з визначеними цілями, ресурсами, те-
рмінами, відповідальними суб’єктами, процедурами управління ризиками та показниками ефективності. Мета статті — систематизувати 
теоретичні підходи до управління проєктами та розробити адаптивний підхід до їх застосування в державному управлінні інноваційним розви-
тком сільського господарства. Методологічна основа дослідження включає загальні наукові методи абстрагування, порівняння, систематизації, 
структурного й логічного аналізу, синтезу та концептуального моделювання. У дослідженні визначено ключові галузеві чинники, що модифіку-
ють класичну логіку управління проєктами в сільському господарстві: сезонність виробництва, залежність від природних і кліматичних умов, 
біологічні цикли, обмежений доступ до фінансових ресурсів, ризики воєнного стану, логістичні обмеження, забруднення земель, енергетична не-
стабільність та необхідність координації широкого кола зацікавлених сторін. Стверджується, що інноваційні проєкти в сільському господарстві 
потребують не лише традиційних інструментів планування, бюджетування та моніторингу, а й гнучкого сценарного планування, інтегрова-
ного управління ризиками, цифрових платформ для взаємодії та механізмів зворотного зв’язку. Наукова новизна статті полягає в удосконаленні 
організаційно-методичного підходу до адаптації управління проєктами в сільському господарстві шляхом інтеграції зовнішніх викликів, галузе-
вих особливостей, координації зацікавлених сторін, моніторингу та зворотного зв’язку між результатами проєктів і коригуванням рішень у 
сфері державного управління. Практичне значення отриманих результатів полягає в можливості використання запропонованого підходу держа-
вними органами, органами місцевого самоврядування, сільськогосподарськими підприємствами, фінансовими установами та консультаційними 
службами під час підготовки й реалізації інноваційних проєктів. Подальші дослідження повинні бути спрямовані на розробку кількісних показни-
ків для оцінки зрілості та ефективності управління проєктами в межах інноваційної політики у сфері сільського господарства. 

Ключові слова: проєктний менеджмент, інноваційний розвиток, сільське господарство, публічне управління, державна політика, 
ризики, стейкхолдери. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді. Су-
часний розвиток сільського господарства України відбу-
вається в умовах поєднання воєнних, фінансових, техно-
логічних, кліматичних та інституційних викликів. За та-
ких обставин традиційні адміністративні підходи до ре-
алізації державної аграрної політики не завжди забезпе-
чують необхідну швидкість реагування, прозорість про-
цедур, адресність ресурсів і вимірюваність результатів. 
Особливо це стосується інноваційного розвитку, де стра-
тегічні орієнтири мають бути трансформовані у конкре-
тні проєкти з визначеною метою, бюджетом, строками, 

відповідальними виконавцями та показниками ефекти-
вності. 

Проєктний менеджмент у цьому контексті набу-
ває системного значення, оскільки дає змогу поєднати 
стратегічне бачення з практичними механізмами його 
реалізації. У міжнародній практиці проєкт розгляда-
ється як тимчасова діяльність, орієнтована на створення 
цінності та досягнення унікального результату в межах 
установлених обмежень щодо строків, ресурсів, якості й 
ризиків [1]. Для публічного управління така логіка є ва-
жливою, адже вона дозволяє перейти від формального 
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виконання заходів до управління результатами та суспі-
льним ефектом. 

У сільському господарстві застосування проєкт-
ного підходу має галузеву специфіку. Аграрне виробни-
цтво залежить від сезонності, природно-кліматичних 
умов, біологічних циклів, стану земельних ресурсів, логі-
стичної інфраструктури та доступу до фінансування. В 
умовах воєнного стану ці фактори доповнюються ризи-
ками пошкодження інфраструктури, мінування земель, 
перебоїв з енергопостачанням, обмеженням експорту та 
дефіцитом трудових ресурсів. За оцінками FAO, україн-
ські аграрні підприємства стикаються з пошкодженням 
інфраструктури, логістичними розривами, зростанням 
витрат, обмеженим доступом до ресурсів і забрудненням 
земель вибухонебезпечними предметами [9]. Отже, акту-
алізується потреба у такій моделі проєктного менеджме-
нту, яка адаптована до умов аграрного сектору та може 
використовуватися як інструмент державної інновацій-
ної політики. 

Теоретичні засади проєктного менеджменту сфор-
мовані у працях і стандартах, які визначають проєкт як 
тимчасову організаційну форму досягнення результату, а 
управління проєктами – як систему принципів, процесів, 
інструментів і компетентностей, спрямованих на ство-
рення цінності для стейкхолдерів [1; 2]. Стандарт ISO 
21502:2020 акцентує увагу на управлінні цілями, ресур-
сами, ризиками, якістю, комунікаціями та зацікавленими 
сторонами, що має безпосереднє значення для складних 
інноваційних проєктів у публічному секторі [2]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У вітчи-
зняній науковій літературі активно досліджуються мож-
ливості застосування проєктного менеджменту у сфері 
публічного управління. Л. Тірбах підкреслює міждисцип-
лінарний характер проєктного менеджменту та його стра-
тегічне й тактичне значення для діяльності органів влади 
[3]. Л. Васютинська, О. Журавель та І. Комаровський 
пов’язують розвиток проєктного менеджменту в публіч-
ній сфері з потребою підвищення ефективності управ-
ління, технологічного оновлення, залучення стейкхолде-
рів і посилення прозорості [4]. Н. Біликова та С. Лукашев 
розглядають проєктний підхід як інструмент публічного 
управління просторовим розвитком територіальних гро-
мад, зокрема в умовах відновлення України [5]. 

Окремий блок досліджень присвячений інновацій-
ним проєктам в аграрному секторі. У працях Л. Кучер та 
співавторів розкрито джерела фінансування інновацій-
них проєктів у контексті циркулярної аграрної економіки 
та обґрунтувано методичні підходи до оцінювання готов-
ності аграрних підприємств до реалізації інноваційних 
проєктів [6, 7]. О. Дивнич і М. Мартинюк підкреслили не-
обхідність моніторингу, стратегічного планування та гну-
чкого коригування управлінських рішень у воєнних умо-
вах [8]. Водночас недостатньо розкритим залишається пи-
тання інтеграції проєктного менеджменту саме в систему 
публічного управління інноваційним розвитком сільсь-
кого господарства з урахуванням галузевих, безпекових, 
кліматичних та фінансових чинників. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є обґрунтування організаційно-
методичного підходу до застосування адаптивного проє-
ктного менеджменту в системі публічного управління 
інноваційним розвитком сільського господарства. 

Досягнення поставленої мети передбачає систе-
матизацію підходів до трактування проєктного менедж-
менту як інструменту інноваційних змін; визначення 
особливостей його застосування в аграрному секторі; 
окреслення ролі державних програм, цифрових сервісів, 
фінансових інструментів і партнерської взаємодії; розро-
блення механізму адаптації проєктного менеджменту до 
умов аграрного сектору. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Проєктний менеджмент доцільно розглядати не лише як 
техніку планування робіт, а як управлінську логіку, що 
забезпечує перетворення ідеї на практичний результат. 

Його значення посилюється тоді, коли об’єктом управ-
ління є інноваційні зміни, адже інновація потребує ціле-
покладання, ресурсного забезпечення, координації уча-
сників, оцінювання ризиків, моніторингу проміжних ре-
зультатів і коригування управлінських рішень. У цьому 
сенсі проєктний менеджмент виступає сполучною лан-
кою між стратегічними пріоритетами державної полі-
тики та конкретними заходами їх реалізації. 

Еволюція підходів до проєктного менеджменту 
свідчить про перехід від вузькоінструментального розу-
міння проєкту до його сприйняття як комплексного ме-
ханізму управління розвитком. Для сільського господар-
ства найбільш продуктивним є адаптивне розуміння 
проєктного менеджменту, сутність якого полягає не 
лише у дотриманні етапів проєктного циклу, а й у здат-
ності системи управління реагувати на зміни зовніш-
нього середовища, переглядати ресурси, оновлювати ка-
лендарні плани та забезпечувати зворотний зв’язок між 
результатами проєкту і подальшими управлінськими рі-
шеннями. 

Галузева специфіка сільського господарства сут-
тєво змінює умови реалізації інноваційних проєктів. Се-
зонність звужує часові можливості для виконання окре-
мих робіт і потребує синхронізації календарного плану-
вання з природними циклами. Природно-кліматична за-
лежність ускладнює досягнення запланованих виробни-
чих показників навіть за наявності належного фінансо-
вого й матеріально-технічного забезпечення. Капітало-
місткість інновацій підвищує значення доступу до кре-
дитних, грантових і гарантійних інструментів. Воєнні 
ризики формують потребу в безпековому плануванні, 
резервуванні ресурсів, альтернативній логістиці та пос-
тійному моніторингу. 

Вплив кліматичних чинників посилюється через 
глобальні тенденції зміни клімату. У синтезованому звіті 
IPCC зазначено, що кліматичні зміни створюють значні 
ризики для природних і соціально-економічних систем, 
а адаптація має ставати складовою управлінських рі-
шень у секторах, залежних від природних ресурсів [10]. 
Для сільського господарства України це означає необхід-
ність включення кліматичних сценаріїв, моніторингу во-
дозабезпечення, оцінки ґрунтових ризиків і заходів еко-
логічної адаптації до системи управління інновацій-
ними проєктами. 

У воєнних умовах управління ризиками перестає 
бути допоміжною функцією і перетворюється на один із 
базових принципів проєктного менеджменту. Воно має 
охоплювати ідентифікацію загроз, оцінювання їхньої 
імовірності та впливу, розроблення альтернативних сце-
наріїв, формування резервів і безперервний моніторинг 
змін. Узагальнення ключових особливостей застосу-
вання проєктного менеджменту у сільському господарс-
тві подано в таблиці 1. 

Дані таблиці 1 підтверджують, що адаптація проє-
ктного менеджменту в сільському господарстві має здій-
снюватися не шляхом механічного перенесення універ-
сальних стандартів, а через їх поєднання з галузевими 
механізмами планування, фінансування, управління ри-
зиками та комунікації. Особливого значення набуває уп-
равління зацікавленими сторонами, оскільки реалізація 
інноваційних проєктів у сільському господарстві рідко 
обмежується межами одного підприємства і передбачає 
взаємодію органів влади, громад, агровиробників, нау-
кових установ, дорадчих служб, банків та міжнародних 
організацій. 

У системі публічного управління проєктний ме-
неджмент виконує функцію організаційного механізму 
реалізації державної інноваційної політики. Його пере-
вага полягає в тому, що державні пріоритети можуть 
бути конкретизовані через систему програм і проєктів із 
визначеними цілями, бюджетами, строками, виконав-
цями та показниками результативності. Саме за такою 
логікою функціонують сучасні інструменти державної 
підтримки аграрного сектору, зокрема грантові 
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програми, пільгове кредитування, цифрові сервіси для 
адміністрування допомоги та гарантійні механізми. 

Таблиця 1 
Особливості застосування адаптивного проєктного 

менеджменту у сільському господарстві 

Особли-
вість 

Прояв у сільсь-
кому господарс-

тві 

Управлінсь-
кий ризик 

Адаптація проє-
ктного менедж-

менту 

Сезонність 

залежність робіт 
від календарних 

циклів і фаз виро-
бництва. 

зрив строків, 
нерівномір-

ність витрат і 
доходів. 

календарне та 
сценарне плану-
вання, резерву-
вання ресурсів. 

Приро-
дно-кліма-
тична за-
лежність 

вплив темпера-
тури, опадів, 

стану ґрунтів та 
екстремальних 

явищ. 

недосягнення 
очікуваних ви-
робничих по-

казників. 

кліматичний мо-
ніторинг, адап-

тивні технології, 
страхові механі-

зми. 

Воєнні ви-
клики 

пошкодження ін-
фраструктури, мі-

нування земель, 
логістичні обме-

ження. 

зупинення або 
здорожчання 

проєкту. 

безпекове пла-
нування, ризик-
карти, альтерна-
тивні маршрути 

та постачаль-
ники. 

Багатосто-
роння вза-

ємодія 

участь держави, 
бізнесу, громад, 
науки, банків, 

міжнародних пар-
тнерів. 

неузгодженість 
дій, дублю-

вання функ-
цій, комуніка-
ційні розриви. 

управління 
стейкхолдерами, 

цифрові плат-
форми, прозора 

звітність. 
Джерело: сформовано на основі [6; 8-10]. 
Одним із прикладів проєктної логіки державної 

підтримки є програма «єРобота», у межах якої реалізу-
ються гранти на розвиток садівництва, ягідництва, вино-
градарства, тепличного господарства та переробної про-
мисловості. За інформацією Міністерства економіки Ук-
раїни, у 2025 році ухвалювалися рішення щодо надання 
грантів на розвиток садівництва, ягідництва, виногра-
дарства та тепличного господарства, що передбачало 
створення як постійних, так і сезонних робочих 
місць [11]. Проєктна сутність цього механізму полягає в 
підготовці заявки, обґрунтуванні бізнес-плану, плану-
ванні бюджету та підтвердженні досягнення результатів. 

Не менш важливим інструментом є програма «До-
ступні кредити 5-7-9%», яка забезпечує здешевлення кре-
дитних ресурсів для суб’єктів підприємництва, зокрема 
аграрних товаровиробників [12]. Для інноваційних агра-
рних проєктів цей інструмент є важливим, оскільки до-
зволяє частково подолати проблему високої капіталоміс-
ткості технологічного оновлення. Доступ малих і серед-
ніх агровиробників до кредитних ресурсів посилюється 
діяльністю Фонду часткового гарантування кредитів у 
сільському господарстві, метою якого є підтримка 
суб’єктів мікро-, малого та середнього підприємництва 
шляхом часткового гарантування виконання їхніх зо-
бов’язань за кредитними договорами [12]. 

Особливу роль у реалізації державної інновацій-
ної політики відіграє цифровізація. Електронні реєстри 
та сервіси створюють інформаційну основу для іденти-
фікації отримувачів підтримки, подання заявок, адміні-
стрування програм і моніторингу результатів. У межах 
проєктного менеджменту цифровізація виконує не 
лише сервісну, а й аналітичну функцію, оскільки дозво-
ляє контролювати виконання проєктів, відстежувати ри-
зики, формувати дані для оцінювання результативності 
та мінімізувати адміністративні бар’єри. 

З урахуванням зазначеного запропоновано меха-
нізм адаптації проєктного менеджменту до умов іннова-
ційного розвитку сільського господарства (рис. 1). Його 
логіка передбачає послідовне поєднання зовнішніх ви-
кликів, галузевих особливостей, діагностики потреб, 
проєктних інструментів, координації стейкхолдерів, ре-
алізації інноваційного проєкту, моніторингу результатів 
і зворотного зв’язку для подальшого коригування управ-
лінських рішень. 

Запропонований механізм відображає циклічний 
характер управління інноваційними проєктами. На пер-
шому етапі здійснюється ідентифікація зовнішніх 

викликів і галузевих особливостей, що впливають на 
зміст проєкту. На другому етапі проводиться діагнос-
тика потреб, ресурсних можливостей і готовності учас-
ників до реалізації інновацій. На третьому етапі визнача-
ються проєктні інструменти: цілі, бюджет, календарний 
план, джерела фінансування, ризики, показники резуль-
тативності та відповідальні виконавці. На четвертому 
етапі формується система координації стейкхолдерів, 
що забезпечує узгодження інтересів держави, бізнесу, 
громад, науки, фінансових установ і міжнародних парт-
нерів. 

 

 
Рис. 1. Механізм адаптації проєктного менеджменту 

до умов інноваційного розвитку сільського господар-
ства. Джерело: авторська розробка. 

Реалізація інноваційного проєкту має супрово-
джуватися постійним моніторингом, який дозволяє ви-
являти відхилення від планових показників і своєчасно 
коригувати управлінські рішення. Завершальним елеме-
нтом механізму є оцінювання результатів, яке не по-
винно обмежуватися лише формальною звітністю. У си-
стемі публічного управління воно має виконувати аналі-
тичну функцію: виявляти сильні та слабкі сторони проє-
ктів, уточнювати критерії відбору майбутніх ініціатив, 
удосконалювати державні програми підтримки та фор-
мувати доказову основу для коригування інноваційної 
політики. 

Отже, адаптивний проєктний менеджмент у сіль-
ському господарстві має базуватися на принципах стра-
тегічної узгодженості, ресурсної реалістичності, ризик-
орієнтованості, цифрової прозорості та партнерської 
взаємодії. Для органів публічного управління цей підхід 
дає змогу посилити доказовість рішень, підвищити про-
зорість використання ресурсів і забезпечити зв’язок між 
фінансуванням та досягненням конкретного результату. 
Для аграрних підприємств таким чином вибудовується 
основа для якіснішої підготовки проєктних заявок, оці-
нювання ризиків, залучення фінансування та підви-
щення готовності до інновацій. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. У результаті дослідження обґрунтовано, що 
проєктний менеджмент є важливим інструментом реалі-
зації державної інноваційної політики у сфері сільського 
господарства, оскільки забезпечує перехід від 
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Зовнішнє середовище 

державна аграрна політика цифровізація 

глобальні економічні 
зміни 

воєнні виклики 

кон'юнктура аграрних ринків 

Специфіка аграрного сектору 

сезонність виробниц-
тва 

природно-кліматичні 
умови 

біологічні цикли 

високий рівень ри-
зику 

багаторівнева взаємодія стейкхолдерів 

АДАПТАЦІЯ ПРОЄКТНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ 
– гнучке управління; – управління стейкхол-
дерами; –сценарне прогнозування; 
– управління ризиками; – адаптивний моніто-
ринг; – цифрові інструменти управління 

РЕАЛІЗАЦІЯ ІННОВАЦІЙНИХ ПРОЄКТІВ 

РЕЗУЛЬТАТИ РЕАЛІЗАЦІЇ ІННОВАЦІЙНИХ 
ПРОЄКТІВ ТА ВДОСКОНАЛЕННЯ МЕХАНІЗ-

МІВ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 
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стратегічних декларацій до конкретних проєктів із ви-
значеними цілями, ресурсами, строками, відповідаль-
ними виконавцями, ризиками та показниками результа-
тивності. Його значення особливо посилюється в умовах 
трансформації аграрного сектору, воєнних викликів, 
кліматичних змін, фінансових обмежень і потреби в тех-
нологічній модернізації. Встановлено, що специфіка за-
стосування проєктного менеджменту у сільському госпо-
дарстві визначається сезонністю виробництва, залежні-
стю від природно-кліматичних умов, високим рівнем не-
визначеності, воєнними ризиками, значною капіталомі-
сткістю інноваційних проєктів та потребою у координа-
ції широкого кола зацікавлених сторін. Це зумовлює не-
обхідність адаптації класичних підходів до управління 
проєктами через використання гнучкого планування, 
сценарного прогнозування, цифрового моніторингу, уп-
равління ризиками та партнерської взаємодії. 

Наукова новизна дослідження полягає в удоско-
наленні організаційно-методичного підходу до 

застосування проєктного менеджменту в системі публіч-
ного управління інноваційним розвитком сільського го-
сподарства. Запропонований підхід передбачає інтегра-
цію зовнішніх викликів, галузевих особливостей, діагно-
стику потреб, проєктні інструменти, координацію 
стейкхолдерів, моніторинг і зворотний зв’язок між ре-
зультатами реалізованих проєктів та коригуванням дер-
жавної інноваційної політики. 

Практична значущість результатів полягає в мож-
ливості їх використання органами публічної влади, ор-
ганами місцевого самоврядування, аграрними підпри-
ємствами, фінансовими інституціями та дорадчими слу-
жбами під час розроблення і реалізації інноваційних 
проєктів. Перспективи подальших досліджень доцільно 
пов’язати з формуванням системи кількісних показників 
оцінювання зрілості проєктного менеджменту в аграр-
ному секторі та розробленням методики оцінювання ре-
зультативності інноваційних проєктів у межах держав-
ної аграрної політики.
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Abstract.  
Okhrimenko A. Adaptive project management in the system of public administration of innovative development of agriculture. 
The article substantiates the role of adaptive project management as an organizational and methodological tool for implementing state innovation 

policy in agriculture. The relevance of the study is determined by the need to transform strategic priorities of agricultural policy into specific projects with 
defined goals, resources, deadlines, responsible actors, risk management procedures, and performance indicators. The purpose of the article is to systematize 
theoretical approaches to project management and to develop an adaptive approach to its application in the public administration of innovative agricultural 
development. The methodological basis of the research includes general scientific methods of abstraction, comparison, systematization, structural and 
logical analysis, synthesis, and conceptual modeling. The study identifies the key sectoral factors that modify the classical logic of project management in 
agriculture: seasonality of production, dependence on natural and climatic conditions, biological cycles, limited access to financial resources, wartime 
risks, logistical constraints, land contamination, energy instability, and the need to coordinate a wide range of stakeholders. It is argued that innovation 
projects in agriculture require not only traditional project planning, budgeting and monitoring tools, but also flexible scenario planning, integrated risk 
management, digital interaction platforms and feedback mechanisms. The scientific novelty of the article lies in improving the organizational and 
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methodological approach to adapting project management in agriculture by integrating external challenges, sectoral features, stakeholder coordination, 
and monitoring and feedback between project results and adjustments to public management decisions. The practical significance of the results lies in the 
possibility of using the proposed approach by public authorities, local self-government bodies, agricultural enterprises, financial institutions, and advisory 
services when preparing and implementing innovation projects. Further research should focus on developing quantitative indicators for assessing the 
maturity and effectiveness of project management in agricultural innovation policy. 

Keywords: project management, innovative development, agriculture, public administration, state innovation policy, risk management, stake-
holders, digitalization. 
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ВПРОВАДЖЕННЯ ІННОВАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ НА ПІДПРИЄМСТВАХ ЕНЕРГЕТИЧНОЇ ГАЛУЗІ 

Павлова О. М., Павлов К. В., Нагірська К. Є., Сур’як А. В., Семенов Н. О. 
Впровадження інноваційних технологій на підприємствах енергетичної галузі. 

У статті здійснено комплексне дослідження теоретичних основ і практичних аспе-
ктів впровадження інноваційних маркетингових технологій на підприємствах енергетичної 
галузі в умовах глобалізації. Авторами розкрито сутність та еволюцію маркетингових ін-
струментів, які пройшли шлях від традиційних медіа до сучасних інтерактивних рішень, 
що базуються на концепції Маркетингу 4.0. Запропоновано авторську класифікацію іннова-
ційних технологій за чотирма ключовими критеріями: функціональним призначенням, рів-
нем технологічної складності, каналами взаємодії та типом інновацій. Особливу увагу при-
ділено характеристиці проривних технологій, таких як штучний інтелект (AI), аналітика 
великих даних (Big Data), автоматизація маркетингових процесів, контент-маркетинг і соціально-мобільні інструменти. Доведено, що викорис-
тання ШІ дозволяє автоматизувати рутинні операції, підвищувати персоналізацію пропозицій і забезпечувати цілодобове обслуговування клієнтів 
через чат-боти. Аналіз Big Data визначено як фундамент для формування предиктивних моделей і точної сегментації аудиторії, що безпосередньо 
підвищує ефективність рекламних кампаній. У роботі детально проаналізовано міжнародний досвід (Amazon, Netflix, Nike) та успішні кейси укра-
їнських компаній (Rozetka, Monobank, Сільпо). Досліджено вплив воєнних реалій на темпи цифровізації в Україні, де інноваційні технології стали 
інструментом виживання та адаптації бізнесу до критичних умов, забезпечуючи безперервність комунікацій і стійкість бізнес-процесів. Розроблено 
методичні рекомендації щодо поетапної імплементації технологій, які включають аудит цифрової зрілості, вибір оптимального інструментарію 
та систему моніторингу ефективності. Обґрунтовано, що успішна трансформація енергетичного сектору можлива лише за умови комплексного 
підходу, який поєднує технологічні інвестиції з розвитком компетенцій персоналу та організаційними змінами. 

Ключові слова: інноваційні технології, цифровий маркетинг, штучний інтелект, Big Data, персоналізація, автоматизація, омні-
канальність, цифрова трансформація бізнесу, впровадження технологій, ефективність, клієнтський досвід, мобільні технології, мікроеконо-
міка, макроекономіка, енергетична галузь. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді. В 
умовах стрімкої цифрової трансформації бізнес-середо-
вища впровадження інноваційних  технологій на підп-
риємствах енергетичної галузі стає критично важливим 
фактором їхньої конкурентоспроможності. Цифровіза-
ція економіки, розвиток штучного інтелекту, Big Data та 
соціальних медіа радикально змінюють традиційні ма-
ркетингові підходи й створюють нові можливості для 
персоналізації комунікацій і підвищення ефективності 
маркетингових інвестицій. 

Особливої актуальності тема набуває в контексті 
викликів, спричинених повномасштабною війною в Ук-
раїні. Військові дії спричинили масову міграцію насе-
лення, зміну споживчої поведінки, руйнування тради-
ційних каналів збуту та критичну необхідність швидкої 
адаптації до нових умов. У цих обставинах цифрові ма-
ркетингові технології стали інструментом виживання 
бізнесу, дозволяючи підтримувати зв'язок з клієнтами 
незалежно від їх географічного розташування, операти-
вно перебудовувати комунікаційні стратегії та забезпе-
чувати безперервність бізнес-процесів.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоре-
тичні засади інноваційних технологій сформувалися в 
працях провідних зарубіжних фахівців. Зокрема, Філіп Ко-
тлер розробив концепцію маркетингу 4.0 [11], яка поєднує 
традиційні та цифрові інструменти й підкреслює 

важливість взаємодії з клієнтом у цифровому середовищі. 
Джеффрі Чаффі та Фіона Елліс-Чедвік присвятили свої 
дослідження цифровому маркетингу, розглядаючи стра-
тегії просування, електронну комерцію та ефективне вико-
ристання онлайн-каналів [10]. Серед українських науков-
ців значний внесок у розвиток інноваційного маркетингу 
зробили Витвицька О., Євтушенко Н., Карпенко Н., які до-
сліджували адаптацію сучасних маркетингових техноло-
гій до національних особливостей бізнесу. Сучасні дослі-
дження акцентують увагу на використанні штучного інте-
лекту для аналізу споживацької поведінки та оптимізації 
маркетингових кампаній, автоматизації маркетингових 
процесів, персоналізації пропозицій на основі великих об-
сягів даних (Big Data) і впровадженні омніканального під-
ходу, що забезпечує інтегровану взаємодію з клієнтами че-
рез усі доступні канали. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Мета дослідження полягає у комплексному ана-
лізі процесу впровадження інноваційних технологій на 
підприємствах енергетичної галузі та розробці практи-
чних рекомендацій щодо підвищення ефективності їх 
використання. 

Завдання дослідження:  
- систематизувати теоретичні підходи до кла-

сифікації інноваційних маркетингових технологій;  


