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Abstract.  
Harmash O., Fedorenko T., Gvozdova O. Corporate cyber risk governance as a factor in the economic security of defence-industrial 

enterprises. 
The article substantiates that cyber risks faced by defence-industrial enterprises should not be interpreted only as a technical issue of information 

security. In the current security environment, they form an integral component of threats to economic security because they can simultaneously affect 
financial stability, production continuity, fulfillment of defense contracts, protection of intellectual property, integrity of supply chains, regulatory com-
pliance and stakeholder trust. The relevance of the study is determined by the growing digital dependence of defence-industrial enterprises, the spread of 
hybrid threats, the sensitivity of technological and contractual information, and the increasing role of corporate governance bodies in overseeing non-
financial risks that may have material economic consequences. The purpose of the article is to develop a conceptual and methodological approach to inte-
grating cyber risks into the corporate governance system of economic security of defence-industrial enterprises. The methodological basis of the study 
includes a systems approach, comparative analysis of cybersecurity and corporate governance frameworks, risk-oriented analysis, logical generalization 
and conceptual modelling. The article clarifies the economic nature of cyber risks for defence-industrial enterprises, classifies cyber-economic threats 
according to their impact on key components of economic security, and proposes a governance model that distributes responsibilities among the supervisory 
board, executive management, risk management, cybersecurity, internal audit, procurement and production units. The study also develops a system of 
key risk indicators for early warning, including indicators of critical vulnerabilities, incident response time, supplier cybersecurity maturity, access control 
violations, backup recovery readiness and cyber-related contract disruption risk. The practical value of the article lies in the possibility of using the proposed 
approach as a basis for internal regulations, risk registers, board-level dashboards and audit procedures at defence-industrial enterprises. The scientific 
novelty of the study lies in the proposed logic of translating a cyber event into corporate-economic consequences through the sequence: critical asset – 
cyber scenario – economic security component – key risk indicator – escalation level – corporate decision. This approach makes it possible to operationalize 
cyber risks for board-level oversight, internal audit, risk registers, supplier control and early-warning systems at defence-industrial enterprises. 

Keywords: cyber risks, economic security of the enterprise, national security, cybersecurity, state defense capability, defense-industrial complex, 
corporate governance, defense contracts, threats, challenges, cyber resilience, supply chains, compliance. 
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РЕГІОНАЛЬНІ АСПЕКТИ ЗАСТОСУВАННЯ ІННОВАЦІЙНИХ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ  
У ПУБЛІЧНОМУ УПРАВЛІННІ 

Гиренко О. В., Дмитренко С. М. Регіональні аспекти застосування інноваційних управлінських рішень у публічному уп-
равлінні.  

Статтю присвячено питанням трансформації системи публічного управління України та визначення регіональних аспектів засто-
сування інноваційних управлінських рішень у процесі переходу до сервісно-орієнтованої моделі управління. Актуальність тематики дослі-
дження зумовлена тим, що посилення ролі регіонального рівня управління та впровадження сучасних інноваційних інструментів потребують 
нових підходів до організації діяльності органів публічного управління. Дослідження має на меті визначити особливості трансформації сис-
теми публічного управління України та обґрунтувати процес переходу до сервісно-орієнтованої моделі управління на регіональному рівні із 
застосуванням інноваційних управлінських рішень. Для досягнення поставленої мети в статті вивчено сучасні процеси в системі публічного 
управління, зумовлені впливом цифровізації, децентралізації влади, адміністративно-територіальної реформи та євроінтеграційних орієн-
тирів. Передачу управлінських повноважень на регіональний рівень, формування спроможних територіальних громад, розширення фінансової 
автономії та впровадження стратегічного планування розвитку територій визначено як зміни в системі публічного управління за децентра-
лізації. Обґрунтовано необхідність переходу від адміністративно-командної до сервісно-орієнтованої моделі публічного управління, яка перед-
бачає підвищення якості публічних послуг, ефективне використання ресурсів, розвиток партнерських відносин і залучення громадськості до 
процесів ухвалення управлінських рішень. Визначено основні проблеми переходу до сервісно-орієнтованої моделі публічного управління на регі-
ональному рівні, серед яких фрагментарність цифровізації, недостатня інституційна спроможність територіальних громад, слабкий розви-
ток міжсекторального партнерства, низький рівень громадської участі, обмеженість фінансових ресурсів та опір до управлінських змін. Ви-
явлено, що зазначені проблеми стримують впровадження інноваційних управлінських рішень і знижують ефективність діяльності органів 
публічної влади на регіональному рівні. Запропоновано заходи щодо подолання визначених проблем, які передбачають розвиток єдиної цифрової 
інфраструктури, підвищення професійної компетентності державних службовців, формування механізмів міжсекторального партнерства, 
активізацію інструментів електронної демократії, удосконалення стратегічного 
планування та формування інноваційної управлінської культури. Реалізація за-
пропонованих заходів сприятиме підвищенню ефективності публічного управ-
ління, покращенню якості публічних послуг та забезпеченню результативного пе-
реходу до сервісно-орієнтованої моделі управління на регіональному рівні. 

Ключові слова: публічне управління, регіональне управління, інноваційні 
управлінські рішення, цифрові технології, децентралізація, цифровізація. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді. На-
разі стан системи публічного управління в Україні хара-
ктеризується зростанням ролі регіонального рівня в за-
безпеченні соціально-економічної стабільності терито-
рій, підвищенням якості публічних послуг та ефективні-
шим використанням ресурсного потенціалу. В умовах 
децентралізації влади, поглиблення міжрегіональних 
диспропорцій і посилення зовнішніх і внутрішніх ви-
кликів виникає об’єктивна необхідність у пошуку нових 
підходів до формування та реалізації управлінських рі-
шень. Дослідження [1-3] показують, що традиційні адмі-
ністративні механізми управління часто виявляються не-
достатньо гнучкими для оперативного реагування на 
динамічні зміни соціально-економічного середовища, 
що актуалізує потребу у впровадженні інноваційних 
управлінських рішень на регіональному рівні. 

Врахування регіональних особливостей розвитку 
територій, які відрізняються рівнем економічного потен-
ціалу, інституційною спроможністю органів влади, демо-
графічними характеристиками, станом інфраструктури 
та рівнем цифровізації управлінських процесів, є надзви-
чайно важливим. При цьому неврахування зазначених 
факторів призведе до зниження ефективності управлінсь-
ких рішень, уповільнення процесів модернізації системи 
публічного управління та поглиблення територіальних 
дисбалансів. Інноваційні управлінські рішення забезпе-
чать адаптивність публічного управління, відкритість 
влади, розвиток електронного урядування, впровадження 
цифрових платформ взаємодії з громадськістю та форму-
вання результатоорієнтованої моделі управління, чим і 
зумовлена актуальність досліджуваної тематики. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Пи-
танням формування систем публічного управління при-
свячено велику кількість досліджень. Вчені Пугач А. та 
Шпортюн Н. [1] розглянули напрями удосконалення си-
стеми державного управління в умовах адміністративної 
реформи. В праці Зубко А. [2] обґрунтовано адміністра-
тивно-правові механізми реалізації державної політики. 
Лілікович П. [3] проаналізував актуальні на сьогодні ме-
ханізми надання адміністративних послуг із залученням 
цифрових технологій. Питання цифрової трансформації 
публічного управління розкрито в працях Засухи М. [4] та 
Кухаренка М. [5], в яких визначено роль цифровізації у 
підвищенні ефективності діяльності органів влади та роз-
витку електронного урядування. Регіональні аспекти ре-
формування публічного управління досліджено у робо-
тах Плющ Р. і співавторів [6] та Дорош У. [7], де вчені ви-
значили вплив адміністративно-територіальної реформи 
на формування спроможних територіальних громад і по-
силення ролі регіонального управління. Дослідники Бу-
рик З. і Карсім А. [8] та Петькун С. і Мельник І. [9] зосере-
дили свої праці на переході до сервісно-орієнтованої мо-
делі. У проаналізованих працях широко висвітлено різні 
аспекти публічного управління, проте саме регіональні 
питання застосування інноваційних управлінських рі-
шень потребують подальшого дослідження, що й зумо-
вило мету цього дослідження. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Мета статті – визначити особливості трансфо-
рмації системи публічного управління України та обґру-
нтувати процес переходу до сервісно-орієнтованої моделі 
управління на регіональному рівні із застосуванням інно-
ваційних управлінських рішень. Для досягнення постав-
леної мети в дослідженні окреслено наступні завдання: 

дослідити сучасні процеси у системі публічного 
управління України; 

визначити вплив цифровізації, децентралізації та 
євроінтеграційних процесів на зміну управлінської па-
радигми; 

визначити проблеми впровадження сервісно-орі-
єнтованої моделі на регіональному рівні; 

обґрунтувати рекомендації щодо застосування 
інноваційних управлінських рішень у регіональному пу-
блічному управлінні. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Су-
часна система публічного управління сформувалася під 
впливом глобалізаційних тенденцій, цифровізації суспі-
льства, децентралізації влади, євроінтеграційних орієн-
тирів, підвищення вимог до якості публічних послуг, 
тощо. Під впливом цих факторів відбувається перехід від 
традиційної бюрократичної моделі державного управ-
ління до гнучкої, відкритої та інноваційно орієнтованої 
системи публічного управління, що ґрунтується на 
принципах партнерства, результативності та сервісної 
орієнтації.  

Сучасні трансформації охоплюють інституційні, 
організаційні, технологічні та функціональні зміни, 
спрямовані на підвищення ефективності діяльності ор-
ганів влади та адаптацію управлінських механізмів до 
нових соціально-економічних викликів. Нижче розгля-
немо кожен напрям. 

Перш за все, зараз відбувається активна цифрові-
зація всіх систем в Україні, зокрема й публічного управ-
ління. На думку Засухи М. [4] цифровізація публічного 
управління передбачає використання інформаційно-ко-
мунікаційних технологій для автоматизації управлінсь-
ких процесів, розвитку електронного урядування та за-
безпечення відкритості діяльності органів влади. Циф-
рову трансформацію доцільно розглядати як перехід до 
нової моделі управління, орієнтованої на надання якіс-
них публічних послуг із мінімальними витратами ресу-
рсів і часу, а також на підвищення результативності 
управлінських рішень. Під впливом цифровізації поси-
люються комунікації між владою та громадськістю, а та-
кож створюються умови для розвитку електронної демо-
кратії й формування цифрового суспільства. 

Впровадження електронного урядування та циф-
рових сервісів спрямоване на підвищення доступності 
адміністративних послуг і оптимізацію управлінських 
процедур. Тож, завдяки цифровим технологіям форму-
ються нові моделі взаємодії держави з громадянами, зок-
рема через онлайн-платформи, системи електронних 
консультацій та інструменти відкритих даних [5].  

Окрім впливу цифрового світу, сучасне публічне 
управління характеризується децентралізацією влади та 
розвитком місцевого самоврядування, коли значна час-
тина управлінських повноважень передається на регіо-
нальний і місцевий рівні [6]. На думку Дорош У. [7] про-
ведена в Україні адміністративно-територіальна рефо-
рма сформувала спроможні територіальні громади, під-
вищила ефективність використання місцевих ресурсів та 
розвинула регіональну політику (табл. 1). 

Тож, децентралізація докорінно змінила роль ор-
ганів публічного управління, вони перейшли від функ-
цій контролю до функцій координації, стратегічного 
планування та забезпечення розвитку територій. 

Сучасні підходи до публічного управління 
пов’язані як з європейською інтеграцією, так і з необхід-
ністю гармонізації системи публічного управління з між-
народними стандартами. Процеси євроінтеграції Укра-
їни вимагають від країни інституційних змін, удоскона-
лення державної служби, підвищення підзвітності орга-
нів влади та впровадження нових управлінських підхо-
дів, орієнтованих на задоволення суспільних потреб. На 
думку вчених [8], під впливом євроінтеграції в Україні 
формується відкрита система управління, що ґрунту-
ється на принципах прозорості, ефективності та відпові-
дальності. 

Загалом, можна сказати, що трансформаційні 
процеси в системі публічного управління супроводжу-
ються тотальною зміною управлінської парадигми: від 
адміністративно-командної до сервісно-орієнтованої мо-
делі управління. Згідно з дослідженням Петькун C. та 
Мельник І. [9] в межах останньої пріоритетними стануть: 
якість публічних послуг, ефективність використання 
бюджетних ресурсів та підвищення рівня задоволеності 
громадян діяльністю органів влади. Крім того сервісно-
орієнтована модель передбачає активне використання 
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інноваційних технологій, розвиток міжсекторального 
партнерства та залучення громадськості до процесів 
прийняття управлінських рішень. 

На наш погляд, перехід від адміністративно-ко-
мандної до сервісно-орієнтованої моделі публічного уп-
равління має виглядати так (рис. 1). 

Таблиця 1 
Трансформація системи публічного управління в умовах децентралізації 

Характеристика до децентралізації Сучасні зміни в умовах децентралізації Результат для публічного управління 
Розподіл управлінських повноважень 

Централізація прийняття рішень 
на державному рівні 

Передача частини повноважень органам місцевого са-
моврядування та регіональним органам влади 

Автономність регіонів і громад, опера-
тивність прийняття рішень 

Роль органів публічної влади 
Домінування контрольних та адмі-
ністративно-наглядових функцій 

Переорієнтація на координацію розвитку територій 
та управління ресурсами 

Формування сервісно-орієнтованої мо-
делі публічного управління 

Адміністративно-територіальна організація 
Фрагментована система малоспро-

можних громад 
Формування спроможних територіальних громад у 

результаті адміністративно-територіальної реформи 
Підвищення ефективності управління 

місцевим розвитком 
Використання місцевих ресурсів 

Обмежені фінансові можливості 
місцевих органів влади 

Розширення фінансової автономії громад, закріп-
лення бюджетних повноважень 

Раціональне використання ресурсів та 
зростання фінансової спроможності 

Регіональна політика 
Централізоване планування розви-

тку територій 
Запровадження стратегічного планування на регіона-

льному та місцевому рівнях 
Активізація регіонального розвитку та 

конкурентоспроможності територій 
Механізм прийняття управлінських рішень 

Вертикальна ієрархічна модель уп-
равління 

Багаторівневе управління із залученням місцевих гро-
мад 

Підвищення ефективності та адаптив-
ності управлінських рішень 

Взаємодія з громадськістю 
Обмежена участь насе-лення у 

прийнятті рішень 
Розвиток місцевої демократії та інструментів громад-

ської участі 
Зростання прозорості та підзвітності 

органів  
Функціональна спрямованість управління 

Адміністративне регулювання та 
контроль 

Стратегічне планування, розвиток територій, управ-
ління проєктами 

Результатоорієнтована модель управ-
ління 

Інституційна спроможність громад 
Низький рівень управлінської ав-

тономії 
Розвиток інституційної спроможності органів місце-

вого самоврядування 
Підвищення якості публічних послуг 

Джерело: систематизовано за [6-7] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Трансформація управлінської парадигми в публічному управлінні. Джерело: авторська розробка 
Але, попри активне реформування системи пуб-

лічного управління в Україні та впровадження елементів 
сервісно-орієнтованої моделі, процес трансформації су-
проводжується суттєвими проблемами, які обмежують її 
ефективність у практичній реалізації. 

По-перше, впровадження електронного вряду-
вання та цифрових платформ у багатьох регіонах Укра-
їни здійснюється фрагментарно й нерівномірно. Це зу-
мовлено обмеженими фінансовими ресурсами, низьким 
рівнем технічного оснащення органів влади та нестачею 
кваліфікованих фахівців у сфері ІТ.  

По-друге, незважаючи на результати децентраліза-
ції, в багатьох територіальних громадах виявлено низький 
рівень професійної компетентності державних службовців, 
обмежений доступ до ресурсів та недостатню організа-
ційну структуру для реалізації сучасних управлінських 
практик. Це ускладнює впровадження інноваційних рі-
шень і стратегічне планування розвитку територій. 

По-третє, ефективна реалізація сервісно-орієнто-
ваної моделі передбачає активну взаємодію органів 
влади, бізнесу, громадських організацій і наукових уста-
нов. Але в багатьох регіонах України механізми партнер-
ства досі залишаються недостатньо розвиненими, що 
призводить до фрагментації ресурсів і обмежує масшта-
бність інноваційних проєктів. 

По-четверте, незважаючи на існування платформ 
для електронних консультацій і збору пропозицій від 
населення, ступінь залучення громадян до ухвалення 
управлінських рішень досі залишається низьким. Відсу-
тність системної політики щодо стимулювання участі 
громадськості знижує прозорість діяльності органів 
влади та обмежує ефективність реалізації сервісно-оріє-
нтованих підходів. 

По-п’яте, трансформація публічного управління 
в країні проводиться для галочки, без комплексного 
стратегічного бачення, і є наслідком окремих законодав-
чих ініціатив. З’являються ризики дублювання функцій, 
нерівномірного впровадження інновацій і нестабільно-
сті управлінських практик на регіональному рівні. 

По-шосте, реалізація сервісно-орієнтованої мо-
делі потребує значних фінансових інвестицій у розвиток 
ІТ-інфраструктури, навчання персоналу та підтримку 
інноваційних проєктів. Обмеженість бюджетних ресур-
сів і недостатнє залучення приватного капіталу створю-
ють перешкоди для масштабного впровадження сучас-
них управлінських рішень. 

По-друге, зміна управлінської парадигми вимагає 
зміни корпоративної культури та мислення працівників 
органів влади. Опір змінам, збереження традиційних 
бюрократичних практик і низька мотивація до 

Адміністративно-командна модель 

В пріоритеті: 
контроль, виконання наказів, 

формалізовані процедури 

Фокус на: дотриманні 
правил, централізації по-

вноважень 

Взаємодія з громадськістю: об-
межена, пасивна роль насе-

лення 

Залучення технологій: мініма-
льне, переважно для докумен-

тообігу 

Сервісно-орієнтована модель 

В пріоритеті: 
якість публічних послуг, 
задоволеність громадян, 
ефективність бюджету 

Фокус на: результатах 
управління, адаптивно-
сті до потреб населення 

Взаємодія з громадськістю: акти-
вне залучення через участь в 

прийнятті рішень, відкриті дані, 
електронні платформи 

Залучення технологій:  
застосування інноваційних ІТ-рі-
шень, цифрових сервісів, аналі-
тики та автоматизації процесів 

децентралізація цифровізація інновації 

стратегічне планування місцеве самоврядування 

розвиток міжсекторального партнерства формування відкритих та прозорих механізмів управління 
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інноваційного підходу сповільнюють перехід до сервісно-
орієнтованої моделі управління. Подолання визначених 
проблем потребує розроблення та реалізації комплексних 

організаційно-інституційних і технологічних заходів. До 
кожної виділенної проблеми ми запропонували заходи, 
які дозволять нівелювати перешкоду (табл. 2). 

Таблиця 2 
Шляхи подолання проблем переходу до сервісно-орієнтованої моделі публічного управління на регіональ-

ному рівні 
Проблема Заходи для її подолання Ефект 

Фрагментарне впровадження елект-
ронного врядування та цифрових 

платформ 

Розвиток єдиної цифрової інфраструктури, уніфіка-
ція інформаційних систем, підготовка ІТ-фахівців для 

органів влади 

Підвищення ефективності управ-
ління та доступності публічних по-

слуг 

Низький рівень інституційної спро-
можності територіальних громад 

Підвищення професійної компетентності службовців, 
удосконалення організаційної структури, впрова-

дження стратегічного планування 

Посилення управлінської спромо-
жності регіональних органів влади 

Недостатній розвиток міжсектораль-
ного партнерства 

Формування механізмів взаємодії влади, бізнесу, на-
уки та громадських організацій, розвиток державно-

приватного партнерства 

Консолідація ресурсів та підви-
щення ефективності інноваційних 

проєктів 
Низький рівень залучення громадсь-

кості 
Використання інструментів електронної демократії, 

громадських консультацій та відкритих даних 
Підвищення прозорості управ-

ління та рівня довіри населення 
Відсутність комплексної стратегії тра-

нсформації публічного управління 
Розроблення системної стратегії переходу до серві-

сно-орієнтованої моделі з чітким розподілом функцій 
Узгодженість реформ та підвищення 

результативності управління 

Обмежене фінансове забезпечення 
інновацій 

Залучення інвестицій, використання державно-при-
ватного партнерства та міжнародної допомоги 

Розширення можливостей впрова-
дження інноваційних управлінсь-

ких рішень 
Опір змінам та збереження бюрокра-

тичних практик 
Формування інноваційної управлінської культури, 
мотивація персоналу, розвиток сервісного підходу 

Прискорення переходу до сервісно-
орієнтованої моделі управління 

Джерело: авторська розробка 
Таким чином, вирішення проблем переходу до 

сервісно-орієнтованої моделі публічного управління на 
регіональному рівні має бути комплексним і передба-
чати одночасне вдосконалення цифрової інфраструк-
тури, підвищення інституційної спроможності органів 
влади, розвиток міжсекторального партнерства та акти-
візацію участі громадськості в процесах ухвалення 
управлінських рішень. Реалізація зазначених заходів 
сприятиме підвищенню ефективності діяльності органів 
публічної влади, покращенню якості публічних послуг, 
посиленню прозорості управління та забезпеченню ре-
зультативного переходу до сервісно-орієнтованої моделі 
публічного управління на регіональному рівні. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Сучасні процеси у системі публічного управ-
ління України відбуваються під впливом цифровізації, 
децентралізації влади, євроінтеграційних орієнтирів та 
зростання вимог до якості публічних послуг. Зазначені 
чинники зумовлюють зміну управлінської парадигми та 
перехід від адміністративно-командної моделі до серві-
сно-орієнтованої системи публічного управління, яка 
ґрунтується на принципах відкритості, 

результативності, партнерства та орієнтації на потреби 
громадян. Складовими трансформації є цифровізація 
управлінських процесів, розвиток електронного уряду-
вання, посилення інституційної спроможності територі-
альних громад, впровадження стратегічного планування 
та розширення участі громадськості в ухваленні управ-
лінських рішень. Визначено проблеми, які стримують 
ефективність переходу до сервісно-орієнтованої моделі 
публічного управління: фрагментарність цифровізації, 
недостатній рівень інституційної спроможності терито-
ріальних громад, слабкий розвиток міжсекторального 
партнерства, низький рівень залучення громадськості, 
обмеженість фінансових ресурсів та опір до управлінсь-
ких змін. Подолання окреслених проблем потребує ком-
плексного підходу, який має передбачати розвиток єди-
ної цифрової інфраструктури, підвищення професійної 
компетентності державних службовців, формування ме-
ханізмів державно-приватного партнерства, активізацію 
інструментів електронної демократії, розроблення сис-
темної стратегії трансформації публічного управління 
та формування інноваційної управлінської культури. 
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Abstract. 
Hyrenko O., Dmytrenko S. Regional aspects of the application of innovative management decisions in public administration.  
The article is devoted to the issues of transforming the public administration system of Ukraine and identifying regional aspects of implementing 

innovative management decisions in the process of transitioning to a service-oriented governance model. The relevance of the research topic is confirmed 
by the need to strengthen regional governance and introduce modern, innovative tools, which require new approaches to organizing the activities of public 
administration bodies. The study aims to determine the features of the transformation of the public administration system in Ukraine and to substantiate 
the transition to a service-oriented governance model at the regional level through innovative management decisions. To achieve the stated goal, the article 
examines modern processes in the public administration system driven by digitalization, the decentralization of power, the administrative-territorial 
reform, and European integration guidelines. The transfer of managerial powers to the regional level, the formation of capable territorial communities, the 
expansion of financial autonomy, and the introduction of strategic planning for territorial development are identified as key changes in the public admin-
istration system under decentralization. The need to transition from an administrative-command to a service-oriented model of public administration is 
substantiated, which would improve the quality of public services, the efficient use of resources, the development of partnership relations, and the involve-
ment of the public in decision-making processes. The main problems of transition to a service-oriented model of public administration at the regional level 
are identified, including fragmentation of digitalization, insufficient institutional capacity of territorial communities, weak development of cross-sectoral 
partnerships, low level of public participation, limited financial resources, and resistance to managerial changes. These problems hinder the implementation 
of innovative management decisions and reduce the efficiency of public authorities at the regional level. Measures to overcome the identified problems are 
proposed, including developing a unified digital infrastructure, improving civil servants' professional competence, forming cross-sectoral partnership 
mechanisms, activating e-democracy tools, improving strategic planning, and fostering an innovative management culture. Implementation of the pro-
posed measures will increase the efficiency of public administration, improve the quality of public services, and ensure an effective transition to a service-
oriented governance model at the regional level. 

Keywords: public administration, regional governance, innovative management decisions, digital technologies, decentralization, digitalization. 
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РОЗВИТОК СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ ДЕРЖАВИ В ПРОЄКТАХ «БЕЗПЕЧНЕ МІСТО» 
 

Дабіжа В.В. Розвиток соціальної політики держави в проєктах «Безпечне місто». 
У статті проаналізовано використання проєктів «Безпечне місто» в контексті трансформації соціальної політики держави, спрямова-

ної на створення інклюзивного, захищеного та стабільного середовища життєдіяльності громадян українських міст. Встановлено, що проєкти 
«Безпечне місто» покликані формувати єдиний інформаційний простір для взаємодії, об'єднуючи інфраструктуру та комунікацію в єдиний ци-
фровий простір.. Виявлено, що розширення концепції «Безпечне місто» перетворює її з інструменту виключно правоохоронного відеоспостере-
ження на проактивну платформу соціального захисту. Замість постфактумної реакції система має використовувати штучний інтелект та 
відеоаналітику для захисту вразливих верств населення. Розширення функціоналу проєктів «Безпечне місто» поширюється на такі ключові на-
прями: допомогу маломобільним і літнім людям, захист дітей та неповнолітніх, за-
побігання домашньому насильству, соціальний супровід ветеранів та ВПО, а також 
попередження надзвичайних ситуацій. 

Ключові слова: державне управління; безпека; безпечне місто; правоохо-
ронні органи; інфраструктура; безпекові програми; цивільний захист; безпека міст; 
держава; соціальна сфера міста; соціальна політика міста; соціальний розвиток мі-
ста.

Постановка проблеми у загальному вигляді. У 
сучасних українських реаліях проблематика соціальної 
політики держави в межах проєкту «Безпечне місто» по-
лягає в необхідності трансформації традиційних підхо-
дів до публічного управління шляхом розширення фун-
кціоналу концепції «Безпечне місто» до інструментарію 
соціального захисту. Такий підхід передбачає інтеграцію 
цифрової інфраструктури (відеоспостереження, аналі-
тика системи сповіщення) із соціальними службами для 
оперативного реагування та надання допомоги всім вер-
ствам населення міст України. Гарантування соціаль-
ного добробуту українських громадян сприяє підви-
щенню рівня довіри до державних інститутів та забезпе-
ченню економічної стійкості міст на території України. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Голов-
ний напрям наукових пошуків у проблематиці соціальної 

політики держави в межах проєктів «Безпечне місто» по-
лягає в тому, щоб забезпечити баланс між інноваційним 
контролем і дотриманням прав, а також забезпеченням 
добробуту громадян України. Фундаментальне розу-
міння того, що людський капітал забезпечує життєдіяль-
ність міст, ґрунтується на класичних працях таких всесві-
тньо відомих економістів, як Т. Шульц [8] та Г. Беккер [7]. 

Огляд думок науковців та профільних інституцій 
щодо розвитку соціальної політики крізь призму проєк-
тів «Безпечне місто» охоплює різні тематичні напрями. 
О. Бетлій фокусується на питаннях соціальної стійкості, 
безбар'єрності, адаптації внутрішньо переміщених осіб 
(ВПО) та збереженні стійкості людського капіталу в ук-
раїнських містах [18]. Л. Савич досліджує проблематику 
посилення та підтримки стійкості людського капіталу, 
зокрема через інструменти Хартії стійкості. [19]. Окремі 
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