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Abstract.  
Piiurenko I. O. The development of event tourism as a pathway to community development. 
The article is devoted to the issues of developing event tourism as a tool for the socio-economic development of territorial communities. The relevance 

of the research topic is determined by the need to identify effective mechanisms to enhance the competitiveness of communities amid decentralization of 
governance, transformation of the economic space, and the growing role of creative and tourism industries in shaping local development. Particular im-
portance is attached to leveraging the event potential of territories to stimulate economic activity, attract investment, develop infrastructure, and foster a 
positive image of communities. The aim of the study is to improve the theoretical foundations of event tourism development in territorial communities and 
to develop an approach to forming a system for its development as a tool for sustainable community development. The article examines the evolution of 
scientific approaches to interpreting event tourism and summarizes the views of both domestic and foreign scholars on the role of events in the development 
of tourist destinations and territorial branding. It is revealed that event tourism acts as a multiplier for territorial development, ensuring not only the growth 
of tourist flows but also the activation of entrepreneurial activity, increased investment attractiveness, and the strengthening of communities’ social capital. 
The study shows that the greatest effect is achieved by integrating event resources with digital technologies and by actively involving the local population in 
shaping the tourism product. The economic effects of event tourism for key sectors of the economy, including hospitality, transport, catering, trade, creative 
industries, and services, are systematized. The author’s approach to viewing event tourism as an integrated system for the socio-economic development of a 
community is substantiated by the interaction among the territory's event potential, tourism infrastructure, social capital, and digital technologies. A set of 
principles for the development of event tourism in communities is also substantiated, including sustainability, inclusiveness, partnership, authenticity, 
digitalization, innovation, economic efficiency, environmental responsibility, social cohesion, and strategic orientation. 
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АНАЛІЗ УПРАВЛІННЯ СТАЛИМ РОЗВИТКОМ ПІДПРИЄМСТВ БУДІВЕЛЬНОЇ ІНДУСТРІЇ 
 

Козіцький Т. А. Аналіз управління сталим розвитком підприємств будівельної індустрії. 
Статтю присвячено питанням управління сталим розвитком підприємств будівельної індустрії в умовах посилення глобальних еко-

логічних викликів, цифрової трансформації економіки та впровадження ESG-стандартів. Актуальність тематики дослідження зумовлена 
високою ресурсоємністю будівельної галузі, значним впливом її діяльності на довкілля та необхідністю формування нових підходів до забезпе-
чення довгострокової економічної, соціальної й екологічної стійкості підприємств. Дослідження має на меті розвинути теоретико-методичні 
засади управління сталим розвитком підприємств будівельної індустрії та удосконалити концептуальні положення управління в умовах су-
часних викликів зовнішнього середовища. У статті досліджено становлення підходів до трактування сталого розвитку — від класичної кон-
цепції Всесвітньої комісії з навколишнього середовища та розвитку до сучасних ESG-орієнтованих моделей управління підприємствами. Об-
ґрунтовано, що сталий розвиток будівельних підприємств формується під впливом організаційних, технологічних, управлінських та 
інституційних чинників, серед яких ключову роль відіграють корпоративна культура, стратегічне лідерство, цифрова трансформація та 
рівень впровадження інновацій. У дослідженні запропоновано авторське бачення управління сталим розвитком підприємств будівельної індус-
трії як інтегрованої системи стратегічного, екологічного, соціального, інноваційного, ризик-орієнтованого та цифрового управління, спрямо-
ваної на забезпечення довгострокової конкурентоспроможності й стійкості підприємства. Обґрунтовано концептуальну модель управління 
сталим розвитком підприємств будівельної індустрії, яка, порівняно з існуючими, ґрунтується на системному, процесному, стейкхолдерсь-
кому та ESG-управлінні й забезпечує інтеграцію економічних, екологічних і соціальних компонентів розвитку в єдину управлінську систему. 
Визначено ключові управлінські підсистеми моделі (стратегічне управління, екологічний менеджмент, соціальне управління, управління інно-
ваціями, ризик-менеджмент, ESG-менеджмент, цифрове управління) та інструменти їх реалізації (BIM-технології, ESG-аудит, LEED, 
BREEAM, цифрові платформи моніторингу, KPI-системи). Практична цінність за-
пропонованої моделі полягає в можливості її використання для формування сучасних 
систем управління сталим розвитком будівельних підприємств, розроблення стра-
тегій їх розвитку, підвищення енергоефективності, впровадження ESG-практик і 
цифрової трансформації управлінських процесів. 

Ключові слова: розвиток, сталий розвиток, будівельні підприємства, ESG, 
цифровізація, конкурентоспроможність, інноваційне управління. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Будівельна індустрія належить до стратегічно важли-
вих секторів економіки, які визначають темпи розвитку 
інфраструктури, формують інвестиційну привабли-
вість територій та забезпечують створення матеріальної 
основи соціально-економічного розвитку держави. Вод-
ночас сучасна будівельна діяльність характеризується 
високою ресурсоємністю, значним рівнем споживання 
енергетичних ресурсів, суттєвим впливом на навколи-
шнє природне середовище та значною залежністю від 
соціально-економічних і технологічних трансформа-
цій. За умов посилення екологічних викликів, необхід-
ності досягнення Цілей сталого розвитку, впрова-
дження принципів ESG-управління, цифровізації 
економіки та переходу до циркулярних моделей госпо-
дарювання перед підприємствами будівельної індустрії 
постає потреба у формуванні нових підходів до управ-
ління власним розвитком. 

Особливої актуальності зазначена проблема на-
буває в умовах повоєнного відновлення України, коли 
будівельна галузь має забезпечити не лише відбудову 
зруйнованої інфраструктури, а й створення сучасного, 
енергоефективного, екологічно безпечного та соціа-
льно орієнтованого середовища відповідно до європей-
ських стандартів. За таких умов традиційні підходи до 
управління будівельними підприємствами, орієнтовані 
переважно на досягнення короткострокових економіч-
них результатів, уже не здатні забезпечити довгостро-
кову стійкість і конкурентоспроможність суб’єктів гос-
подарювання. Тож, особливого значення набуває 
удосконалення наявного забезпечення управління ста-
лим розвитком підприємств будівельної індустрії з ура-
хуванням сучасних тенденцій цифровізації, ESG-
трансформації та інноваційного розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Нау-
ковий інтерес до питань управління сталим розвитком 
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підприємств будівельної індустрії зумовлений зростан-
ням екологічних вимог, цифровою трансформацією 
економіки та впровадженням ESG-принципів у корпо-
ративне управління. У сучасних дослідженнях авторів 
Ясінської А., Реки В. [1] та Лопатки С. С. [2] визначено 
специфіку будівельної галузі як ресурсоємного сектору, 
що суттєво впливає на довкілля та потребує удоскона-
лення управлінських підходів для досягнення сталості. 

Теоретичну основу вчення про сталий розвиток 
закладено в доповіді Всесвітньої комісії з навколиш-
нього середовища та розвитку [4], де визначено баланс 
між потребами теперішнього й майбутніх поколінь, а 
також у концепції «Потрійного підсумку» Елкінг-
тона Дж. [5]. Сучасні дослідники Добрюджалі Е. та 
ін. [3], Афзал Ф., Лім Б. [6] обґрунтували роль організа-
ційних факторів, управлінського лідерства та іннова-
ційності у забезпеченні сталого розвитку будівельних 
підприємств. Чан Р. та ін. [7], а також Цзян С. та ін. [8] 
розглянули сталий розвиток як комплексний процес 
трансформації управління з активним залученням ци-
фрових технологій. Дослідження Круз П. Л. та ін. [9] об-
ґрунтували зростання ролі ESG-критеріїв як інструме-
нту інвестиційної оцінки.  

У вітчизняній науці Цифра Т. [10], Бєлєн-
кова О. [11], Станкевич І., Сакун Г., Двоєнкін Є. [12], Га-
люк І., Єжак Ф. Ф. [13] розвинули підходи до цифрові-
зації, соціальної відповідальності та формування 
стійких бізнес-моделей у сфері будівництва.  

Незважаючи на значну кількість наукових дослі-
джень, присвячених питанням сталого розвитку підп-
риємств, у науковій літературі недостатньо уваги при-
ділено формуванню цілісних підходів до управління 
сталим розвитком підприємств будівельної індустрії. Іс-
нуючі підходи здебільшого розглядають окремі аспекти 
сталості: екологічний менеджмент, корпоративну соці-
альну відповідальність, цифровізацію, управління ри-
зиками або ESG-підходи, проте не забезпечують їх інте-
грації в межах єдиної управлінської системи.  

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою дослідження є розвиток теоретико-ме-
тодичних засад управління сталим розвитком підпри-
ємств будівельної індустрії та удосконалення 
концептуальних положень управління в умовах сучас-
них викликів зовнішнього середовища. 

Виклад основного матеріалу дослідження. За 
умов глобальних екологічних викликів, цифрової тран-
сформації економіки, посилення вимог щодо декарбо-
нізації та впровадження ESG-стандартів питання управ-
ління сталим розвитком підприємств будівельної 
індустрії набувають стратегічного значення. В дослі-
дженнях Ясінської А., Реки В. [1] та Лопатки С. С. [2] бу-
дівельна галузь визначена однією з найбільш ресурсо-
містких сфер економіки, що здійснює суттєвий вплив на 
довкілля, соціальну сферу та економічний розвиток те-
риторій.  

За оцінками [3], будівельний сектор формує зна-
чну частку споживання природних ресурсів, енергії та 
викидів парникових газів, що зумовлює необхідність пе-
реходу до моделей сталого управління. 

Формування сучасної концепції сталого розвитку 
нерозривно пов'язане з діяльністю Всесвітньої комісії з 
навколишнього середовища та розвитку, яка у доповіді 
«Наше спільне майбутнє» ще у 1987 р. [4] вперше сфор-
мулювала загальновизнане визначення сталого розвитку 
як такого, що забезпечує задоволення потреб ниніш-
нього покоління без обмеження можливостей майбутніх 
поколінь задовольняти власні потреби. Запропонований 
організацією підхід став фундаментальною методологіч-
ною основою для подальшого розвитку досліджень щодо 
екологічно відповідального господарювання, соціальної 
відповідальності бізнесу та формування нових моделей 
управління підприємствами. Знаковість цієї концепції 
полягає в тому, що вона вперше зосередилася на 

необхідності досягнення балансу між економічним зрос-
танням, охороною навколишнього природного середо-
вища та соціальним добробутом суспільства. У подаль-
шому саме ця ідея стала підґрунтям для розвитку 
концепції сталого будівництва, яка сьогодні розгляда-
ється як один із ключових напрямів модернізації будіве-
льної індустрії в умовах глобальних екологічних і соціа-
льно-економічних викликів. 

Подальший розвиток теоретичних засад сталого 
розвитку пов'язаний із працями Д. Елкінгтона, який на-
прикінці ХХ ст. запропонував концепцію «Потрійного 
підсумку», цінність якої полягає в розширенні тради-
ційного підходу до оцінювання результативності діяль-
ності підприємств. Якщо класичні моделі менеджменту 
орієнтувалися переважно на фінансові результати та 
максимізацію прибутку, то концепція «Потрійного під-
сумку» передбачає комплексне оцінювання ефективно-
сті діяльності організації через три взаємопов'язані 
складові: економічну, соціальну та екологічну (рис. 1).  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Складові ефективності діяльності організації 
Джерело: побудовано за [5] 

 З позиції сучасного менеджменту будівельних 
підприємств цей підхід набуває для нас особливого зна-
чення, оскільки дозволяє враховувати як економічну ре-
зультативність будівельних проєктів, так і їхній вплив 
на навколишнє середовище, безпеку праці, розвиток те-
риторіальних громад і якість життя населення. Саме 
тому концепція «Потрійного підсумку» сьогодні визна-
ється однією з ключових теоретичних фундаментів фо-
рмування систем управління сталим розвитком підпри-
ємств будівельної індустрії. 

Вагомий внесок у дослідження організаційних 
аспектів забезпечення сталого розвитку будівельних 
підприємств зробив Ф. Афзал та Б. Лім. У праці [6] дос-
лідники довели, що досягнення цілей сталого розвитку 
(далі — ЦСР) значною мірою визначається не лише те-
хнічними чи фінансовими можливостями підприємс-
тва, а й якістю внутрішнього управлінського середо-
вища. Ключовими чинниками успішної імплементації 
принципів сталого розвитку є організаційна культура, 
стратегічне лідерство, рівень розвитку корпоративного 
управління, професійні компетентності персоналу, зда-
тність до інноваційної діяльності та ефективність кому-
нікації між учасниками будівельного процесу. Автори 
визначили необхідність інтеграції принципів сталості в 
усі бізнес-процеси підприємства, починаючи зі страте-
гічного планування і завершуючи операційною діяль-
ністю та системою контролю результатів, щоб забезпе-
чити системність і довгостроковий характер 
трансформаційних процесів у будівельній галузі. 

Наукові дослідження Чанг Р. та співавторів [7] 
присвячені механізмам трансформації будівельних підп-
риємств у напрямі досягнення сталого розвитку. На їхню 
думку, перехід до моделей сталого функціонування не 
може бути реалізований шляхом впровадження окремих 
локальних заходів, а має розглядатися як комплексний 
багаторівневий процес організаційних змін.  

У роботі Цзян С. та співавторів [8] виокремлено 
питання управління сталими будівельними проєктами в 
умовах цифрової трансформації економіки. Дослідники 
обґрунтували необхідність застосування особливого під-
ходу до управління проєктами, який охоплює управ-
ління матеріальними, фінансовими та людськими ресу-
рсами, управління ризиками, забезпечення якості 

Прибуток 

Люди Планета 
Ефективність дія-

льності 
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будівельної продукції, екологічний менеджмент, циф-
рове управління проєктними процесами та реалізацію 
принципів корпоративної соціальної відповідальності. 

Сталий розвиток охоплює впровадження ESG-
підходів у діяльності будівельних підприємств. Ці пи-
тання ґрунтовно розкриті в праці [9], де визначено, що 
ESG-критерії поступово перетворилися з добровільного 
інструменту корпоративної відповідальності на важли-
вий фактор оцінювання інвестиційної привабливості 
компаній. Сучасні інвестори дедалі більше орієнту-
ються на екологічні показники діяльності підприємс-
тва, рівень його соціальної відповідальності та якість ко-
рпоративного управління. У зв'язку з цим 
впровадження ESG-принципів є необхідною умовою 
підвищення конкурентоспроможності будівельних під-
приємств, зміцнення їхньої репутації та забезпечення 
довгострокової економічної стійкості. 

Серед українських науковців питання управ-
ління сталим розвитком підприємств також набувають 
дедалі більшої актуальності, особливо в контексті пово-
єнного відновлення країни, інтеграції до європейського 
економічного простору та реалізації цілей сталого роз-
витку.  

В праці Т. Цифри [10] обґрунтовують необхід-
ність широкого впровадження BIM-технологій у діяль-
ності будівельних підприємств. Доведено, що викорис-
тання цифрових інформаційних моделей дозволяє 
суттєво підвищити якість управлінських рішень на всіх 
стадіях життєвого циклу будівельного об'єкта — від 
проєктування до експлуатації та демонтажу. Застосу-
вання BIM-технологій підвищує ефективність викорис-
тання ресурсів, скорочує витрати, мінімізує проєктні 
ризики, покращує координацію між учасниками буді-
вельного процесу та створює передумови для сталого 
розвитку підприємства. 

У дослідженні О. Бєлєнкової [11] розкрито соціа-
льні аспекти сталого розвитку будівельних підпри-
ємств. Корпоративна соціальна відповідальність є важ-
ливим елементом сучасної системи управління, що 
забезпечує гармонізацію інтересів підприємства та сус-
пільства. Сталий розвиток неможливий без ефективної 
взаємодії зі стейкхолдерами, розвитку людського капі-
талу, забезпечення безпечних умов праці та підтримки 
високого рівня корпоративної культури. 

Вагомий внесок у розвиток сучасних підходів до 
управління сталим розвитком будівельних підприємств 
зробив І. Станкевич , Г. Сакун , Є. Двоєнкін [12], які ви-
значила необхідність трансформації традиційних сис-
тем управління відповідно до сучасних вимог ESG-
орієнтованого розвитку. У дослідженні обґрунтовано 
доцільність інтеграції принципів енергоефективності, 
цифрового моніторингу, екологічного менеджменту та 

циркулярної економіки в систему стратегічного управ-
ління підприємством. Саме комплексне поєднання за-
значених інструментів створює передумови для підви-
щення економічної стійкості підприємств та 
забезпечення їхньої адаптації до сучасних викликів зов-
нішнього середовища. 

Дослідження І. Галюка та Ф. Єжака [13] присвя-
чені формуванню стійких бізнес-моделей будівельних 
підприємств. Перспективним напрямом розвитку га-
лузі є поєднання принципів енергоефективності, циф-
ровізації та циркулярного управління ресурсами. За-
пропонований авторами підхід передбачає 
раціональне використання матеріальних ресурсів, ско-
рочення обсягів відходів, повторне використання буді-
вельних матеріалів і впровадження цифрових техноло-
гій для контролю виробничих процесів. У результаті 
формується нова модель господарювання, орієнтована 
не лише на отримання економічного ефекту, а й на за-
безпечення екологічної та соціальної стійкості підпри-
ємства в довгостроковій перспективі. 

На основі вивчення вище проаналізованих підхо-
дів провідних дослідників, ми пропонуємо розуміти уп-
равління сталим розвитком підприємств будівельної ін-
дустрії як цілеспрямований процес стратегічного та 
операційного впливу на економічні, екологічні, соціа-
льні та цифрові підсистеми підприємства, спрямований 
на забезпечення довгострокової конкурентоспромож-
ності, ресурсної ефективності, екологічної безпеки та 
створення цінності для всіх груп стейкхолдерів протя-
гом життєвого циклу будівельної продукції. 

Дослідив сучасні дослідження, присвячені ста-
лому розвитку підприємств, ми побачили, що в літера-
турі не представлено загальноприйнятої моделі управ-
ління сталим розвитком саме будівельних підприємств. 
Ми бачимо, що потрібно формувати комплексні управ-
лінські системи, здатні забезпечувати збалансований 
розвиток будівельних підприємств шляхом інтеграції 
економічних, екологічних, соціальних та інноваційно-
технологічних складових у єдину систему стратегічного 
управління. 

Запропонована концептуальна модель управ-
ління сталим розвитком підприємств будівельної інду-
стрії ґрунтується на системному, процесному, стейкхол-
дерському, ризик-орієнтованому та ESG-орієнтованому 
управлінні (рис. 2). Основною метою функціонування 
моделі є забезпечення довгострокової стійкості, конку-
рентоспроможності та адаптивності підприємства в 
умовах трансформаційних змін економічного середо-
вища шляхом досягнення збалансованого поєднання 
економічних результатів діяльності, екологічної відпо-
відальності, соціальної ефективності та інноваційного 
розвитку.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. 2. Концептуальна модель управління сталим розвитком підприємств будівельної індустрії 

Джерело: авторська розробка 
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Основу запропонованої моделі становить сукуп-
ність вхідних факторів, що формують потенціал ста-
лого розвитку підприємства. До таких факторів відне-
сено ресурсний потенціал, людський капітал, 
інвестиційні ресурси, цифрові технології, нормативно-
правове забезпечення та вимоги ключових груп 
стейкхолдерів.  

Ресурсний потенціал визначає можливості підп-
риємства щодо реалізації виробничих процесів і забез-
печення безперервності господарської діяльності. Люд-
ський капітал формує інтелектуальну основу розвитку 
організації та визначає рівень її інноваційної активно-
сті. Інвестиційне забезпечення створює фінансові пере-
думови для модернізації виробництва та впровадження 
сучасних технологій. Цифрові технології виступають 
каталізатором підвищення ефективності управлінсь-
ких процесів і сприяють формуванню нової якості взає-
модії між усіма учасниками будівельного процесу. Вод-
ночас нормативно-правове середовище та вимоги 
стейкхолдерів визначають зовнішні обмеження й орієн-
тири для розвитку підприємства. 

Центральне місце моделі посідає комплекс взає-
мопов’язаних управлінських підсистем, які забезпечу-
ють реалізацію стратегічних цілей сталого розвитку. 
Провідну роль відіграє підсистема стратегічного управ-
ління, що формує довгострокові напрями розвитку під-
приємства, визначає пріоритети інвестиційної діяльно-
сті та забезпечує узгодження поточних управлінських 
рішень із перспективними цілями організації. Екологі-
чний менеджмент орієнтований на мінімізацію негати-
вного впливу виробничої діяльності на довкілля, підви-
щення ресурсоефективності, зменшення викидів 
парникових газів і впровадження принципів циркуляр-
ної економіки. Соціальне управління спрямоване на ро-
звиток людського капіталу, забезпечення належних 
умов праці, підтримання високого рівня корпоративної 
культури та формування ефективної взаємодії із заціка-
вленими сторонами. Підсистема управління інноваці-
ями забезпечує постійне оновлення технологічної бази 
підприємства, стимулює впровадження сучасних буді-
вельних технологій, сприяє розвитку цифрових інстру-
ментів і підвищенню інноваційної активності персо-
налу. Підсистема управління ризиками забезпечує 
своєчасну ідентифікацію потенційних загроз, оціню-
вання їхнього впливу на результати діяльності підпри-
ємства та формування комплексу превентивних заходів 
для мінімізації негативних наслідків. Особливе місце у 
структурі моделі займає ESG-менеджмент, який інтег-
рує екологічні, соціальні та управлінські критерії у про-
цес прийняття стратегічних і оперативних рішень. По-
ряд із цим цифрове управління виступає інструментом 
координації всіх підсистем, забезпечуючи оператив-
ність інформаційних потоків, прозорість бізнес-проце-
сів і підвищуючи якість управлінських рішень. 

Реалізація вище визначених управлінських під-
систем здійснюється за допомогою сучасного інструме-
нтарію: 

BIM-технології забезпечують інтегроване управ-
ління життєвим циклом будівельного об’єкта та створю-
ють умови для оптимізації ресурсних потоків;  

ESG-аудит дозволяє здійснювати комплексне 
оцінювання рівня відповідності діяльності підприємс-
тва принципам сталого розвитку.  

системи екологічної сертифікації та міжнародні 
стандарти LEED і BREEAM забезпечують впровадження 
екологічно орієнтованих підходів до проєктування та 
будівництва;  

цифрові платформи моніторингу та системи 
ключових показників ефективності забезпечують без-
перервний контроль за досягненням цільових показни-
ків розвитку підприємства. 

У таблиці 1 представлено взаємозв’язок управ-
лінських підсистем та інструментів їх реалізації. 

Таблиця 1 
Зіставлення управлінських підсистем та інструмен-
тів реалізації моделі управління сталим розвитком 

підприємств будівельної індустрії 
Підсис-

тема 
Функціональне призна-

чення 
Інструменти реалізації 

Стратегі-
чне уп-

равління 

Формування довгостроко-
вих цілей розвитку, забез-
печення конкурентоспро-
можності та узгодження 
оперативних рішень із 

стратегічними пріорите-
тами 

Стратегічне плану-
вання, KPI-система, ци-
фрові платформи моні-

торингу, ESG-аудит 

Екологі-
чний ме-

недж-
мент 

Мінімізація негативного 
впливу на довкілля, підви-
щення ресурсоефективно-
сті та екологічної безпеки 

Екологічна сертифіка-
ція, стандарти LEED, 
BREEAM, ESG-аудит, 

BIM-технології 

Соціа-
льне уп-
равління 

Розвиток людського капі-
талу, забезпечення належ-

них умов праці та взаємодії 
зі стейкхолдерами 

ESG-аудит, KPI персо-
налу, цифрові комуні-

каційні платформи, ко-
рпоративні програми 
розвитку персоналу 

Управ-
ління 

інноваці-
ями 

Модернізація технологічної 
бази підприємства, впрова-
дження нових технологій 
та інноваційних рішень 

BIM-технології, циф-
рові платформи моніто-
рингу, системи управ-
ління інноваційними 

проєктами, KPI іннова-
ційної активності 

Управ-
ління 
ризи-
ками 

Ідентифікація, оцінювання 
та мінімізація внутрішніх і 
зовнішніх ризиків діяльно-

сті 

ESG-аудит, BIM-
моделювання ризиків, 
цифрові системи моні-
торингу, KPI ризиків 

ESG-
менедж-

мент 

Інтеграція екологічних, со-
ціальних та управлінських 
критеріїв у систему прий-

няття рішень 

ESG-аудит, ESG-
звітність, KPI сталого 

розвитку, LEED, 
BREEAM 

Циф-
рове уп-
равління 

Координація діяльності 
всіх підсистем через єдине 
інформаційне середовище 
та автоматизацію процесів 

BIM-технології, циф-
рові платформи моніто-

рингу, аналітичні па-
нелі, KPI-системи 

Джерело: авторська розробка 
Очікуваним результатом впровадження запропо-

нованої моделі є досягнення економічних, екологічних, 
соціальних та управлінських ефектів. До економічних 
результатів віднесено підвищення прибутковості діяль-
ності, зростання продуктивності праці, поліпшення фі-
нансової стійкості та посилення конкурентних переваг 
підприємства. Екологічний ефект проявляється у підви-
щенні енергоефективності виробництва, скороченні 
споживання природних ресурсів і зменшенні обсягів ви-
кидів парникових газів. Соціальний ефект полягає у під-
вищенні рівня соціальної відповідальності бізнесу, роз-
витку людського капіталу, покращенні умов праці та 
зміцненні довіри між підприємством і стейкхолдерами. 
Водночас реалізація принципів ESG-управління сприяє 
зростанню інвестиційної привабливості підприємства та 
розширенню можливостей залучення фінансових ресур-
сів для подальшого розвитку. 

Таким чином, запропонована концептуальна мо-
дель управління сталим розвитком підприємств будіве-
льної індустрії, на відміну від існуючих підходів, поєд-
нує стратегічне управління, ESG-менеджмент, цифрове 
управління, управління інноваціями та ризик-менедж-
мент у межах єдиної інтегрованої системи забезпечення 
сталого розвитку підприємства, що дозволяє розглядати 
управління сталим розвитком підприємств будівельної 
індустрії як цілісну багаторівневу систему, в межах якої 
забезпечується інтеграція економічних, екологічних, 
соціальних та цифрових компонентів розвитку, та ство-
рює передумови для формування довгострокових кон-
курентних переваг і підвищення стійкості підприємств 
в умовах сучасних трансформаційних процесів. 

Практична цінність запропонованої моделі по-
лягає в можливості її використання підприємствами бу-
дівельної індустрії для формування сучасної системи 
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управління сталим розвитком, адаптованої до вимог єв-
ропейської інтеграції, ESG-трансформації та цифрові-
зації економіки. Модель може бути використана під час 
розроблення стратегій розвитку будівельних підпри-
ємств, програм підвищення енергоефективності, впро-
вадження систем екологічного менеджменту та механі-
змів корпоративної соціальної відповідальності. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Сучасні концепції сталого розвитку ґрунту-
ються на необхідності досягнення балансу між економі-
чними, соціальними та екологічними результатами 
діяльності підприємства, що знайшло відображення у 
концепції «Потрійного підсумку» та подальшому роз-
витку ESG-орієнтованих підходів до управління. Дослі-
дження праць зарубіжних та вітчизняних вчених пока-
зало, що забезпечення сталого розвитку підприємств 
будівельної індустрії залежить від рівня інтеграції 
принципів сталості у стратегічне управління, корпора-
тивну культуру, інноваційну діяльність, систему управ-
ління ризиками та процеси цифрової трансформації. 
Разом із тим виявлено відсутність комплексних моде-
лей, які б поєднували зазначені елементи в межах єди-
ної інтегрованої системи управління. 

На основі проведеного аналізу наявних підходів, 
запропоновано авторське наповнення поняття управ-
ління сталим розвитком підприємств будівельної інду-
стрії як цілеспрямованого процесу стратегічного та опе-
раційного впливу на економічні, екологічні, соціальні 
та цифрові підсистеми підприємства з метою забезпе-
чення його довгострокової конкурентоспроможності, 
ресурсної ефективності, екологічної безпеки та 

створення цінності для стейкхолдерів протягом життє-
вого циклу будівельної продукції. 

Розроблено концептуальну модель управління 
сталим розвитком підприємств будівельної індустрії, 
яка, порівняно з існуючими, ґрунтується на систем-
ному, процесному, стейкхолдерському, ризикоорієнто-
ваному та ESG-орієнтованому підходах. Запропонована 
модель інтегрує стратегічне управління, екологічний 
менеджмент, соціальне управління, управління іннова-
ціями, ризик-менеджмент, ESG-менеджмент і цифрове 
управління в єдину систему забезпечення сталого роз-
витку підприємства. Практична реалізація запропоно-
ваної моделі передбачає використання BIM-технологій, 
ESG-аудиту, систем екологічної сертифікації, стандар-
тів LEED і BREEAM, цифрових платформ для монітори-
нгу та KPI-систем, що забезпечують комплексне управ-
ління процесами сталого розвитку на всіх рівнях 
діяльності підприємства. 

Впровадження запропонованої моделі сприя-
тиме підвищенню економічної ефективності діяльності 
підприємств будівельної індустрії, зростанню їх інвес-
тиційної привабливості, посиленню конкурентних пе-
реваг, скороченню негативного впливу на навколишнє 
середовище, розвитку людського капіталу та забезпе-
ченню відповідності сучасним міжнародним вимогам 
сталого розвитку. У довгостроковій перспективі це ство-
рить передумови для формування стійких бізнес-моде-
лей функціонування будівельних підприємств і підви-
щення їхньої ролі в процесах сталого розвитку 
економіки України. 
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Abstract.  
Kozitskyi T. Analysis of sustainable development management of construction industry enterprises. 
The article is devoted to the issues of sustainable development management for construction industry enterprises amid increasing global envi-

ronmental challenges, the digital transformation of the economy, and the implementation of ESG standards. The relevance of the research topic is driven 
by the construction industry's high resource intensity, its significant environmental impact, and the need to develop new approaches to ensuring the long-
term economic, social, and environmental sustainability of enterprises. The aim of the study is to develop the theoretical and methodological foundations 
for sustainable development management in construction industry enterprises and to improve the conceptual foundations of management in the face of 
current external environmental challenges. The article examines the evolution of approaches to interpreting sustainable development, from the classical 
concept of the World Commission on Environment and Development to modern ESG-oriented enterprise management models. It is substantiated that the 
sustainable development of construction enterprises is shaped by organizational, technological, managerial, and institutional factors, among which corpo-
rate culture, strategic leadership, digital transformation, and the level of innovation implementation are key. The study proposes an authorial perspective 
on sustainable development management of construction industry enterprises as an integrated system of strategic, environmental, social, innovation, risk-
oriented, and digital management aimed at ensuring long-term competitiveness and enterprise resilience. A conceptual model of sustainable development 
management for construction industry enterprises is substantiated, which, compared to existing approaches, is based on systemic, process, stakeholder, 
and ESG management, thereby ensuring the integration of the economic, environmental, and social components of development into a unified management 
system. The key management subsystems of the model (strategic management, environmental management, social management, innovation management, 
risk management, ESG management, digital management) and their implementation tools (BIM technologies, ESG audit, LEED, BREEAM, digital 
monitoring platforms, KPI systems) are defined. The practical value of the proposed model lies in its applicability to the development of modern sustainable 
development management systems for construction enterprises, the formulation of strategic directions, the improvement of energy efficiency, the imple-
mentation of ESG practices, and the advancement of the digital transformation of management processes. 
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Стаття надійшла до редакції / Received 30.12.2025 Прийнята до друку / Accepted 12.01.2026  Опубліковано/ Published 19.01.2026 

 
Бібліографічний опис статті: 
Козіцький Т. А. Аналіз управління сталим розвитком підприємств будівельної індустрії. Актуальні проблеми інноваційної економіки 

та права. 2026. № 1. С. 191-196. 
Kozitskyi T. Analysis of sustainable development management of construction industry enterprises. Actual problems of innovative economy and 

law. 2026. No. 1, pp. 191-196. 

 
УДК: 339.3:658.87; JEL classification: L81, M11, O33                                   DOI: https://doi.org/10.36887/2524-0455-2026-1-43 
 

VALINKEVYCH Natalia Vasylivna, Doctor of Economics, Full Professor, Head of the Department of Economics, Entrepre-
neurship and Tourism, Polissia National University (Zhytomyr, Ukraine), orcid.org/0000-0001-8804-868X 

SYTNIAKIVSKA Svitlana Mykhailivna, Doctor of Pedagogical Sciences, Full Professor, Professor of the Department of 
Foreign Languages, Polissia National University (Zhytomyr, Ukraine), https://orcid.org/0000-0003-1367-0487 

KOTSENKO Marina Serhiivna, Associate Professor of the Department of Economics, Entrepreneurship and Tourism, 
Polissia National University (Zhytomyr, Ukraine), ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9770-1510 

 
TRADING AND RETAIL MANAGEMENT IN THE CONTEXT OF GLOBAL TRANSFORMATIONS 

 

Valinkevych N. V., Sytniakivska S. M., Kotsenko M. S. Trading and retail management in the context of global transformations. 
The article substantiates the theoretical and methodological foundations of the transformation of retail trade and retail enterprise management in 

the context of the digitalization of the economy, the development of e-commerce, the proliferation of omnichannel business models, the adoption of artificial 
intelligence and big data analytics, and changes in consumer behavior. The purpose of the study is to substantiate directions for transforming modern 
retail management and to develop the conceptual foundations of strategic management of retail enterprises under conditions of dynamic changes in the 
external environment. The methodological framework comprises systemic and process approaches, methods of analysis and synthesis, comparative analysis, 
structural and functional modeling, and scientific abstraction. The study identifies the systemic nature of retail transformation, manifested in a shift from 
managing individual retail operations to the integrated creation of customer and economic value. It is established that digital transformation involves not 
only the implementation of individual technological solutions but also a comprehensive restructuring of the business model, management processes, and 
customer interaction mechanisms. The role of omnichannel management as a new managerial paradigm is substantiated by its ability to ensure the 
functional and informational integration of physical and digital channels, continuity of the customer experience, and enhanced organizational flexibility. 
A conceptual approach to the strategic management of a retail enterprise is proposed as an 
integrated system structured around six interrelated dimensions: digital, customer-oriented, 
analytical, operational, innovative, and resilient. Particular attention is paid to the specific 
conditions of the Ukrainian retail sector, including war-related risks, supply chain disrup-
tions, and instability in consumer demand. The practical significance of the findings lies in 
their potential application to the development of digital transformation strategies, the imple-
mentation of omnichannel business models, the improvement of operational and logistics 
management, and the strengthening of enterprise resilience. 

Keywords: trading, retail management, retail sector, customer experience, retail 
enterprise. 

Problem statement. The global economy is undergo-
ing profound structural transformation driven by digitali-
zation, changing consumer behavior, new communication 
and sales channels, reconfigured logistics systems, and 
growing demands for organizational flexibility. These 
changes are particularly evident in retail, where traditional 
sources of competitiveness such as physical accessibility, as-
sortment, pricing, and service quality are increasingly 

insufficient. Digital environments increasingly influence 
consumers, while retail enterprises are evolving from tradi-
tional intermediaries into coordinators of customer value 
and experience through digital channels, data, personaliza-
tion, logistics, and technological innovation. This transfor-
mation is especially relevant to Ukraine amid wartime chal-
lenges, supply chain disruptions, shifting demand, and 
economic uncertainty, making digital channels an 
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