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Abstract.  
Korenyuk P. Innovative adaptive management and social responsibility in the bakery industry: subjects and mechanisms of non-

standard solutions. 
The article investigates the transformation of production management within the Ukrainian baking industry under the pressure of deep crisis shifts 

during 2021–2024. Amidst military actions, energy instability, and disrupted logistics, the industry faces a systemic challenge: ensuring food security while 
maintaining operational continuity. The study identifies a critical gap between traditional management models and the demands of a highly uncertain envi-
ronment, necessitating a transition toward a crisis-oriented management paradigm. This paradigm integrates crisis management instruments, organizational 
resilience, and business continuity planning (BCP) with the principles of corporate social responsibility (CSR). The research provides a comprehensive system-
atization of crisis factors affecting the baking sector, including economic inflation, energy deficits, and labor migration. A significant portion of the work is 
dedicated to characterizing the multi-level subjective structure of crisis management. It highlights the shifting roles of strategic top management, production 
managers, and highly specialized experts (technologists, risk managers, and ESG specialists) in making non-standard management decisions. The author 
emphasizes that "production elites" serve as centers for situational diagnostics and scenario-based planning under conditions of incomplete information. Fur-
thermore, the article substantiates the role of ESG (Environmental, Social, and Governance) approaches as essential components of modern anti-crisis strategies. 
It argues that socially responsible production management involves not only survival and efficiency but also the fulfillment of obligations toward employees, 
local communities, and consumers. The study concludes that the synergy between Agile and Lean methodologies, predictive analytics, and European CSR 
standards forms a resilient management model capable of ensuring long-term competitiveness. Future research directions are proposed, focusing on the devel-
opment of AI-based risk management systems and comparative studies of crisis-oriented practices between Ukraine and the EU. 

Keywords: production management, baking industry, crisis-oriented paradigm, anti-crisis management, corporate social responsibility, ESG-factors, 
business continuity planning, organizational resilience. 
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ОРГАНІЗАЦІЙНІ, ЕКОНОМІЧНІ, ПРАВОВІ АСПЕКТИ МУНІЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛІННЯ ПІД 
ВПЛИВОМ ГЛОБАЛЬНИХ ВИКЛИКІВ 

 

Міненко С.І. Організаційні, економічні, правові аспекти муніципального управління під впливом глобальних викликів. 
У статті обґрунтовано процедурний підхід до дослідження організаційних, економічних і правових аспектів муніципального управління в 

умовах глобальних викликів. Доведено, що для прифронтових громад традиційна описова аналітика є недостатньою, оскільки вона не забезпечує 
формалізованого механізму вибору управлінських дій у кризових ситуаціях. Запропоновано інтегровану модель адаптивного муніципального уп-
равління, що поєднує три взаємопов’язані інструменти: дерево рішень для вибору адаптивної стратегії, теплову карту критичних точок впливу 
глобальних загроз і канвас організаційно-правових відповідей. Емпіричний контекст дослідження становить Харківська область як прифронтовий 
регіон, у якому одночасно проявляються воєнні, інфраструктурні, демографічні, цифрові та інституційні ризики. Наукова новизна полягає у 
формалізації адаптивного управлінського рішення як алгоритму, що може бути закріплений у локальних нормативних актах органів місцевого 
самоврядування. Практичне значення одержаних результатів визначається можливістю використання запропонованих інструментів під час ро-
зроблення кризових протоколів, програм відновлення, планів цифрової безпеки та стратегій інституційної стійкості територіальних громад. 

Ключові слова: муніципальне управління; організаційно-правові аспекти; глобальні виклики; загрози; алгоритм адаптивних рішень; 
теплова карта; канвас-метод; Харківська область.

 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Сучасне муніципальне управління в Україні функціо-
нує в умовах одночасної дії декількох груп глобальних 
викликів: воєнних, безпекових, інфраструктурних, де-
мографічних, цифрових, економічних та 

інституційних. Для прифронтових територіальних гро-
мад ці виклики мають не абстрактний, а безпосередньо 
операційний характер, оскільки впливають на безпере-
рвність надання публічних послуг, бюджетну спромож-
ність, кадрову стабільність, функціонування критичної 
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інфраструктури та легітимність управлінських рішень. 
У таких умовах особливої актуальності набуває не лише 
фіксація масштабів проблем, а й розроблення формалі-
зованих процедур реагування, здатних забезпечити по-
слідовність, правову визначеність і ресурсну обґрунто-
ваність дій органів місцевого самоврядування [9; 10; 12].  

Аналіз наукових і прикладних джерел свідчить, 
що значна частина досліджень кризового муніципаль-
ного управління зосереджується переважно на описі на-
слідків війни, руйнування інфраструктури, відтоку на-
селення, трансформації місцевих бюджетів і зростання 
управлінського навантаження на громади [13; 15]. Вод-
ночас менш розробленим залишається питання пере-
ходу від описової аналітики до процедурного інструме-
нтарію, який дозволяє муніципальному управлінцю 
обирати конкретну адаптивну стратегію залежно від 
типу загрози, наявності ресурсів, стану інституційної 
спроможності та чинних правових обмежень. 

Отже, проблема дослідження полягає у необхід-
ності наукового обґрунтування такого підходу до муні-
ципального управління, який поєднує діагностику гло-
бальних загроз із формалізованими алгоритмами 
прийняття рішень, матричним визначенням пріорите-
тів і нормативно закріпленими організаційно-право-
вими відповідями. Саме така логіка дає змогу розгля-
дати адаптацію громад не як сукупність ситуативних 
дій, а як керований процес підвищення інституційної 
стійкості, економічної раціональності та правової ви-
значеності місцевого самоврядування. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Тео-
ретико-методологічну основу дослідження становлять 
положення теорії прийняття управлінських рішень, 
концепції обмеженої раціональності та процедурної ра-
ціоналізації управлінського вибору. Праці Г. Саймона 
та Т. Сааті є важливими для обґрунтування алгоритміч-
ної логіки ухвалення рішень у складних системах, де 
суб’єкт управління діє в умовах дефіциту часу, інфор-
маційної невизначеності й обмеженості ресурсів [6; 8]. У 
контексті муніципального управління ці підходи дозво-
ляють перейти від загального опису кризових явищ до 
побудови структурованих моделей вибору управлінсь-
ких дій. 

Методичну основу формування оціночних мат-
риць і визначення пріоритетів адаптаційного управ-
ління становлять дослідження І. О. Іртищевої та співав-
торів, у яких розкрито питання ефективності 
регіонального публічного управління, оцінювання ре-
сурсного потенціалу регіональних систем, економіки 
воєнного часу, цифрових трансформацій та управ-
ління бізнес-процесами в умовах цифрової еконо-
міки [1–5]. Зазначені праці є важливими для розуміння 
того, що стійкість управлінської системи залежить не 
лише від правових повноважень, а й від ресурсної забез-
печеності, цифрової готовності, інституційної узгодже-
ності та здатності до швидкого перерозподілу управлін-
ських пріоритетів. 

Правову основу дослідження становлять поло-
ження законодавства України про місцеве самовряду-
вання, правовий режим воєнного стану та кібербезпеку, 
а також європейські підходи до цифрової стійкості й без-
пеки мережево-інформаційних систем [9–11; 14]. Окреме 
значення мають аналітичні матеріали щодо відновлення 
Харківської області та оцінювання спроможності місце-
вого врядування у прифронтових регіонах [12; 13]. По-
при наявність значного масиву досліджень щодо кризо-
вого управління, недостатньо розкритою залишається 
саме процедурна формалізація організаційно-правових і 
економічних рішень для громад, що функціонують під 
впливом комплексних загроз. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є наукове обґрунтування проце-
дурної моделі адаптації муніципального управління до 
глобальних викликів через розроблення трьох взаємо-
пов’язаних інструментів: алгоритму вибору адаптивної 

стратегії у формі дерева рішень, матриці критичних то-
чок впливу у формі теплової карти та канвасу організа-
ційно-правових відповідей із прогнозуванням коротко-
, середньо- і довгострокових ефектів на матеріалах Хар-
ківської області. 

Методи дослідження. Методологія дослідження 
ґрунтується на поєднанні системного, структурно-фун-
кціонального, порівняльно-правового, матричного, ал-
горитмічного та кейс-орієнтованого підходів. Систем-
ний підхід використано для розгляду муніципального 
управління як сукупності взаємопов’язаних організа-
ційних, економічних, правових і цифрових елементів. 
Структурно-функціональний метод застосовано для 
визначення ролі окремих сфер муніципального управ-
ління у забезпеченні стійкості громади. Порівняльно-
правовий метод дозволив співвіднести адаптивні стра-
тегії з положеннями чинного законодавства України та 
окремими європейськими підходами до цифрової без-
пеки [9–11; 14]. Матричний метод використано для по-
будови теплової карти загроз, алгоритмічний — для 
формування дерева рішень, а кейс-підхід — для враху-
вання специфіки Харківської області як прифронто-
вого регіону [12; 13]. 

Наукова новизна та практичне значення. Нау-
кова новизна дослідження полягає у розробленні інтег-
рованого процедурного підходу до адаптації муніципа-
льного управління в умовах глобальних викликів. На 
відміну від переважно описових підходів, запропоно-
вана модель передбачає послідовне поєднання алгори-
тму вибору управлінської стратегії, матричної оцінки 
критичних точок впливу та канвасу організаційно-пра-
вових відповідей. Практичне значення одержаних ре-
зультатів полягає в можливості їх використання ор-
ганами місцевого самоврядування для формування 
локальних кризових протоколів, програм відновлення, 
планів цифрової безпеки, механізмів міжмуніципальної 
координації та документів інституційної стійкості. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Де-
рево рішень у межах запропонованої моделі виконує фу-
нкцію формалізації первинного управлінського вибору. 
Його призначення полягає у встановленні логічного 
зв’язку між типом загрози, критеріями оцінювання стану 
муніципальної системи, допустимими організаційними 
діями та відповідною правовою основою. Такий підхід 
дає змогу зменшити простір невизначеності під час кри-
зового реагування і забезпечити більшу послідовність дій 
органів місцевого самоврядування. 

Алгоритм побудовано за трирівневою логікою. На 
першому рівні здійснюється типологізація загрози: фізи-
чна або інфраструктурна руйнація, цифрова чи інфор-
маційна атака, інституційна деградація. На другому рі-
вні застосовується критеріальний фільтр, який 
конкретизує умови вибору рішення: наявність альтерна-
тивної інфраструктури, задіяність критичної інформа-
ційної системи, наявність кадрового резерву та збереже-
ність інституційної пам’яті. На третьому рівні 
визначаються адаптивні стратегії, які мають бути співвід-
несені з положеннями законодавства про місцеве само-
врядування, воєнним станом, кібербезпекою та віднов-
ленням територій [9–12].  

Наукова цінність алгоритмічної форми полягає у 
тому, що вона переводить управлінське реагування з ре-
жиму ситуативного вибору в режим попередньо визна-
ченої процедури. Для прифронтових громад, де управ-
лінські рішення часто ухвалюються за умов дефіциту 
часу, інформаційної фрагментарності та високого рівня 
ризику, така формалізація має не лише організаційне, а 
й правове значення. Вона забезпечує відтворюваність рі-
шень, знижує залежність від індивідуальної імпровізації 
посадових осіб і створює передумови для подальшого за-
кріплення кризових протоколів у локальних норматив-
них актах. 

Запропоновані адаптивні стратегії доцільно роз-
глядати як узагальнення практик, що сформувалися в 



Інноваційні чинники економічного зростання  

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 3 / 2025 
Всеукраїнський науковий журнал 

~ 157 ~ 

українських громадах упродовж 2022–2024 років, зок-
рема у сфері резервування критичної інфраструктури, 
цифрового дублювання даних, міжмуніципальної ко-
ординації, кадрового резервування та оперативного пе-
рерозподілу ресурсів [12; 13]. На відміну від 

емпіричного опису таких практик, дерево рішень забез-
печує їх процедурну систематизацію: кожна стратегія 
набуває значення не випадкової реакції на кризу, а еле-
мента нормативно й організаційно впорядкованого ме-
ханізму адаптивного управління. 

 
Рис. 1. Дерево організаційно-правових рішень муніципального управління в умовах глобальних загроз для 

вибору адаптивної стратегії. (розроблено автором) 
Теплова карта у запропонованій моделі виконує 

функцію пріоритизації управлінських і фінансових рі-
шень. Її застосування зумовлене тим, що глобальні ви-
клики неоднаково впливають на різні сфери муніципаль-
ного управління. В умовах обмеженості бюджетних, 
кадрових, інфраструктурних та інформаційних ресурсів 
органи місцевого самоврядування потребують інструме-
нту, який дозволяє виявляти найбільш критичні перетини 
між типами загроз і сферами відповідальності громади. 

Матриця формується шляхом співвіднесення 
семи груп загроз із дев’ятьма сферами муніципального 
управління. Інтенсивність впливу в кожній клітинці оці-
нюється за шкалою від 0 до 10, де 0–3 бали відповідають 
низькому рівню впливу, 4–6 — середньому, 7–8 — висо-
кому, 9–10 — критичному. Методологічно така оцінка 
може ґрунтуватися на поєднанні аналізу відкритих звітів 
органів влади, нормативних документів, матеріалів між-
народних організацій і експертної інтерпретації ав-
тора [1; 2; 12; 13; 15].  

Результати матричного представлення свідчать 
про наявність кількох стійких закономірностей. По-пе-
рше, воєнні дії мають системний вплив не лише на ін-
фраструктуру й територіальну безпеку, а й на стратегі-
чне планування, управління земельними ресурсами та 
бюджетне прогнозування. По-друге, кібератаки концен-
трують критичний вплив у сферах адміністративних по-
слуг, електронного урядування та захисту муніципаль-
них реєстрів, що безпосередньо пов’язано із вимогами 
кіберстійкості публічного сектору [11; 14]. По-третє, де-
мографічний відтік має розподілений характер: його на-
слідки проявляються одночасно в кадровому забезпе-
ченні, якості публічних послуг, локальній економіці та 
інституційній пам’яті громади. 

Отже, теплова карта може виконувати подвійну 
функцію. З одного боку, вона є аналітичним інструмен-
том ідентифікації найбільш уразливих сфер муніципаль-
ного управління. З іншого боку, вона може використову-
ватися як основа для економічного обґрунтування 

розподілу ресурсів, оскільки дозволяє визначати ті на-
прями, у яких управлінські, фінансові та цифрові інвести-
ції здатні забезпечити найвищий адаптаційний ефект. 

Канвас організаційно-правових відповідей є інте-
груючим елементом запропонованої моделі, оскільки по-
єднує результати діагностики загроз, визначення управ-
лінських дефіцитів, добір цифрових інструментів, 
правове оформлення рішень і прогнозування очікува-
них ефектів. Його методологічною передумовою є кан-
вас-підхід А. Остервальдера та І. Піньєра, адаптований до 
сфери публічного управління, де ключовим результатом 
є не бізнес-цінність, а стійкість, безперервність і правова 
визначеність муніципального управління [7]. 

Структурно канвас складається з п’яти взаємо-
пов’язаних панелей. Перша панель фіксує глобальні ви-
клики як зовнішні умови функціонування громади. Друга 
відображає організаційно-правові дефіцити органів міс-
цевого самоврядування, що обмежують їх здатність до 
ефективного реагування. Третя панель систематизує циф-
рові інструменти, які можуть бути використані на опера-
ційному рівні. Четверта панель визначає організаційно-
правові відповіді, що підлягають упровадженню через 
управлінські рішення, локальні нормативні акти, про-
грами відновлення або міжмуніципальні механізми. П’ята 
панель конкретизує очікувані ефекти у коротко-, серед-
ньо- та довгостроковому горизонтах. 

Перевага канвас-формату полягає у можливості 
представити повний причинно-наслідковий ланцюг 
“виклик – дефіцит – інструмент – відповідь – ефект” у 
межах єдиної логічної схеми. Це дає змогу уникнути 
фрагментарності управлінського аналізу, коли загрози, 
ресурси, правові механізми та очікувані результати ро-
зглядаються окремо. Для органів місцевого самовряду-
вання такий формат може бути корисним під час підго-
товки програмних документів, планів відновлення, 
внутрішніх регламентів кризового реагування та заявок 
на міжнародну технічну допомогу. Трирівнева система 
ефектів у канвасі має змістовне, а не лише часово-
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планувальне значення. Короткостроковий горизонт охо-
плює оперативні результати: скорочення часу реагу-
вання, підтримання безперервності базових послуг, зме-
ншення втрат від порушення інфраструктурних або 
цифрових систем. Середньостроковий горизонт відобра-
жає структурні зміни: підвищення інституційної 

стійкості, поліпшення координації між суб’єктами уп-
равління, ефективніше використання бюджетних і до-
норських ресурсів. Довгостроковий горизонт пов’язаний 
із трансформацією муніципальної системи в напрямі 
адаптивного, цифрово спроможного та правово впоряд-
кованого врядування [13; 15]. 

 
Рис. 2. Теплова карта інтенсивності впливу глобальних загроз на сфери муніципального управління: матриця 

критичних точок. (розроблено автором) 

 
Рис. 3. Канвас «Глобальні виклики ↔ організаційно-правові відповіді» для системи муніципального управління 

на матеріалах Харківської області. (розроблено автором) 
Висновки та перспективи подальших дослі-

джень. У статті обґрунтовано доцільність переходу від 
переважно описової моделі аналізу муніципального уп-
равління в умовах глобальних викликів до процедурної 
моделі адаптивного реагування. Встановлено, що для 
прифронтових громад ключового значення набуває не 
лише ідентифікація загроз, а й формалізація управлін-
ських дій, визначення пріоритетів ресурсного забезпе-
чення та нормативне закріплення відповідних організа-
ційно-правових механізмів. 

Розроблене дерево рішень дозволяє структурувати 
вибір адаптивної стратегії залежно від типу загрози, стану 
інфраструктури, рівня цифрової вразливості та наявності 
кадрового резерву. Його використання може підвищити 
послідовність кризового реагування органів місцевого са-
моврядування і зменшити ризик ситуативних або правово 
недостатньо обґрунтованих управлінських дій. Теплова 
карта критичних точок впливу глобальних загроз забезпе-
чує інструментальну основу для пріоритизації управлін-
ських і фінансових рішень. Її застосування дає змогу 

виявляти сфери, де поєднання інтенсивності загроз і фун-
кціональної значущості напряму управління створює 
найбільший ризик для стійкості громади. 

Канвас організаційно-правових відповідей інтег-
рує діагностику викликів, управлінські дефіцити, циф-
рові інструменти, нормативні рішення та очікувані 
ефекти в єдину логічну схему. Це дозволяє розглядати 
адаптацію муніципального управління як цілісний 
процес, що охоплює організаційний, економічний, пра-
вовий і цифровий виміри.  

Практичне значення запропонованого підходу 
полягає у можливості його використання під час розро-
блення локальних кризових протоколів, програм відно-
влення, стратегій цифрової безпеки, регламентів між-
муніципальної координації та документів 
інституційної стійкості територіальних громад. Перс-
пективи подальших досліджень пов’язані з апробацією 
запропонованих моделей у конкретних громадах Хар-
ківської області та порівнянням їх ефективності з прак-
тиками інших прифронтових регіонів України.
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Abstract.  
Minenko S. Organizational, economic and legal aspects of municipal governance under the influence of global challenges. 
The article scientifically substantiates the procedural approach to transforming municipal governance amid the complex interplay of global challenges, 

which is critically important for ensuring the resilience of territorial communities in crisis conditions. Based on the analysis of the specifics of the Kharkiv 
region as a frontline region, it is shown that traditional descriptive analytics are insufficient for an operational response to military, infrastructure, demographic, 
and digital threats, as they lack formal mechanisms for selecting managerial actions. The scientific novelty of the study lies in the development and implemen-
tation of an integrated model of adaptive municipal governance, which is based on three interrelated tools: a decision tree for algorithmizing the choice of an 
adaptive strategy (from the relocation of services to external administration), a heat map for identifying and prioritizing critical points of threat impact on the 
areas of responsibility of the community, as well as a canvas of organizational and legal responses. The proposed approach allows the transfer of the management 
response from the mode of situational improvisation to the plane of clearly defined procedures to be enshrined in local regulatory acts of local self-government 
bodies. The author's model provides a complete cause-and-effect chain linking the identified deficits (human, digital, financial) to specific tools for overcoming 
them, and forecasts the short-, medium-, and long-term effects of strengthening institutional resilience. The practical significance of the results lies in the 
possibility of using the developed matrices and algorithms to create crisis protocols, recovery plans, and digital security strategies that enable communities to 
maintain the continuity of public service provision and the legal certainty of management even in conditions of extreme uncertainty. 

Keywords: municipal governance; organizational and legal aspects; global challenges; threats; adaptive decision algorithm; heatmap; canvas 
method; Kharkiv oblast. 
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