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Abstract.  
Vdovenko N., Golovnina O., Pechko V., Demchenko O., Lagodiienko N. Analysis and audit of stone fruit production costs in the 

fruit and berry sector based on the functioning of cloud technologies and accounting systems of the digital economy. 
The article presents a comprehensive study of the theoretical and applied aspects of cost analysis and auditing of stone fruit crops in Ukraine's fruit 

and berry sector, viewed through the lens of the functioning of cloud technologies and accounting systems within the digital economy. The relevance of the 
research is driven by a combination of contemporary challenges associated with the post-war recovery of the agricultural sector, increasing production and 
financial risks, the need to enhance transparency in resource utilization, and the growing requirements for the quality of accounting and analytical information 
amid digital economic transformation. It is substantiated that the production of stone fruit crops (plums, sweet cherries, apricots, and peaches) is characterized 
by high capital intensity, long biological cycles, seasonality, and a complex cost structure, which complicates the application of traditional accounting, analysis, 
and auditing approaches. The study demonstrates that fragmented information flows, limited analytical tools, and insufficient timeliness of control reduce the 
effectiveness of managerial decision-making and increase the risk of distortions in product cost data. The paper reveals the potential of cloud-based accounting 
and analytical platforms as a tool for integrating primary accounting, management analysis, and audit procedures within a unified digital environment. It is 
shown that the use of cloud technologies ensures continuous real-time access to data, detailed cost tracking by crops, technological operations, and responsibility 
centers, as well as the automation of analytical and control procedures. This creates prerequisites for improving the accuracy of cost calculation, the timely 
identification of deviations, and the reduction of information asymmetry in production management. Special attention is paid to the methodological aspects of 
cost auditing developed in accordance with International Standards on Auditing and the concept of a risk-oriented approach. The expediency of adapting audit 
procedures to the specific characteristics of the fruit and berry sector through the use of digital data, automated control tests, and enhanced analytical procedures 
is substantiated. It is proven that cloud technologies transform cost auditing from a retrospective control function into a tool for continuous monitoring and 
managerial decision support. The application of a cost-efficiency index is proposed as a universal analytical indicator for comparative assessment of stone fruit 
production performance. It is demonstrated that integrating this index into cloud-based accounting and analytical systems enables dynamic analysis of the 
relationship between costs and price parameters, substantiates crop selection decisions, optimizes plantation structure, and enhances enterprise competitiveness. 
The study confirms that the digitalization of cost analysis and auditing contributes to the formation of a transparent, evidence-based, and analytically rich 
information base for managing the fruit and berry sector, increases the investment attractiveness of producers, and supports the implementation of sustainable 
development principles in the post-war period. The obtained results have practical significance for agricultural enterprises, auditors, and public authorities and 
may be used to develop accounting, analytical, and control mechanisms for stone fruit production in the digital economy. 

Keywords: cloud technologies, accounting, analysis, fruit and berry sector, audit, accounting and analytical support, post-war recovery, agro-
technological solutions, stone fruit crops, production, plums, sweet cherries, apricots, peaches, digitalization, cloud technologies, post-war period, sustain-
able development. 
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ЦИКЛІЧНА МОДЕЛЬ ФУНКЦІОНУВАННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ 

ІННОВАЦІЙНИМ РОЗВИТКОМ ПІДПРИЄМСТВА 
 

Романашенко І. О. Циклічна модель функціонування інформаційної системи управління інноваційним розвитком підпри-
ємства. 

Статтю присвячено вивченню положень щодо функціонування та ролі інформаційних систем в сучасних механізмах управління під-
приємствами для підтримки стратегічного та оперативного управління інноваційними процесами. Актуальність тематики дослідження 
зумовлена тим, що наразі інноваційний розвиток забезпечує конкурентоспроможність підприємств, проте відсутність ефективної інформа-
ційної підтримки управлінських рішень в рамках такого розвитку обмежує здатність підприємств до швидкої адаптації та впровадження 
нових технологій. Тому дослідження має на меті проаналізувати, систематизувати та узагальнити наявні теоретико-методичні засади 
функціонування інформаційних систем на підприємствах та обґрунтувати циклі-
чну модель функціонування інформаційної системи управління інноваційним розвит-
ком підприємства. Для досягнення поставленої мети в дослідженні проаналізовано су-
часні інформаційні системи та обґрунтовано необхідність їх інтеграції в єдину 
управлінську архітектуру для забезпечення ефективного інформаційного 
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забезпечення інноваційного розвитку підприємства. Досліджено сучасні практики впровадження інформаційних систем в провідних міжнаро-
дних компаніях та виявлено ключові переваги централізованої інтеграції даних, прозорості управлінського портфеля інновацій та оптимізації 
ресурсного забезпечення. Визначено, що ефективне управління інноваційними проєктами значною мірою залежить від безперервної взаємодії 
інформаційних потоків на всіх етапах життєвого циклу продукту. Обґрунтовано циклічну модель функціонування інформаційної системи 
управління інноваційним розвитком підприємства, що включає: вхідні потоки (ринкова та технологічна інформація, внутрішні показники), 
процесні потоки (аналітична обробка, моделювання, прийняття рішень), вихідні потоки (управлінські рішення, KPI, інноваційні продукти) 
та зворотні потоки (оцінка результатів, коригування стратегії). Впровадження запропонованої циклічної моделі сприятиме підвищенню ко-
ординації між структурними підрозділами, забезпеченню адаптивності управлінської системи та формуванню стійких конкурентних пере-
ваг підприємства. Запропонована модель дозволить трансформувати інформаційні потоки у стратегічний інструмент впливу на інновацій-
ний розвиток підприємства, забезпечуючи інтеграцію портфельного та проєктного рівнів управління. 

Ключові слова: інформаційна система, інновації, інноваційний розвиток, управління інноваційним розвитком, циклічна модель, 
стратегічне управління. 

 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Сучасні підприємства стикаються зі значною невизна-
ченістю та динамічністю зовнішнього середовища, що 
обумовлює необхідність постійного впровадження 
інновацій та адаптації управлінських процесів. Тради-
ційні інформаційні системи управління часто не забез-
печують достатньої гнучкості та інтеграції даних для 
підтримки стратегічного інноваційного розвитку. Тож, 
як результат, виникає проблема в неефективному 
прийнятті рішень, затримці в реалізації інноваційних 
проєктів та недостатньому використанні ресурсного 
потенціалу підприємства. За таких умов актуальним 
стає формування циклічної моделі функціонування ін-
формаційної системи управління інноваційним розви-
тком, яка дозволила б інтегрувати процеси збору, обро-
бки та аналізу інформації з процедурою прийняття 
рішень і моніторингу результатів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Інфо-
рмаційні системи в сучасному управлінні підприємст-
вами займають вагоме місце, також вони забезпечують 
стратегічну та оперативну підтримку інноваційних 
процесів. Велика кількість праць присвячена обґрунту-
ванню зазначених аспектів. Так, учені Пеннер С., Рима-
рцов В., Лобай Р. [1] обґрунтували значення інформа-
ційних технологій для інтеграції інновацій у 
стратегічне управління. В праці Юрчук Н. [2] визначено 
інформаційні системи як певну інновацію, що оптимі-
зує бізнес-процеси та підвищує ефективність ресурс-
ного забезпечення. Дослідник Сидоров О. [3] визначив 
системний вплив інформаційних змін на економіку, 
тоді як вчені Яровий К., Гончар Л., Бабаян Д. [4] розгля-
нули їх як невід’ємний елемент управління підприємс-
твом. У дослідженні Микитюк Ю. [5] визначено важли-
вість інформаційного забезпечення для мінімізації 
інноваційних ризиків, а вчені Крамський Д. та співав-
тори [6, 7] дослідили інтегровані платформи управ-
ління проєктами та розподіл ресурсів у міжнародних 
інноваційних проєктах. Дослідники Лошенюк О. [8], 
Сєдашова О., Годяцький А. [9] обґрунтували практичну 
значущість використання ERP і CRM- систем та аналі-
тичних інструментів для автоматизації процесів і підви-
щення гнучкості підприємства.  

Тож сучасні дослідження підкреслюють зна-
чення інтеграції інформаційних систем в управлінські 
процеси, але недостатньо висвітленими залишаються 
положення щодо розробки циклічної моделі функціо-
нування інформаційної системи управління інновацій-
ним розвитком підприємства, що й визначає фокус на-
шого дослідження. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою дослідження є аналіз, систематизація 
та узагальнення теоретико-методичних засад функціо-
нування інформаційних систем на підприємствах та об-
ґрунтування циклічної моделі функціонування інфор-
маційної системи управління інноваційним розвитком 
підприємства. 

Для досягнення поставленої мети в дослідженні 
окреслено такі завдання: 

– дослідити теоретичні засади функціонування 
інформаційних систем в механізмах стратегічного та 
оперативного управління підприємством; 

– узагальнити підходи до структурування інфо-
рмаційних систем; 

– проаналізувати сучасні цифрові інструменти, 
що забезпечують автоматизацію інноваційних процесів; 

– вивчити досвід провідних міжнародних компа-
ній щодо використання інформаційних систем в управ-
лінні інноваційними проєктами; 

– обґрунтувати циклічну модель функціону-
вання інформаційної системи управління інновацій-
ним розвитком підприємства. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Ін-
формаційні системи посідають центральне місце в су-
часних механізмах управління підприємствами та вико-
нують значну роль в забезпеченні інформаційної 
підтримки стратегічних та оперативних управлінських 
процесів підприємств. Інформаційні системи створю-
ються для комплексного збору, систематизації, збері-
гання та аналітичної обробки даних задля прийняття 
ефективних управлінських рішень на всіх рівнях мене-
джменту (рис. 1). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Структурно-логічна схема інформаційної під-
тримки управлінських процесів підприємства 

Джерело: авторська розробка. 
З використанням таких систем структуруються 

дані щодо внутрішніх ресурсів, виробничих процесів, 
фінансово-економічного стану підприємства, та зовні-
шніх факторів. Інформаційні системи – це своєрідний 
інструмент посилення ефективності управління, що 
створює умови для своєчасного виявлення ризиків, про-
гнозування наслідків управлінських рішень та адапта-
ції стратегії підприємства до умов динамічного ринко-
вого середовища. 

Особливої значущості інформаційні системи на-
бувають в контексті інноваційного управління. Дослі-
дження [1–4] вказують, що останніми роками інформа-
ційні системи стали потужним інструментом 
інформаційної підтримки стратегічного та оператив-
ного управління інноваційними процесами на 
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підприємстві. Інтеграція даних з різних функціональ-
них підрозділів формує єдину інформаційну бази. Ін-
формаційні системи дозволяють комплексно оціню-
вати ресурсне забезпечення, технологічну 
спроможність, кваліфікаційний рівень персоналу та ор-
ганізаційні можливості для впровадження нововведень. 

У межах сучасного системного підходу інформа-
ційна система підприємства розглядається як багаторі-
внева інтегрована сукупність взаємопов’язаних елемен-
тів, що забезпечують формування, обробку, передачу 
та використання інформації з метою підтримки управ-
лінських процесів [5]. Структура інформаційної сис-
теми визначається функціональним призначенням під-
приємства, масштабами його діяльності, рівнем 
цифровізації та стратегічними цілями інноваційного 
розвитку (рис. 2). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рис. 2. Структура інформаційної системи підприємс-
тва. Джерело: складено за [5]. 

Інформаційна система поєднує підсистеми збору 
інформації, її аналітичної обробки, підтримки прий-
няття управлінських рішень та механізму зворотного 
зв’язку. Кожен з її елементів виконує самостійну функ-
цію, однак лише їх системна взаємодія забезпечує фор-
мування ефективного управлінського контуру, орієнто-
ваного на досягнення стратегічних цілей підприємства. 
Збір інформації нарощує необхідну базу даних для оці-
нювання стану внутрішнього та зовнішнього середо-
вища, аналітична обробка трансформує зібрані дані в 
змістовні управлінські індикатори, підсистема підтри-
мки прийняття рішень забезпечує вибір оптимальних 
альтернатив розвитку, механізм зворотного зв’язку забез-
печує адаптивність і гнучкість управлінської системи та 
розробку відповідних стратегій. 

Формування цілісної системи збору, обробки та 
використання інформації неможливе без застосування 
відповідних технологічних рішень, програмних продук-
тів та цифрових платформ, які забезпечували б інтегра-
цію інформаційних потоків та автоматизацію управлін-
ських процесів. Наразі в умовах цифрової трансформації 
підприємств за даними дослідження [6] великої 

значущості набувають інформаційно-комунікаційні тех-
нології, системи управління ресурсами, аналітичні плат-
форми та інструменти підтримки прийняття рішень, які 
дозволяють підвищити оперативність, точність і надій-
ність інформаційного забезпечення інноваційної діяль-
ності. Детально розглянемо їх нижче. 

Системи планування ресурсів (далі ERP-системи) 
забезпечують комплексне управління ресурсами підпри-
ємства (фінансовими, матеріальними, виробничими, ка-
дровими). Залучення ERP-рішень інтегрує інформаційні 
потоки між різними функціональними підрозділами для 
реалізації інноваційних проєктів, які потребують узго-
дженості дій, чіткого планування витрат та контролю ви-
конання завдань. ERP-системи гарантують прозорість 
процесів, підвищують керованість інноваційної діяльно-
сті та знижують операційні ризики. Системи управління 
клієнтською базою (далі CRM-системи) спрямовані на 
управління взаємовідносинами з клієнтами та аналіз ри-
нкової інформації. В контексті інноваційного розвитку 
підприємства залучення CRM-систем дозволяє моніто-
рити потреби споживачів, аналізувати поведінку клієн-
тів, формувати інноваційні продукти з урахуванням ре-
ального попиту. Такий комплекс функцій підвищує 
ринкову орієнтованість підприємства та зменшує ризики 
невідповідності інновацій очікуванням споживачів. 

Системи бізнес-аналітики та аналітичні платфо-
рми забезпечують ретельну обробку великих масивів да-
них, побудову аналітичних моделей та прогнозування 
розвитку інноваційних процесів. З використанням аналі-
тичних інструментів можливо візуалізувати основні по-
казники ефективності, здійснювати сценарний аналіз та 
оцінювати економічні наслідки впровадження іннова-
цій, що своєю чергою підвищує якість стратегічного пла-
нування та обґрунтованість управлінських рішень. 

Системи управління проєктами забезпечують 
планування, координацію та контроль виконання інно-
ваційних проєктів. Такі системи використовуються для 
формування календарних графіків, розподілення ресур-
сів, контролю за строками реалізації проєктів, оціню-
вання досягнення запланованих результатів. Залучення 
інструментів управління проєктами зменшує часові та 
фінансові втрати та підвищує дисципліну виконання 
інноваційних ініціатив. Також все більшого поширення 
набувають інструменти, що ґрунтуються на технологіях 
великих даних, штучного інтелекту та машинного нав-
чання. Такі системи уможливлюють прогнозування тен-
денцій розвитку ринку, ідентифікацію потенційних ри-
зиків, формування адаптивних стратегій інноваційного 
розвитку. Інтелектуалізація інформаційних систем ство-
рює передумови для переходу від реактивного до проак-
тивного управління інноваційною діяльністю. 

Систематизація наведених інструментів представ-
лена в таблиці 1. 

Таблиця 1 
Інструменти автоматизації інноваційних процесів підприємства 

Інструмент Призначення Можливості інструменту Роль в управлінні інноваційним розвитком 

Системи планування 
ресурсів (ERP-системи) 

Інтеграція та управ-
ління ресурсами підп-

риємства 

Планування ресурсів, бюджетування, 
контроль витрат, управління виробни-

цтвом, фінансовий облік 

Забезпечують узгодженість ресурсного за-
безпечення інноваційних проєктів та під-

вищує прозорість управління 
Системи управління 
клієнтською базою 

(CRM-системи) 

Управління взаємо-
відносинами з клієн-

тами 

Аналіз клієнтської бази, моніторинг 
попиту, управління продажами, сегме-

нтація споживачів 

Сприяють формуванню інноваційних 
продуктів відповідно до ринкових потреб 

Системи бізнес-аналі-
тики 

Аналітична підтри-
мка управлінських рі-

шень 

Обробка великих масивів даних, візуа-
лізація показників, прогнозування, 

сценарний аналіз 

Підвищують обґрунтованість стратегічних 
рішень щодо інновацій 

Системи управління 
проєктами 

Планування та конт-
роль інноваційних 

проєктів 

Формування графіків, розподіл ресур-
сів, контроль строків, оцінка вико-

нання 

Забезпечують ефективну реалізацію інно-
ваційних ініціатив та зменшують ризики 

перевитрат 

Великі дані та аналіти-
чні платформи 

Глибинний аналіз ве-
ликих масивів інфор-

мації 

Інтелектуальна обробка даних, вияв-
лення закономірностей, прогнозу-

вання трендів 

Дозволяють виявляти перспективні на-
прями інноваційного розвитку 

Системи на основі шту-
чного інтелекту та ма-

шинного навчання 

Автоматизоване 
прийняття рішень та 

прогнозування 

Моделювання сценаріїв, автоматичне 
виявлення ризиків, адаптивне плану-

вання 

Забезпечують перехід до проактивного уп-
равління інноваційними процесами 

Джерело: систематизовано за даними [7–9]. 

ІНФОРМАЦІЙНА СИСТЕМА 

Збір інформації 
Внутрішні джерела 

Зовнішні джерела 

Обробка інформації Аналітика даних 

Ризики Результати 

Процес прийняття управлінських рішень 

Аналіз Прогнозування Ефективність проєктів 

Зворотній зв’язок Адаптація стратегій 
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Реальні приклади залучення інформаційних сис-
тем для управління інноваційним розвитком показують, 
що їх інтегроване використання суттєво підвищує ефек-
тивність координації, контролю та комерціалізації інно-
ваційних розробок [6]. Далі розглянемо досвід провідних 
міжнародних компаній щодо використання цифрових 
платформ та корпоративних інформаційних систем. 

Компанія Procter & Gamble впровадила в свою дія-
льність комплексну систему управління інноваційним 
портфелем, інтегровану з аналітичними платформами. 
Використовуючи їх, компанія проводить оцінювання 
економічної ефективності кожного інноваційного проє-
кту, прогнозує рівень попиту та приймає рішення щодо 
доцільності подальшого фінансування своїх розробок. 
Досвід Procter & Gamble підтверджує тезу про те, що ви-
користання централізованої інформаційної системи за-
безпечує прозорість інноваційного портфеля та оптимі-
зацію ресурсного розподілу. 

У сфері високих технологій ефективне залучення 
інформаційних систем продемонструвала і компанія 
IBM, яка використовує власні хмарні технології та сис-
теми штучного інтелекту для управління науково-дослі-
дними проєктами. Платформи аналітики великих даних 
IBM використовує для аналізу глобальних технологічних 
трендів, оцінки перспективності дослідницьких напря-
мів та автоматизації процесів прийняття стратегічних 
інноваційних рішень. 

Компанія Toyota, інтегрувала свої інформаційні 
системи з концепцією «бережливого виробництва». Ви-
користання систем управління проєктами та внутрішніх 
цифрових платформ забезпечило компанії безперерв-
ний моніторинг інноваційних змін у виробничих проце-
сах та дозволило швидко впроваджувати технологічні 
вдосконалення відповідно до принципів Kaizen. 

Компанія Microsoft застосовує інтегровані сис-
теми управління проєктами (Azure DevOps, Microsoft 
Project) для координації глобальних команд розробників. 

Це забезпечує прозоре планування етапів інноваційних 
розробок, автоматичний контроль виконання завдань та 
управління ризиками в реальному часі.Компанія Siemens 
використовує інтегровані PLM-системи в поєднанні з ERP-
системами для управління повним життєвим циклом 
інноваційного продукту (від етапу проєктування до серій-
ного виробництва та сервісного обслуговування). Застосу-
вання цією компанією цифрових двійників дозволяє моде-
лювати технічні характеристики інновацій ще до їх 
фізичної реалізації, а це зменшує витрати на прототипу-
вання та скорочує терміни виведення продукту на ринок. 
Досвід Siemens та інших компаній дозволив нам прийти 
до висновку, що ефективність управління інноваційними 
проєктами значною мірою залежить від системної органі-
зації інформаційних потоків та їх безперервної взаємодії 
на всіх етапах життєвого циклу продукту. Поєднання ци-
фрового моделювання, ресурсного планування та аналі-
тичного супроводу дозволяє сформувати замкнений кон-
тур управління, у межах якого результати кожного етапу 
стають інформаційною основою для прийняття подаль-
ших управлінських рішень. 

Водночас досвід впровадження сучасних технологі-
чних рішень свідчать про необхідність концептуального 
узагальнення механізмів їх взаємодії у межах цілісної 
управлінської архітектури. Дослідження [6–8] показують, 
що стійкий інноваційний розвиток забезпечується не про-
сто наявністю окремих цифрових інструментів, а їх інтег-
рацією в структуровану систему з чітко визначеними ета-
пами збору інформації, її обробки, прийняття рішень, 
реалізації та подальшого контролю результатів. Саме тому 
ми пропонуємо власну циклічну модель функціонування 
інформаційної системи управління інноваційним розвит-
ком підприємства, яка спрямована на обґрунтування пос-
лідовності та взаємозв’язку управлінських процедур, за-
безпечення замкненості інформаційного контуру та 
формування адаптивного механізму стратегічного управ-
ління інноваційними процесами (рис. 3).

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 3. Циклічна модель функціонування інформаційної системи управління інноваційним розвитком 
підприємства. Джерело: авторська розробка. 

Запропонована модель ґрунтується на принципах 
системності, безперервності, адаптивності та даних, оріє-
нтованих на цінність. Модель працюватиме як замкну-
тий контур управління, де: 1. Вхідні потоки – ринкова 

інформація, технологічні сигнали, внутрішні показники. 
2. Процесні потоки – аналітична обробка, моделювання, 
прийняття рішень. 3. Вихідні потоки – управлінські рі-
шення, інноваційні продукти, KPI. 4. Зворотні потоки – 
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результати реалізації, коригування стратегії. Запропоно-
вана модель дозволить концептуально переосмислити 
роль інформаційного забезпечення в управлінському 
контурі інноваційної діяльності. На відміну від тради-
ційних лінійних моделей інноваційного процесу, що 
передбачають послідовний перехід від однієї стадії до 
іншої без належної інтеграції механізмів зворотного 
впливу, запропонована нами модель формує замкне-
ний адаптивний цикл, в якому інформаційна система 
виступає не допоміжним, а системоутворюючим елеме-
нтом стратегічного управління.  

Модель інтегрує інформаційну систему безпосере-
дньо в механізм стратегічного управління підприємством, 
забезпечуючи узгодженість довгострокових інноваційних 
цілей із оперативними управлінськими рішеннями. Це 
дозволяє трансформувати інформаційні потоки в інстру-
мент стратегічного впливу для підвищення рівня обґрун-
тованості вибору пріоритетних напрямів розвитку. Водно-
час модель поєднує портфельний і проєктний рівні 
управління та забезпечує баланс між стратегічною дивер-
сифікацією інновацій і ефективністю реалізації конкрет-
них інноваційних ініціатив. Ми включили до структури 
моделі, на нашу думку, обов’язковий блок організацій-
ного навчання, який забезпечує акумуляцію досвіду реалі-
зації інноваційних проєктів, формування корпоративної 
бази знань та вдосконалення управлінських процедур. Це 
створює передумови для безперервного розвитку компе-
тенцій підприємства та підвищення його інноваційної 
спроможності. Крім того, модель передбачає формування 
адаптивного цифрового контуру управління, що ґрунту-
ється на використанні сучасних інформаційно-аналітич-
них інструментів і забезпечує гнучке реагування на зміни 
зовнішнього та внутрішнього середовища. Практичне 
впровадження запропонованої нами моделі дозволить:  

– забезпечити скорочення тривалості інновацій-
ного циклу завдяки інтеграції інформаційних потоків та 
оптимізації процесів прийняття рішень; 

– знизити рівень інноваційних ризиків через сис-
тематичний моніторинг показників ефективності та сво-
єчасне коригування управлінських дій;  

– підвищити точність стратегічного планування 
шляхом використання аналітичних моделей прогнозу-
вання та сценарного аналізу. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Інформаційні системи наразі – це потужний ін-
ституційний та технологічний елемент сучасного меха-
нізму управління підприємством, оскільки саме вони 
забезпечують інтеграцію інформаційних потоків, фор-
мування аналітичної бази та підтримку прийняття 
управлінських рішень на стратегічному й оператив-
ному рівнях. За умови зростання складності зовніш-
нього середовища та посилення інноваційної конкуре-
нції їх роль трансформується від допоміжного 
інструменту до системоутворюючого чинника іннова-
ційного розвитку. Ефективність управління інновацій-
ною діяльністю визначається не тільки наявністю окремих 
цифрових рішень, а обумовлюється рівнем їх інтеграції в 
цілісну інформаційно-аналітичну систему. Дослідження 
наявних сучасних інструментів автоматизації інновацій-
них процесів показало, що ERP, CRM- системи, платфо-
рми управління проєктами, технології великих даних, 
штучного інтелекту, бізнес-аналітики формують техноло-
гічну основу адаптивного управління інноваціями. Дослі-
дження практичного досвіду міжнародних компаній з ви-
користання таких систем показав, що організація 
інформаційних потоків та їх безперервна взаємодія на всіх 
етапах життєвого циклу інноваційного продукту забезпе-
чують скорочення інноваційного циклу, підвищення про-
зорості управління та зниження ризиків. 

На основі узагальнення наявних теоретико-мето-
дичних засад щодо функціонування інформаційних 
систем та практичного досвіду їх застосування в діяль-
ності провідних міжнародних компаній нами запропо-
новано циклічну модель функціонування інформацій-
ної системи управління інноваційним розвитком 
підприємства, яка у порівняні з існуючими формує за-
мкнутий адаптивний контур управління та інтегрує 
процеси збору інформації, аналітичної обробки, прий-
няття рішень, реалізації інновацій і зворотного зв’язку.  

Практична реалізація запропонованої нами мо-
делі сприятиме скороченню тривалості інноваційного 
циклу, зниженню інноваційних ризиків, підвищенню 
точності стратегічного планування, зростанню іннова-
ційної активності підприємства та формуванню стійких 
конкурентних переваг у довгостроковій перспективі. 
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Abstract.  
Romanashenko I. Cyclical model of the functioning of an information system for managing enterprise innovation development. 
The article examines the functioning and role of information systems in modern enterprise management mechanisms, supporting the strategic and 

operational management of innovation processes. The relevance of the study stems from the fact that innovation development ensures enterprise competitive-
ness; however, the lack of effective information support for management decisions during such development limits enterprises' ability to rapidly adapt and 
implement new technologies. Therefore, the study aims to analyze, systematize, and generalize the existing theoretical and methodological foundations of 
information system functioning in enterprises and to substantiate a cyclical model of an information system for managing enterprise innovation development. 
To achieve this goal, the study analyzes modern information systems and substantiates the need to integrate them into a unified management architecture to 
ensure effective information support for enterprise innovation development. Contemporary practices of information system implementation in leading inter-
national companies are examined, and the key advantages of centralized data integration, transparency in the innovation portfolio, and optimized resource 
allocation are identified. It has been determined that effective management of innovation projects largely depends on the continuous flow of information 
throughout the product life cycle. The study substantiates a cyclical model of the functioning of an information system for managing enterprise innovation 
development, which includes: input flows (market and technological information, internal indicators), process flows (analytical processing, modeling, decision-
making), output flows (management decisions, KPIs, innovative products), and feedback flows (evaluation of results, strategy adjustment). The implementation 
of the proposed cyclical model is expected to enhance coordination among structural units, ensure the management system's adaptability, and foster sustainable 
competitive advantages for the enterprise. The proposed model enables transforming information flows into a strategic tool for influencing enterprise innovation 
development, ensuring integration across portfolio and project management levels. 

Keywords: information system, innovation, innovation development, innovation management, cyclical model, strategic management. 
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Кошкалда І. В., Ряснянська А. М. Вплив трансформації інституційного середовища на розвиток туристичної інфрастру-
ктури регіонів. 

У статті досліджується, як інституційні трансформації (зміни формальних правил, механізмів координації та спроможності орга-
нізацій) визначають траєкторію розвитку туристичної інфраструктури на регіональному рівні. Теоретичною основою є підхід нової інсти-
туційної економіки, згідно з яким інституції формують стимули та обмеження для економічної діяльності, впливаючи на транзакційні ви-
трати, інвестиційну доцільність і здатність акторів діяти колективно. На емпіричному та нормативному матеріалі показано, що 
«жорстка» інфраструктура (доступність, навігація, публічні простори, базові послуги) й «м’яка» інфраструктура (управління дестинацією, 
дані, цифрові сервіси, правила партнерства) взаємопов’язані: без інституційної узгодженості інвестиції в об’єкти та мережі не трансформу-
ються в стійку туристичну конкурентоспроможність. У фокусі – зсуви до багато-
рівневого управління, підсилення ролі дестинації та регіону в політиці, а також ін-
струменти публічно-приватного партнерства та програмного фінансування як 
інституційні містки між потребами територій і ресурсами інвесторів та держави.  

Ключові слова: інституційне середовище, туристична інфраструктура, 
управління дестинацією, багаторівневе управління, децентралізація, публічно-при-
ватне партнерство, регіональний розвиток. 
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