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Abstract.  
Horyslavets P., Kozhan S. Development of the insurance market: new challenges and opportunities for insurers. 
The article examines the current state and development trends of the insurance market in Ukraine in 2024, considering changes in the legislative 

environment, macroeconomic challenges, and transformational processes amid wartime conditions. Key factors influencing insurance companies' operations 
are analyzed, including tightening regulatory requirements, new conditions for conducting motor insurance lines of business, and implementing the new Law 
of Ukraine "On Insurance." The study highlights the need to revise insurers' business models, enhance the role of digital technologies in business processes, 
individualize insurance tariffs, and introduce new approaches to claims settlement and internal operations management. Special attention is given to the reform 
of compulsory motor third-party liability insurance (CMTPL) and the Green Card system. Disparities in performance indicators among market leaders in 
these business lines are analyzed. The article provides up-to-date statistical data on insurance premiums, claims, profitability, asset structure, and sales channels 
in the insurance market. Additionally, it assesses the efficiency of insurers operating in the CMTPL and Green Card segments in the context of expected 
changes in 2025. The study concludes that the insurance market is gradually adapting to new conditions despite the threats posed by growing war-related 
risks, inflationary pressures, shifting customer expectations, and increased competition. Promising directions for transforming the insurance sector are identi-
fied, particularly through implementing ESG principles, developing InsurTech solutions and customer-centric strategies, and improving insurers’ business 
models. The research findings may be helpful for stakeholders in shaping adaptive development models for insurers under new challenges. 
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ОЦІНКА ФІНАНСОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ УЧАСНИКІВ ІНТЕГРОВАНИХ СТРУКТУР БІЗНЕСУ 

 

Бондарчук М. К., Качан С. Л. Оцінка фінансової  діяльності учасників інтегрованих структур бізнесу. 
У статті здійснено всебічну оцінку фінансової діяльності учасників інтегрованих структур бізнесу в ІТ-сфері України у 2019–2024 ро-

ках. Досліджено організаційно-фінансову специфіку функціонування таких структур, які об’єднують підприємства різної спеціалізації, мас-
штабів і статусу в межах єдиної системи координації та управління. Оцінено динаміку ключових фінансових показників (дохід, витрати, 
прибуток), виявлено тенденції зростання прибутковості, ефективності використання ресурсів та адаптаційної здатності до умов воєнного 
стану. Особливу увагу приділено джерелам фінансування, серед яких визначено власні кошти, венчурний капітал, грантову підтримку, дер-
жавне пільгове кредитування та міжнародну допомогу. Проаналізовано вплив правового режиму «Дія.City» на фінансову результативність 
підприємств, а також представлено рейтинг найбільш прибуткових ІТ-компаній України. Ідентифіковано вузькі місця у фінансовому мене-
джменті інтегрованих структур та сформовано пропозиції щодо їх усунення. Наголошено на важливості розвитку людського капіталу та 
впровадження гнучких моделей зайнятості як чинників довгострокової фінансової стабільності ІТ-бізнесу. Наведено регіональний розподіл ІТ-
підприємств, особливості трансформації ринку праці, зростання кількості вакансій у сфері miltech, AI та Data Engineering. Показано, що 
провідні компанії, незважаючи на різні форми організації, зберігають високий рівень фінансової стійкості завдяки ефективному стратегіч-
ному управлінню, технологічній інноваційності та диверсифікованим джерелам капіталу. Окреслено перспективи подальшого розвитку ін-
тегрованих структур через посилення державної підтримки, активізацію міжнародного співробітництва та удосконалення механізмів внут-
рішньої координації. Доведено, що інтегровані структури відіграють провідну роль у формуванні конкурентоспроможного цифрового сектору 
України, а їх фінансова ефективність є результатом поєднання інноваційних стратегій, гнучких моделей управління та активного залучення 
ресурсів у період глобальних викликів. 

Ключові слова:  інтегровані структури бізнесу, фінансова діяльність, ІТ-сектор України, «Дія.City», прибутковість, джерела фінан-
сування, стратегічне планування. 

 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді. В 
умовах цифровізації економіки, глобальної конкурен-
ції та воєнної нестабільності в Україні ІТ-сектор набуває 
стратегічного значення як рушійна сила інноваційного 
розвитку та стабілізатор національного ринку праці. 
Особливу роль у цьому контексті відіграють інтегровані 

структури бізнесу, які забезпечують кооперацію ресур-
сів, оптимізацію управління й підвищення фінансової 
ефективності. Водночас їх складна організаційна мо-
дель, наявність великої кількості самостійних юридич-
них осіб, диверсифіковані форми фінансування та 
стратегічне позиціонування на міжнародному ринку 
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потребують комплексної оцінки фінансової діяльності. 
У науковому дискурсі відсутня системна аналітика, яка 
б дозволила визначити вплив інтегрованості на прибу-
тковість, інвестиційну привабливість та стійкість до 
кризових явищ. Це обумовлює необхідність теоретич-
ного осмислення та практичного дослідження фінансо-
вих аспектів функціонування таких структур.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пи-
тання розвитку бізнес-структур досліджено в наукових 
публікаціях таких учених як: Х. Данилків, С. Покрипи-
вний, С. Ілляшенко, В. Онікієнко, О. Прокопенко, О. Кі-
бік, Г. Лучко та ін. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є здійснення комплексної оцінки 
фінансової діяльності учасників інтегрованих структур 
бізнесу в ІТ-сфері, а також визначення основних тенден-
цій розвитку, джерел фінансування, рівня прибутково-
сті, ризиків та чинників, що впливають на ефективність і 
конкурентоспроможність цих структур у період воєнних 
викликів та глобальної економічної трансформації. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Інте-
грована структура бізнесу в ІТ-секторі є складними ор-
ганізаційними об’єднаннями, що включають різні підп-
риємства, підрозділи та економічні агенти, які 
взаємодіють для досягнення спільних економічних ці-
лей, оптимізації ресурсів і підвищення конкуренто-
спроможності. Такі структури охоплюють компанії, що 
спеціалізуються на розробці програмного забезпе-
чення, ІТ-послугах, телекомунікаціях, цифрових рішен-
нях та інших суміжних технологічних напрямах. 

Згідно з дослідженнями, інтегрована бізнес-стру-
ктура – це сукупність неоднорідних за складом еконо-
мічних агентів, кожен з яких має унікальні характерис-
тики, що взаємодіють у межах певних матеріальних, 
техніко-економічних, фінансово-інвестиційних та орга-
нізаційних процесів. Важливими складовими таких 
структур є: 

– матеріальні процеси, пов’язані з придбанням і 
використанням сировини, матеріалів, а також реаліза-
цією готової продукції чи послуг; 

– технічні процеси, які охоплюють використання 
основних засобів у виробничо-господарській діяльності; 

– фінансові процеси, що стосуються залучення, 
розподілу та використання фінансових ресурсів; 

– інвестиційні процеси, пов’язані з фінансуван-
ням інвестиційних проєктів і програм; 

– процеси управління, які забезпечують коорди-
націю та вплив на діяльність окремих бізнес-одиниць у 
межах інтегрованої структури. 

Інтегровані структури в ІТ-секторі відзначаються 
високою диверсифікацією за спеціалізацією, формами 
зв’язку між компаніями, масштабами діяльності та 
управлінським статусом. Вони концентрують у собі ва-
жливі ресурси національного розвитку: висококваліфі-
ковані кадри, управлінську компетентність, передові 
технології та фінансові ресурси [1]. 

Основна перевага такої структури складається в 
системно організованій управлінській моделі, яка охоп-
лює весь технологічний цикл – від розробки продукту 
до його виробництва та реалізації. Це дозволяє ефекти-
вно координувати діяльність різних учасників, оптимі-
зувати бізнес-процеси та підвищувати загальну конку-
рентоспроможність. 

Водночас розвиток інтегрованих структур супро-
воджує певні ризики, зокрема небезпечною трансфор-
мацією в монополії, що ускладнює балансування інте-
ресів акціонерів, інвесторів, керівників, партнерів і 
працівників компаній. Для подолання цих проблем за-
стосовуються інструменти стратегічного планування, 
включаючи SWOT- та PEST-аналіз, які допомагають ада-
птувати стратегії до змін зовнішнього і внутрішнього 
середовища. 

Інформаційні технології (ІТ) залишаються од-
ним із ключових драйверів економічного розвитку 

України, що забезпечують створення високотехнологі-
чних робочих місць, залучення інвестицій та інтегра-
цію країни в глобальний цифровий простір. Динаміка 
дії підприємств ІТ-сектору в розрізі регіонів України в 
2019–2023 роках відображає як загальнонаціональні те-
нденції цифровізації, так і регіональні особливості роз-
витку галузі, зокрема під впливом соціально-економіч-
них та безпекових викликів останніх років. 

Упродовж 2019–2023 років загальна кількість дію-
чих підприємств ІТ-сфери в Україні зросла із 153746 до 
230252 одиниць. Найбільш інтенсивне зростання спос-
терігалося у 2020–2021 роках, коли кількість підпри-
ємств збільшилася на понад 41 тисячу одиниць за рік.  
У 2022–2023 роках темпи приросту сповільнилися, що 
пов’язано з впливом повномасштабної війни, релока-
цією бізнесу та зміною бізнес-моделей. 

Щодо регіональної структури, то тут слід зазна-
чити, що м. Київ традиційно зберігає лідерство за кіль-
кістю ІТ-підприємств: з 40329 у 2019 році до 58 670 у 
2023 році, що становить чверть усіх галузей підпри-
ємств у країні. Це засоби про концентрацію інтелектуа-
льного, фінансового та інфраструктурного потенціалу 
в столиці. Харківська область стабільно займає друге мі-
сце (з 22035 до 29075 підприємств), хоча у 2023 році зафі-
ксовано зменшення кількості підприємств у порівнянні 
з 2022 роком, що зумовлено воєнними діями та мігра-
цією бізнесу. Дніпровська, Київська, Одеська області та-
кож входять до числа регіонів із найбільшою кількістю 
ІТ-підприємств. Західні області (Львівська, Івано-Фран-
ківська, Тернопільська, Чернівецька, Закарпатська) де-
монструють стабільне зростання кількості ІТ-
підприємств. Зокрема, у Львівській області показник 
зріс майже на 10 тисяч підприємств за п’ять років. У схі-
дних і південних регіонах, особливо в Донецькій, Луга-
нській, Херсонській та Запорізькій областях, у 2022–
2023 роках зменшується кількість ІТ-підприємств. Най-
більше різке скорочення зафіксовано в Луганській (з 
1103 у 2021 році до 591 у 2023 році) та Херсонській обла-
стях (з 2684 до 1858 відповідно), що за останній рік 
пов’язано з окупацією, руйнуванням інфраструктури 
та масовим переміщенням населення. 

Загалом ІТ-сфера в Україні за останні роки про-
демонструвала динамічне зростання, незважаючи на 
виклики війни. Лідерами за декілька підприємств зали-
шаються м. Київ, Харківська та Львівська області. 

Аналіз фінансової діяльності учасників інтегрова-
них структур бізнесу в ІТ-сфері передбачає комплексне 
дослідження процесів формування, розподілу та викори-
стання фінансових ресурсів між юридично самостій-
ними суб’єктами господарювання, які об’єднані в єдину 
інтегровану структуру. Ці суб’єкти, незважаючи на вла-
сні інтереси, координують свою діяльність для досяг-
нення спільних економічних цілей, що забезпечує їхню 
конкурентоспроможність і фінансову стійкість. 

Інтегровані структури в ІТ-секторі характеризу-
ються високим рівнем організаційної складності, вклю-
чають також різні за масштабами, спеціалізацією та 
управлінським статусом підприємства, які взаємодіють 
у межах спільних фінансових процесів. Управління фі-
нансовими ресурсами таких структур є процесом 
впливу на фінансові відносини між учасниками з опти-
мізації бюджету, формування, розподілу та викорис-
тання коштів відповідно до пріоритетних напрямів дія-
льності [1]. 

Найбільшого поширення на практиці набуло за-
гальне поняття дефініції «інформаційна технологія» як 
системи методів та інструментів, що призначені для 
збирання, накопичення, опрацювання та передачі ін-
формації. У цьому контексті ІТ-бізнес розглядається як 
форма підприємницької діяльності, що функціонує в 
межах зазначених інформаційних процесів. 

В ІТ-секторі, де швидкість інновацій і змін рин-
кових умов є надзвичайно високими, аналіз фінансової 
діяльності учасників інтегрованих структур дозволяє не 
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лише оцінити їх поточний стан, а й прогнозувати роз-
виток, виявляти резерви зростання та адаптувати стра-
тегії фінансового забезпечення сталого розвитку. 

Одним із основних аспектів аналізу фінансової 
діяльності учасників інтегрованих структур ІТ-сектору 
є аналіз прибутковості та рентабельності — визначення 
показників чистого прибутку та рентабельності, що ві-
дображає ефективність використання ресурсів. 

Доцільно зазначити, що індустрія інформацій-
них технологій в Україні впродовж останнього періоду 

часу демонструє стійке зростання та високий рівень 
адаптивності до зовнішніх викликів. Особливо показо-
вими є фінансові результати діяльності підприємств ІТ-
сфери у 2019–2023 роках, які відображають як загальні 
економічні тенденції, так і специфіку розвитку галузі в 
умовах глобальних трансформацій і воєнних дій. Ана-
ліз динаміки формування чистого доходу (збитку) під-
приємств ІТ-сфери дозволяє оцінити ефективність їх-
ньої діяльності, рівень стійкості до кризових явищ та 
потенціал для подальшого розвитку (табл. 1).

Таблиця 1 
Формування чистого прибутку (збитку) підприємств ІТ-сфери*  за 2019–2023 роки, млрд грн 

Показник 
Роки Абсолютне від-

хилення 2023 р. 
/2019 р. 

Темпи 
приро-
сту, % 2019 2020 2021 2022 2023 

Чистий дохід  від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)  73,81 87,32 117,87 146,94 166,43 92,61 125,4 
Інші операційні доходи 1,83 3,45 1,70 7,77 5,71 3,88 212,1 
Інші доходи 1,54 1,05 1,17 2,35 4,16 2,61 169,3 
Разом чисті доходи 77,18 91,84 120,75 157,06 176,29 99,10 128,4 
Операційні витрати 69,94 82,20 109,31 138,33 153,49 83,55 119,4 
Інші витрати 2,83 3,13 3,75 4,92 6,53 3,69 130,4 
Витрати, усього 73,64 86,59 114,54 145,86 162,20 88,55 120,2 
з них, собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг) 57,14 68,75 94,34 121,24 133,63 76,49 133,8 
Чистий прибуток (збиток) 3,54 5,25 6,21 11,21 14,09 10,55 297,9 

*Код за КВЕД-2010 – 62 Комп’ютерне програмування, консультування та пов’язана з ними діяльність. 
Джерело: сформовано на основі [2].
За аналізований період спостерігаємо суттєве 

зростання чистого доходу від реалізації продукції (това-
рів, робіт, послуг) підприємств ІТ-сфери: з 73,8 млрд грн 
у 2019 році до 166,4 млрд грн у 2023 році. Абсолютне ві-
дхилення становить 92,6 млрд грн, а темпи приросту – 
125,4%. Це  вказує на результат значного розширення, 
зростання попиту на ІТ-послуги як на внутрішньому, 
так і на зовнішніх ринках, а також про високий рівень 
інноваційності галузі. Операційні витрати підприємств 
ІТ-сфери також мають тенденцію до збільшення – з 
69,9 млрд грн у 2019 році до 153,5 млрд грн у 2023  році, 
приріст складав 119,4%. Загальні витрати зросли на 
20,2% і склали 162,2 млрд грн у 2023 році. Найбільше у 
структурі витрат займає собівартість реалізованої про-
дукції, яка зросла на 33,8% (з 57,1 до 133,6 млрд грн). 

Однак динамічне відхилення має показник чистого 
прибутку: з 3,54 млрд грн у 2019 році до 14,1 млрд грн у 
2023 році. Абсолютне відхилення становить 10,55 млрд 
грн, а темп приросту – майже 298%. Особливо значним був 
приріст у 2022–2023 роках, що свідчить про оптимізацію бі-
знес-процесів, зростання експорту ІТ-послуг, а також рело-
кації частини бізнесу в більш безпечні регіони. Значний 
ріст чистого прибутку випереджає темпи зростання дохо-
дів і витрат, що працюють за підвищення ефективності ді-
яльності підприємств ІТ-сфери, вдосконалення управ-
ління витратами та посилення конкурентних переваг на 
світовому ринку. Позитивна динаміка зберігається навіть 
при складних макроекономічних умовах, що підкреслює 
стійкість та адаптивність галузі. 

Слід зазначити, що загалом у підприємствах ІТ-
сфери України за останні роки спостерігається зрос-
тання показника чистого прибутку. Проте для більш 
детального дослідження продемонструємо 15 ІТ-
компаній, які є найприбутковішими за фінансовими 
показниками (рис. 1).  

Структура прибутковості IT-сектору України у 
2024 році демонструє значну концентрацію фінансових 
результатів у низці провідних компаній, що відображає 
як загальносвітові тенденції розвитку технологічної га-
лузі, так і специфіку українського ринку. 

У 2024 році найбільший показник чистого при-
бутку серед IT-компаній України продемонстрували 
такі підприємства: 

– ТОВ «ХАЙЛОАД СОЛЮШНС» – 2 398,7 млн грн; 
– ТОВ «ЕПАМ СИСТЕМЗ» – 1 667,10 млн грн; 
– ТОВ «ФІНТЕХ БЕНД» – 1 150,6 млн грн; 
– ТОВ «ЕПАМ ДІДЖИТАЛ» – 838,1 млн грн; 
– ТОВ «ГЛОБАЛЛОДЖИК УКРАЇНА» – 

652,9 млн грн. 
Ці компанії суттєво випереджають інших учас-

ників за показниками чистого прибутку, що сприяє їх 
стійкості, ефективності бізнес-моделей і здатності адап-
туватися до викликів ринку сучасності. 

Серед лідерів присутні як компанії, що спеціалі-
зуються на розробці програмного забезпечення (напри-
клад, EPAM Systems, Luxoft, SoftServe), так і ті, що пра-
цюють у сфері фінансових технологій (Fintech Band, 
Український процесінговий центр).

 
Рис. 1. Топ-15 IT-компаній  України за показником чистого прибутку 2024 р., млн грн.  

Джерело: сформовано на основі [2].
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Доцільно зазначити, що сукупний дохід провід-
них ІТ-компаній становив 56,48 млрд гривень [3]. Перше 
місце серед лідерів посіла компанія GlobalLogic Укра-
їна, що належить американській корпорації Bonus 
Technology INC. Її дохід за рік змінився незначно – 
11,66 млрд грн (+2%), водночас прибуток зменшився на 
28% та склав 653 млн грн. Друге та третє місце посіли 
компанії з брендом EPAM. Колишній лідер Epam 
Systems опустився на одну позицію з доходом 
11,35  лрд грн, що на 10% менше, ніж у 2023 році. Проте 
прибуток компанії зріс на 27% – до 1,67 млрд грн. Вод-
ночас Epam Digital демонструє стабільний ріст: дохід – 
7,5 млрд грн (+25%), прибуток – 838 млн грн (+11%), 
причому Компанія була створена лише в грудні 
2021 року, але вже займає третю сходинку. 

EPAM Україна вже кілька років є лідером ІТ-
сектору за ключовими показниками: кількістю фахів-
ців, обсягом доходів та сумою податків. За минулий рік 
компанія сплатила понад мільярд гривень податків і ви-
ділила 100 млн доларів на підтримку українських пра-
цівників, їхніх родин, українських захисників та крити-
чних потреб країни. 

Другий рік поспіль на четвертому місці залиша-
ється Luxoft Solutions –підрозділ швейцарської Luxoft. Її 
дохід у 2024 р. впав на 7% до 5,45 млрд грн, а прибуток 
знизився на 12% – до 263,6 млн грн. 

На п’ятому місці – Intellias із доходом 
4,06 млрд грн (–6%) та прибутком 300,7 млн грн (+18%). 
Компанія належить ITility Limite. SoftServe Technologies 
піднялася на дві позиції до шостого місця. Її дохід зріс у 
1,6 разів до 3,83 млрд грн, прибуток залишився таким 
самим – майже 210 млн грн. 

Фінтех Бенд у 2024 році опустився на сьоме місце 
через значне зниження доходу на 50% (до 3,71 млрд грн) 
і скорочення прибутку в 2,7 разів – до 1,15 млрд грн. 

Дев’яте місце посідає Інфопульс Україна. Зараз 
компанія належить шведській компанії NUK HOLDING 
AB. Дохід компанії зменшився на 5% до 3,06 млрд грн, а 
прибуток зменшився на 14% і склав 332,8 млн грн. 

Серед новачків Індексу – Highload Solutions (ра-
ніше Favbet Tech) Дмитра Матюхи, яка відразу посіла 
місце в десятці завдяки 3,22 млрд грн доходу і рекорд-
ному прибутку – 2,4 млрд грн, що становить третину від 
загального прибутку компаній рейтингу. 

Замикає десятку ще один дебютант – SQUAD Ук-
раїна. Компанія, яка створена в серпні 2022 року, проде-
монструвала стрімке зростання: дохід зріс у 2,8 разів до 
2,6 млрд грн, а прибуток – у 3,4 рази, до 80,6 млн грн. 

Сім компаній із десятки користуються спеціаль-
ним правовим режимом «Дія.City» – унікальним подат-
ково-правовим простором, створеним для стимулю-
вання розвитку IT-сектору в Україні. Цей режим надає 
резидентам низку переваг, серед яких: 

– спрощена система оподаткування, зокрема зни-
ження податку на прибуток і податку на доходи фізич-
них осіб для працівників; 

– можливість гнучких трудових відносин, вклю-
чно з гіг-контрактами; 

– захист інтелектуальної власності та прозорі ко-
рпоративні правила; 

– спрощений доступ до міжнародних інвестицій 
і венчурного капіталу; 

– підтримка інноваційних напрямів, таких як 
defense tech, R&D, біотехнології тощо. 

За аналітичними даними, близько 70% найбіль-
ших IT-компаній України вже приєдналися до 
«Дія.City», що охоплює понад 1 550 компаній-резиден-
тів і майже 100 тисяч працівників.  Прогнозується, що 
до кінця 2025 року кількість учасників має зрости до 
2000 [4]. Цей режим став потужним імпульсом для роз-
витку галузі, забезпечуючи стабільність і конкуренто-
спроможність українських IT-бізнесів на світовому ри-
нку. Слід зазначити, що резиденти «Дія. City» сплатили 
до державного бюджету 18 млрд грн податків у 

2024 році. Така сума стала за 3 роки рекордною, податки 
з якої спрямовано на підтримку армії, економіки та від-
новлення країни.  

Водночас такі великі компанії як EPAM Systems, 
Luxoft Solutions та Intellias, не користуються перевагами 
«Дія.City» і працюють за стандартним податковим та 
правовим режимом. Це пов’язано з їхньою здатністю 
ефективно функціонувати без додаткових пільг, а також 
з особливостями їхнього корпоративного управління та 
міжнародного статусу. Наприклад, EPAM Systems вхо-
дить до топ-5 найбільших платників податків серед IT-
компаній України, сплативши значні суми до бюджету, 
незважаючи на відсутність спеціального режиму. 

Відсутність участі у «Дія.City» не означає відсут-
ності підтримки чи розвитку – ці компанії мають власні 
стратегії оптимізації бізнес-процесів і залучення інвес-
тицій, а також сильні позиції на глобальних ринках. 

Основні джерела фінансування учасників інтег-
рованих структур ІТ-бізнесу в Україні в 2020–2024 роках, 
особливо у воєнний період, були різноманітними та по-
єднували як внутрішні, так і зовнішні ресурси. 

Насамперед значну роль відігравало власне фі-
нансування, тобто реінвестування прибутків компаній 
у розвиток, модернізацію та інновації. Цей механізм є 
традиційним і найбільш безпечним джерелом капіталу, 
що дозволяє компанії зберігати контроль над бізнесом і 
нарощувати потенціал. Проте через війну та економі-
чну нестабільність, особливо в період активних бойо-
вих дій, обсяг власних ресурсів часто виявлявся недоста-
тнім для реалізації масштабних R&D-проєктів та 
впровадження нових технологій, які потребують знач-
них інвестицій і тривалого часу окупності [5]. 

Другим ключовим джерелом стали гранти та 
державна підтримка. Українські ІТ-компанії та ста-
ртапи активно залучали грантові кошти від Українсь-
кого фонду стартапів, а також від міжнародних про-
грам, таких як Horizon Europe, Digital Europe, EUREKA 
та інших ініціатив ЄС, спрямованих на підтримку циф-
рової трансформації, інноваційної діяльності та розви-
тку екосистем стартапів. Наприклад, лише за 2024 рік 
сума інвестицій, залучених стартапами через гранти 
Українського фонду стартапів, склала понад  
35,6 млн дол. США [6]. 

Важливим джерелом залишаються венчурний та 
приватний капітал. За останні шість років українські ІТ-
компанії залучили близько 1,5 млрд дол. венчурного ка-
піталу, причому в 2022–2024 роках спостерігалося різке 
зростання кількості та обсягів угод, особливо у сферах 
DefenceTech, EdTech, FinTech та розробок програмного 
забезпечення. Українські стартапи, такі як Grammarly, 
GitLab, People.ai, стали «єдинорогами» – компаніями з 
оцінкою понад 1 млрд доларів, що підвищило інтерес 
міжнародних інвесторів до країни. Український ринок 
залишається привабливим для міжнародних інвесторів, 
які визнають високий потенціал місцевих команд і тех-
нологічних рішень [6]. 

Крім того, у 2024 році значну роль відіграють 
міжнародні фінансові інструменти та донорські про-
грами, зокрема в межах Ukraine Facility – спеціального 
інструменту ЄС для підтримки відновлення та розви-
тку України. Ця програма передбачає бюджетну підт-
римку, інвестиції, субсидування відсоткових ставок та 
технічну допомогу для стратегічних секторів, серед 
яких ІТ визначено одним із пріоритетних. 

У воєнний період в Україні особливо актуальним 
стало кредитування на пільгових умовах, яке надається 
як у межах державних програм, так і за підтримки між-
народних фінансових інституцій. Такі програми спря-
мовані на підтримку малого та середнього бізнесу, зок-
рема в ІТ-секторі, допомагають підприємствам 
отримати доступ до фінансування з вигідними умо-
вами, що знижують відсоткові ставки, які включають 
термін погашення та мінімальні вимоги до застави. 
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Крім того, для малих і середніх компаній джере-
лом фінансування стали партнерські проєкти, корпора-
тивні акселератори та інкубатори, які не лише надають 
фінансову підтримку, а й забезпечують експертну допо-
могу, менторство, доступ до мережі інвесторів і клієнтів. 
Наприклад, акселератор XFactory Ukraine, створений у 
партнерстві Forvis Mazars та Українського фонду ста-
ртапів, пропонує безоплатну 5-місячну програму з інди-
відуальним коучингом, доступною до контактів міжнаро-
дної мережі та підтримкою у масштабуванні бізнесу [7]. 

Інші відомі акселератори, такі як GrowthUP, 
WannaBiz, Happy Farm, Startup Depot та міжнародні 
програми на кшталт Y Combinator і Techstars, допомага-
ють стартапам залучати інвестиції, розвивати продукти 
та виводити на глобальні ринки [8]. Такі ініціативи є 
найбільшими для розвитку інноваційної екосистеми, 
після чого поєднують фінансування з навчанням і не-
творкінгом. 

Крім того, Київський ІТ-кластер активно підтри-
мує партнерство між ІТ-компаніями, постачальниками 
послуг та освітніми організаціями, створюючи умови 
для розвитку бізнесу та залучення інвестицій. Про-
грами інкубації та акселерації, такі як Danube Digital 
Accelerator, пропонують стартапам доступ до ресурсів, 
експертну підтримку та можливості для пілотних проє-
ктів з корпоративними партнерами [9]. 

Таким чином, поєднання пільгового кредиту-
вання, грантової підтримки, партнерських проєктів та 
акселераторів створює сприятливе середовище для роз-
витку малого та середнього ІТ-бізнесу в Україні, особ-
ливо в умовах відновлення після війни. 

Отже, основними джерелами фінансування ІТ-
бізнесу в Україні в 2020–2024 роках були: 

– власні кошти (реінвестування доходу); 
– гранти Українського фонду стартапів та міжна-

родних програм (Horizon Europe, Digital Europe, 
EUREKA тощо); 

– венчурний та приватний капітал (VC/PE); 
– державна підтримка та пільгове кредитування; 

– міжнародна донорська допомога (зокрема, че-
рез Ukraine Facility). 

Ця багатоканальна система фінансування дозво-
лила ІТ-сектору України не лише зберегти стійкість у 
воєнний час, а й закласти основу для динамічного роз-
витку у воєнний період. 

Українські IT-компанії здебільшого орієнтовані 
на експорт послуг, що робить їх залежними від світових 
ринків і політичної стабільності. З 2022 року через пов-
номасштабне вторгнення Росії в Україну спостеріга-
ється суттєве ускладнення умов ведення бізнесу, зок-
рема через ризики енергетичної інфраструктури та 
безпеки. Це призводить до коливань у експорті IT-
послуг: у 2024 році експорт знизився до 530 млн дол. на 
місяць порівняно з 600 млн дол. у 2022 році [10]. Водно-
час компанії активно адаптуються, забезпечуючи авто-
номність інфраструктури та підтримуючи персонал. 

Ринок праці в ІТ-секторі України за останні п’ять 
років зазнав значних змін, які були зумовлені внутріш-
німи як економічними факторами, так і зовнішніми ви-
кликами, зокрема воєнним конфліктом та глобальними 
технологічними трендами. Таблиця 2 відображає дина-
міку кількості вакансій, основні напрями зростання та 
ключові тенденції ринку праці ІТ в Україні в період з 2020 
до 2025 року. Вона ілюструє, як змінювалися пріоритети 
в галузі, які спеціалізації користувалися найбільшим по-
питом, а також, як адаптувався ринок до викликів воєн-
ного періоду. ЦІ показники є індикаторами розвитку ІТ-
сектору та його ролі в економіці країни, а також допома-
гають усвідомити перспективи та проблеми, з якими зі-
штовхуються як роботодавці, так і працівники. 

Як бачимо, за період 2020–2025 років ринок праці 
ІТ в Україні демонструє як виклики, так і позитивні те-
нденції. Попри дефіцит кадрів, викликаний мобіліза-
цією, еміграцією та впливом війни, кількість вакансій 
зростає, особливо у сферах маркетингу, аналітики, 
AI/ML, miltech та hardware. Збільшується конкуренція 
серед кандидатів, що відображається у зростанні кіль-
кості відгуків на вакансії.

Таблиця 2 
Динаміка ринку праці ІТ в Україні за 2020–1 квартал 2025 рр. 

Роки Загальна кількість 
вакансій Основні напрями зростання вакансій Ключові тенденції та коментарі 

2020 ~200 000 фахівців  
(ринок) 

Фронтенд, контроль якості, PHP, 
NET, Java 

Ринок зростає приблизно на 26% щорічно; дефіцит ка-
дрів; основні  вимоги – зарплата, професійне зрос-

тання, гнучкість 

2021 212 000 ІТ-ФОП Зростання кількості IT-ФОП на 29 
тис. 

Розширена форма працевлаштування – ФОП; нестача 
спеціалістів; жінки складають 27% від IT-ФОП 

2023 Скорочення на 1,2 тис. спе-
ціалістів у топ-50 компаній 

Зменшення кількості технічних фа-
хівців на 2,3% 

Відплив кадрів уповільнюється; вплив АІ на скоро-
чення чисельності працівників; релокація за кордон 

2024 +31% вакансій (порівняно з 
2023) 

Маркетинг (6,6 тис. вакансій), аналі-
тик (+60%) 

Зростання попиту на аналітиків; продуктове IT випе-
реджає сервісний сектор 

2025 
(січень) 6 445 вакансій Маркетинг (+204), продажі (+143), 

фронтенд (+119), Miltech (312) 
Рекордна кількість вакансій; Miltech – рекордний сег-

мент 

2025 
(лютий) 5 856 вакансій Miltech (478), вбудовані системи (67), 

апаратне забезпечення (105) 

Зменшення вакансії за останній рік із січнем, але все 
ще вище; зростання конкуренції (27,9 відгуків на вака-

нсію) 
2025 

(бере-
зень) 

6 408 вакансій AI/ML (96), Data Engineering (98), 
аналітика (423), дизайн (306) 

Продовження зростання; фокус на технологічні інно-
вації та miltech-розробки 

Джерело: сформовано автором на основі [11–13 ] 
Форма працевлаштування через ФОП залиша-

ється популярною, а ринок адаптується до нових реа-
лій, зокрема через дистанційну роботу та міжнародні 
інвестиції в кібербезпеку й оборонні технології, зрос-
тання попиту на технологічні інноваційні прояви про 
поступове відновлення та трансформацію ІТ-сектору в 
Україні. 

Слід зазначити, що у 2025 році IT-сектор  в Україні 
продовжує відчувати дефіцит кадрів. Навіть після завер-
шення активної фази війни ризики залишатимуться, а в 
окремих випадках зростатимуть. Однак, за  даними DOU, 
на початку 2025 року ринок праці IT в Україні демонст-
рує позитивні тенденції [13]. У січні зафіксовано рекор-
дну кількість вакансій з початку повномасштабної війни 
у кількості  6 445 осіб. Найактивніше зростали напрями 

маркетингу (+204 вакансії в річному порівнянні), прода-
жів (+143) та фронтенду (+119). Miltech- став рекордним 
напрямом – 312 вакансій. 

У лютому кількість нових пропозицій від IT-
компаній України зменшилася до 5 856 вакансій, однак 
це значно більше, ніж роком раніше. Miltech-сегмент по-
казав ще один рекорд – 478 вакансій. Також зросла акти-
вність у сферах Embedded та Hardware (67 і 105 вакансій 
відповідно). Середня кількість відгуків на вакансію під-
нялася до 27,9, що свідчить про збільшення конкуренції. 

У березні більшість категорій на ринку IT в Україні 
продовжували зростати. Найбільший приріст вакансій 
відзначено в таких напрямках: AI/ML (96 вакансій), Data 
Engineering (98), аналітика (423) та дизайн (306). 



Інноваційні чинники економічного зростання  

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 3 / 2025 
Всеукраїнський науковий журнал 

~ 58 ~ 

Загалом тенденція свідчить про стабільне відно-
влення IT-ринку праці, із фокусом на технологічні 
інновації та miltech-розробки [10]. Ринок IT у 2025 році 
залишається гнучким і відкритим до новачків, особливо 
тих, хто має свіжі ідеї, готовий швидко вчитися та адап-
туватися. Зростання попиту на молодих фахівців підт-
римується розвитком інновацій, автоматизацією та гло-
бальними проєктами, що потребують не тільки 
технічних, а й креативних рішень. IT-компанії України 
також зміцнюють позиції завдяки участі в міжнародних 
проєктах і оборонних розробках. Для новачків це відк-
риває більше можливостей на позиціях junior-рівня, 
програми стажувань, реферальні програми, що спро-
щують перші кроки в індустрії. 

Отже, фінансові результати підприємств ІТ-
сфери демонструють стійке зростання: чистий дохід від 
реалізації продукції зріс у 2,3 рази, а чистий прибуток з 
2029 до 2023 року – майже в чотири рази. Це вказує на 
зростання попиту на ІТ-послуги, високий рівень іннова-
ційності та ефективності управління витратами. Про-
відні компанії галузі, такі як EPAM Systems, GlobalLogic, 
Fintech Band, Highload Solutions, SoftServe та інші, забез-
печують значний успіх фінансових результатів, що під-
тверджує концентрацію ринку та лідерство великих 
гравців. 

Водночас розвиток інтегрованих структур супро-
воджується певними ризиками, зокрема небезпекою 
монополізації, забезпеченістю балансування інтересів 
усіх учасників та адаптації до стрімких змін у зовніш-
ньому середовищі. Вирішальне значення для 

подальшого сталого розвитку мають інструменти стра-
тегічного планування, впровадження інновацій, дивер-
сифікація фінансування та державна підтримка, зок-
рема через спеціальні режими, як-от «Дія.City». 

Загалом, ІТ-сектор України підтвердив свою стій-
кість, здатність до швидкої адаптації та значний потен-
ціал для подальшого зростання, що робить його одним із 
ключових драйверів економіки країни у воєнний період. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Результати проведеного дослідження свідчать 
про динамічний розвиток ІТ-сектору України, зокрема 
у фінансовому аспекті, що виявляється в зростанні об-
сягів чистого доходу, рентабельності та прибутковості 
підприємств, об’єднаних в інтегровані структури. 
Найуспішніші з них демонструють високу адаптивність 
до зовнішніх шоків, ефективність внутрішньої коорди-
нації та стратегічну орієнтацію на інновації. Значну 
роль у фінансуванні розвитку відіграють як власні ко-
шти, так і венчурний капітал, державна підтримка та 
міжнародні гранти. Спеціальний правовий режим 
«Дія.City» став потужним інституційним інструментом 
стимулювання фінансової активності та конкуренто-
спроможності ІТ-бізнесу. Однак зберігаються ризики 
надмірної концентрації ринку, монополізації та пот-
реба в узгодженні інтересів усіх учасників інтегрованих 
структур. Подальше зростання ІТ-сектору потребує си-
стемного впровадження стратегічного планування, фі-
нансової диджиталізації, розбудови кадрового потенці-
алу та підтримки інновацій через державні й приватні 
механізми. 
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Abstract.  
Bondarchuk M., Kachan S. Evaluation of the financial activities of participants in integrated business structures. 
The article provides a comprehensive assessment of the financial activities of participants in integrated business structures in the IT sector of Ukraine 

in 2019–2024. The organizational and financial specifics of the functioning of such structures, which unite enterprises of various specializations, scales, and 
statuses within a single coordination and management system, are investigated. The dynamics of key financial indicators (income, expenses, profit) are assessed, 
and trends in profitability, resource efficiency, and adaptability to martial law conditions are identified. Particular attention is paid to sources of financing, 
including own funds, venture capital, grant support, state preferential lending, and international assistance. The impact of the “Diy.City” legal regime on the 
financial performance of enterprises is analyzed, and a rating of the most profitable IT companies in Ukraine is presented. Bottlenecks in the financial manage-
ment of integrated structures have been identified, and proposals for their elimination have been formulated. The importance of human capital development 
and the introduction of flexible employment models as factors of the long-term financial stability of the IT business has been emphasized. The regional distri-
bution of IT companies, the peculiarities of the labor market transformation, and the growth in the number of vacancies in the fields of miltech, AI, and data 
engineering are presented. It is shown that leading companies, despite their different forms of organization, maintain a high level of financial stability thanks 
to effective strategic management, technological innovation, and diversified sources of capital. The prospects for further development of integrated structures 
through increased state support, intensified international cooperation, and improved internal coordination mechanisms are outlined. It is proven that integrated 
structures play a leading role in shaping Ukraine's competitive digital sector, and their financial performance is the result of a combination of innovative 
strategies, flexible management models, and active resource mobilization during global challenges. 

Keywords: integrated business structures, financial activities, IT sector of Ukraine, “Diy.City,” profitability, sources of financing, strategic planning. 
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