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РОЗВИТОК СТРАХОВОГО РИНКУ: НОВІ ВИКЛИКИ ТА МОЖЛИВОСТІ ДЛЯ СТРАХОВИКІВ 

 

Гориславець П. А., Кожан С. В. Розвиток страхового ринку: нові виклики та можливості для страховиків. 
У статті досліджено сучасний стан і тенденції розвитку страхового ринку України у 2024 р. у контексті змін законодавчого середо-

вища, макроекономічних викликів і трансформаційних процесів в умовах воєнного часу. Проаналізовано основні фактори, які впливатимуть 
на діяльність страховиків, зокрема посилення регуляторних вимог, нові умови провадження ліній бізнесу автострахування та впровадження 
положень нового Закону України «Про страхування». Акцентовано увагу на потребі зміни бізнес-моделей страховиків, підвищенні ролі цифро-
вих технологій у бізнес-процесах, індивідуалізації страхових тарифів, запровадженні нових підходів до врегулювання збитків та організації 
внутрішніх процесів. Окремо розглянуто особливості реформування обов’язкового страхування цивільної відповідальності автовласників і 
системи «Зелена карта ». Проаналізовано диспропорції у показниках діяльності лідерів ринку за цими лініями бізнесу. Наведено актуальні 
статистичні дані щодо страхових премій, виплат, прибутковості, структури активів і каналів продажу на страховому ринку, а також 
оцінено ефективність провадження діяльності страховиками в сегменті ОСЦПВ і «Зелена карта» в контексті очікуваних змін у 2025 р. 
Зроблено висновок про поступову адаптацію страхового ринку до нових умов, водночас із загрозами, що зумовлені зростанням воєнних ризиків, 
інфляційним тиском, зміною клієнтських очікувань та конкуренцією. Визначено перспективні напрями трансформації сфери страхування, 
зокрема через імплементацію ESG-принципів, розвиток InsurTech-рішень та клієнтоорієнтованих стратегій, удосконалення бізнес-моделей 
страховиків. Результати дослідження можуть бути корисними для зацікавлених осіб для формування адаптивних моделей розвитку страхо-
виків в умовах нових викликів. 
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делі, прибутковість страховиків. 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Вітчизняний страховий ринок 2024 р. відзначається зро-
станням основних показників діяльності, хоча кількість 
страхових компаній невпинно зменшується. За резуль-
татами 2024 р. спостерігаються окремі позитивні тенде-
нції зростання ринку, проте водночас варто звернути 
увагу на скорочення кількості страхових компаній, зу-
мовлене неможливістю виконання посилених вимог ре-
гулятора. Частина страховиків не змогла адаптуватися 
до нових викликів: їхні бізнес-моделі виявилися недо-
статньо гнучкими або витратними, що призвело до 
припинення діяльності або до консолідації з іншими 
учасниками ринку. Зокрема, упродовж 2024 р. ринок за-
лишили 36 страхових компаній, дві з яких здійснювали 
діяльність у сфері страхування життя. 

З 2024 р. набрав чинності новий Закон України 
«Про страхування», який передбачає суттєві зміни у 
провадженні страхової діяльності, включно з оновле-
ними вимогами до страховиків, запровадженням нової 
системи розкриття інформації, підходами до оціню-
вання платоспроможності, звітності та організації внут-
рішніх бізнес-процесів. З 2025 р. особливої актуальності 
набувають зміни в системі обов’язкового страхування 
цивільної відповідальності власників наземних транс-
портних засобів (ОСЦПВ) і страхування за системою 
«Зелена карта». 

Законодавча концепція передбачає поступове на-
ближення обов’язкових страхових продуктів до європей-
ських стандартів. Хоча не всі положення нового Закону 
були реалізовані одразу після набрання ним чинності, 
страхові компанії упродовж 2024 р. активно готувалися 
до їх імплементації, аналізуючи можливості розвитку за-
значених ліній бізнесу. Серед основних нововведень у 
Законі треба виокремити підвищення страхових сум і ви-
плат; новий підхід до визначення збитків без урахування 
зносу майна; запровадження обов’язкового ремонту тра-
нспортних засобів на сертифікованих СТО; скасування 
франшизи; перехід до системи вільного ціноутворення; 
упровадження персоналізованих тарифів з урахуванням 
страхового історичного профілю кожного водія; вве-
дення механізму прямого врегулювання збитків; цифро-
візацію процесу укладення договорів страхування. Очі-
кується, що ці зміни сприятимуть підвищенню 
прозорості, зручності та об'єктивності у відносинах між 
страховиками та страхувальниками. Водночас запрова-
дження індивідуалізованих тарифів може призвести до 
суттєвого підвищення вартості страхових продуктів для 
окремих категорій клієнтів. 

Окремої уваги заслуговують зміни у сфері міжна-
родного страхування за системою «Зелена карта». Вони 
стосуються як термінів початку дії полісів, так і 

запровадження вільного ціноутворення та електронного 
формату страхування. Основним викликом у цьому сегме-
нті є необхідність забезпечення конкурентоспроможності 
в умовах відсутності регульованих тарифів. Це, ймовірно, 
призведе до перерозподілу ринку на користь системних, 
фінансово стійких гравців і витіснення з ринку компаній, 
які не зможуть адаптуватися до нових умов. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Окре-
слена у статті проблематика була предметом дослі-
дження значної кількості вітчизняних науковців і особ-
ливо набула актуальності в роки повномасштабної 
війни. Аналізування джерел, які стосуються проблем і 
перспектив розвитку страхового ринку дозволило уза-
гальнити основні напрями досліджень. Значна частина 
досліджень, зокрема [1, 2, 11], присвячена адаптації 
українського страхового ринку до міжнародних станда-
ртів, таких як директиви ЄС (зокрема Solvency II). Впро-
вадження екологічних, соціальних та управлінських 
принципів (ESG) підкреслює важливість їх інтеграції у 
діяльність страхових компаній, що стає все більш акту-
альним у світлі глобальних трендів сталого розвитку [2]. 
Цифровізація та технологічні інновації, такі як штуч-
ний інтелект, InsurTech, блокчейн та інші, є предметом 
дослідження у працях [4, 5, 8, 13]. Вони підкреслюють 
важливість впровадження нових технологій для підви-
щення ефективності та забезпечення конкурентоспро-
можності страхових компаній. Дослідники у наукових 
джерелах [3, 9-11, 14] акцентують увагу на викликах, які 
постали перед страховим ринком України в умовах 
війни та економічної нестабільності і пов’язані із зрос-
тання ризиків, зміною в попиті на страхові продукти та 
необхідності адаптації до нових умов. 

У контексті необхідності ринкової адаптації 
страховиків врахування регіональних особливостей їх-
ньої діяльності, імплементації принципів ESG і макрое-
кономічних чинників релевантними є результати нау-
кових пошуків [2, 6, 9, 12]. Технології та інновації в 
страхуванні, потреба цифрової трансформації для під-
вищення ефективності страхового ринку, персоналіза-
ції послуг були у фокусі досліджень, зокрема InsurTech 
як рушійна сила змін у страхуванні [4], впровадження 
ШІ у страхові процеси андерайтингу, врегулювання 
збитків, функціонування чат-ботів [5], роль Big Data, 
блокчейну, мобільних додатків, інтернету речей, штуч-
ного інтелекту як драйверів ринку [7, 8, 13].  

Очевидно, що умови існування страховиків остан-
німи роками (пандемія COVID-19, повномасштабна 
війна та економічна криза, викликана нею), генерують 
невизначеність і спричиняють значні трансформації на 
страховому ринку [3, 11, 14]. У результаті проведеного до-
слідження О. Кнейслер та ін. [15] встановили, що на 
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сучасні бізнес-моделі страхових компаній суттєво впли-
вають загальносвітові тенденції (процеси глобалізації, 
розвиток технологічних інновацій, зростання ролі дер-
жави в регулюванні, а також нові виклики, пов’язані з ес-
калацією збройних конфліктів і зростанням частоти й 
масштабів негативних наслідків природних явищ). Дос-
лідники зазначають, що світовий страховий ринок є зале-
жним від макроекономічної ситуації та геополітичних 
процесів. Основними факторами впливу є інфляція, ре-
гуляторний тиск, зміна очікувань клієнтів, щораз більша 
конкуренція та війни. Це зумовлює потребу в переосми-
сленні організаційної культури та трансформації бізнес-
моделей страхових компаній відповідно до нових умов 
функціонування. Ці тези також підтверджують В. Мель-
ник, В. Волкова [16]. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є характеристика сучасного 
стану розвитку страхового ринку України, враховуючи 
актуальні процеси, адаптацію до нових умов прова-
дження автотранспортного страхування, а також перс-
пективи виконання страховиками своїх функцій і забез-
печення водночас прибуткової діяльності. 

Основними завданнями є систематизація основних 
викликів, які виникають у діяльності страховиків за умов 
війни та враховуючи розвиток сучасних страхових прак-
тик; виявлення можливих проблем у тих компаній, які за-
лежні від потоків за тими лініями бізнесу, умови прова-
дження яких суттєво змінюються з 2025 р.; оцінювання 
диспропорцій в окремих показниках діяльності страхови-
ків-лідерів ринку ОСЦПВ та «Зеленої картки» (у рівнях ви-
плат, ступенях диверсифікації страхових портфелів, при-
бутковості страхової та інвестиційної діяльності). 

Виклад основного матеріалу дослідження. Ак-
туальним трендом є впровадження клієнтоорієнтованих 
підходів, що вимагає перегляду як зовнішньої, так і внут-
рішньої політики компаній, зокрема щодо взаємодії з пе-
рсоналом і побудови управлінських процесів. Однією з 
ключових передумов успішної трансформації ринку до-
слідники вважають впровадження технологій іншуртех, 
зокрема елементів штучного інтелекту. Його застосу-
вання вже актуалізується на таких етапах, як оцінювання 
ризиків, врегулювання страхових подій, продаж страхо-
вих продуктів, аналітика та персоналізація пропозицій 
згідно з уподобаннями клієнтів. Ці тенденції підтверджу-
ються інтерв’ю представників провідних українських 
страхових компаній. Вони свідчать про те, що в багатьох 
компаніях вже активно впроваджують сучасні технологі-
чні рішення для вдосконалення бізнес-процесів, або ж 
планується така діяльність найближчим часом. Основ-
ним мотивом є усвідомлення неминучості цифрової тра-
нсформації для збереження та посилення конкуренто-
спроможності на страховому ринку майбутнього. 

Проте позитивним фактом є те, що загалом віт-
чизняний страховий ринок вистояв у таких критичних 
умовах, продовжує адаптуватись до нових викликів, 
спостерігаються окремі позитивні тенденції щодо при-
росту страхових премій, активів і прибутків [10].  

За словами В. Черняховського, директора Асоціа-
ції «Страховий бізнес» [17], 2024 р. спостерігалася стабі-
льна тенденція до зростання: обсяг страхових премій і 
виплат зріс приблизно на 15%, порівняно з 2022 р. Проте 
з урахуванням інфляційного чинника, реального зрос-
тання, порівняно з 2023 р., не відбулося, і нинішні показ-
ники залишаються нижчими, ніж 2021 р., до початку по-
вномасштабної війни. Основним джерелом надходжень 
страховиків 2024 р. були премії від фізичних осіб. Якщо 
2023 р. приріст страхових премій від цієї категорії стано-
вив 12%, то 2024 р. – уже 23%. Водночас надходження від 
юридичних осіб демонструють протилежну динаміку: 
зменшення приросту з 23% до 10%, що свідчить про зміну 
структури клієнтської бази. Виплати за договорами стра-
хування зросли на 19%, порівняно з 2023 р. Таким чином, 
спостерігається випереджальне зростання виплат у порі-
внянні з преміями, що може призвести до підвищення 

рівня виплат і, відповідно, до потреби збільшення варто-
сті страхових продуктів з метою збереження платоспро-
можності та прибутковості компаній. 

За даними журналу Insurance TOP [18], агентська 
мережа 2024 р. залишалася основним каналом реалізації 
страхових продуктів, за основними класами страхування 
саме вона забезпечувала найбільший обсяг продажів. 
У страхуванні здоров’я вагомими каналами збуту також 
були прямі продажі, банкострахування та страхові бро-
кери. У КАСКО та страхуванні життя переважали банко-
страхування та прямі продажі. Близько 10% страхових 
премій було передано у перестрахування, частки перест-
рахування значно варіюються залежно від сегменту. 
У структурі активів страховиків переважають ліквідні ак-
тиви: короткострокові фінансові інвестиції, грошові ко-
шти та їхні еквіваленти, інші обігові активи. Власний ка-
пітал компаній за підсумками 2024 р. становив близько 
37% у структурі капіталу, а його зростання близько 17%, 
що пов’язано з тезаврацією прибутків провідними грав-
цями ринку, зокрема компаніями ARX і УНІКА. 

Рівень виплат у ризиковому страхуванні зріс до 
41%, що на 3 процентних пункти вище, ніж 2023 р. Зага-
льний обсяг страхових виплат збільшився на 32%. За під-
сумками 2024 р. чистий прибуток компаній, що здійсню-
ють ризикове страхування, збільшився на 31%, 
порівняно з 2023 р. Рентабельність капіталу таких компа-
ній зросла до 14% (на 4 процентні пункти). У страхуванні 
життя цей показник залишився майже незмінним на рі-
вні 19%. Ринок страхування життя є висококонцентрова-
ний: понад 50% премій генерує одна компанія «MetLife». 

2024 р. динаміка премій в автотранспортному 
страхуванні виявилася переважно стабільною. Зокрема, 
за договорами КАСКО спостерігалося незначне зрос-
тання на 3%, тоді як обсяг премій з ОСЦПВ зріс на 14%. 
Водночас премії за системою «Зелена карта» продовжили 
скорочуватися. Серед інших видів страхування найсуттє-
віше зросли премії зі страхування відповідальності (на 
17%) і страхування вантажів і багажу (на 14%) [18]. 

До основних джерел надходжень на ринку авто-
страхування належать КАСКО, ОСЦПВ та «Зелена ка-
рта». За страхуванням «Зелена карта» кількість укладе-
них договорів 2024 р. зменшилася на 8%, порівняно з 
2023 р., а у першому кварталі 2025 р. – ще на 12,5%. Ця 
тенденція пояснюється надзвичайним зростання по-
питу в перші роки війни, коли громадяни масово виїж-
джали за кордон. Проте, порівняно з аналогічним пері-
одом довоєнного 2021 р., кількість полісів у першому 
кварталі 2025 р. зросла майже вдвічі [17]. 

Суттєвим викликом для страховиків залиша-
ються воєнні ризики та необхідність їх належного вра-
хування у страхових продуктах. 2024 р. вартість полісів 
КАСКО зросла в середньому на 30%, «Зеленої карти» – 
на 40%, а медичного страхування – на 85% (таке підви-
щення призвело до скорочення кількості договорів ме-
дичного страхування майже на третину). Зростання цін 
на ОСЦПВ, з огляду на її обов’язковість, несуттєво впли-
нуло на попит. Так само незначною була реакція ринку 
на підвищення цін на КАСКО, що свідчить про низьку 
еластичність попиту щодо ціни [17]. Водночас потен-
ційна чутливість ринку до зменшення ціни в частині за-
лучення нових страхувальників залишається високою, 
хоч і малоймовірною в найближчому майбутньому. 

На ринку продовжується трансформація учас-
ників: компанії, які не спроможні відповідати новим ви-
могам регулятора і витримувати зростання витрат, або 
припиняють діяльність, або зливаються з більшими 
структурами, деякі шукають стратегічних інвесторів чи 
мають наміри продати свій бізнес. Незважаючи на зро-
стання маржинальності страхової діяльності у 2022-
2023 рр., інфляційно-девальваційний вплив нівелює 
зростання фінансових результатів. Як зазначає В’яче-
слав Черняховський [17], страховий ринок є віддзерка-
ленням економічної ситуації в країні. Зміни у законо-
давстві й нові вимоги до діяльності страховиків 
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формуватимуть нову ринкову структуру, спектр стра-
хових продуктів і їхню вартість. У відповідь на ці ви-
клики компанії мають зосередитись на оптимізації ви-
трат і забезпеченні справедливих умов для 
страхувальників. 

З початку 2025 р. набрав чинності новий Закон 
України «Про обов’язкове страхування цивільно-право-
вої відповідальності власників наземних транспортних 
засобів». Запровадження концептуальних змін спричи-
нило відчутний шок серед споживачів страхових послуг 
і стало викликом для страхових компаній, які були зму-
шені переосмислити й адаптувати власні бізнес-процеси 
до нових реалій. Очікується трансформація структури 
ринку за лініями бізнесу автострахування, що супрово-
джуватиметься перерозподілом страхових потоків і, від-
повідно, змінами у фінансових результатах страховиків. 

Погоджуємося з твердженням В. Черняховсь-
кого [17], що порівнювати умови та вартість ОСЦПВ до 
та після запровадження нового закону некоректно, адже 
маємо справу з принципово новим страховим продук-
том. Найближчими роками очікується його розвиток як 
у процедурному, так і в ціновому аспектах. Основними 
інноваціями, що змінюють бізнес-процеси та фінансові 
потоки компаній, є відмова від принципу зносу під час 
оцінювання збитків, впровадження повного покриття 
витрат на ремонт, поступове підвищення страхових сум 
до рівня, прийнятого в ЄС, запровадження механізму 
прямого врегулювання збитків, розширення застосу-
вання європротоколу, перегляд принципів покриття ри-
зиків щодо окремих категорій осіб.  

Запровадження фактично нового продукту 
ОСЦПВ із 2025 р. більшість фахівців оцінює як очікува-
ний і логічний етап розвитку ринку. Як зазначив голова 
правління СГ «ТАС» П. Царук [18, с. 10-11], попередні 
умови ОСЦПВ не відповідали потребам страхувальни-
ків: відсутність механізму прямого врегулювання приз-
водила до тривалих строків отримання виплат, вини-
кали труднощі у виборі місця ремонту автівок, що 
провокувало конфлікти, недовіру до страховиків і зви-
нувачення у порушеннях умов договорів. На думку ек-
спертів, нові правила змінять підходи до вибору страхо-
вика: вирішальними стануть рівень сервісу, репутація, 
фінансова стійкість і, звісно, вартість полісу, яка зали-
шатиметься критичним фактором для ухвалення рі-
шення про купівлю. 

Голова правління компанії VUSO А. Артюхов 
підтверджує, що основними драйверами зростання ри-
нку 2024 р. стали підвищення вартості послуг і премій 
під впливом інфляційних процесів [18, с. 12-13]. Внаслі-
док цього зростали й страхові суми, і тарифи. Фактичне 
подвоєння вартості ОСЦПВ повинно бути підтвер-
джене новими даними про збитковість. Очікується, що 
компанії коригуватимуть тарифи відповідно до резуль-
татів діяльності та нової регуляторної логіки. 

В. Гавриленко, генеральний директор і заступ-
ник голови правління СК ARX, наголошує, що нові за-
конодавчі норми у сфері страхування та трансформа-
ція ОСЦПВ вже призвели до виходу з ринку частини 
компаній [18, с. 16-17]. Прогнозується подальша консо-
лідація, а також зростання обсягів бізнесу тих страхови-
ків, які зуміють адаптуватися до нових вимог. У перспе-
ктиві 2-3 років очікується оновлення бізнес-моделей 
провідних компаній з метою досягнення належної ефе-
ктивності, прибутковості та обґрунтованого ціноутво-
рення. Попри адаптивність, яку вже продемонстрував 
ринок, невизначеність і майбутні виклики продовжу-
ють стимулювати потребу в розвитку. 

З початку повномасштабної війни вартість полісів 
ОСЦПВ зростала внаслідок інфляційного та девальвацій-
ного тиску. 2025 р. після набуття чинності нового Закону, 
за словами В. Черняховського, середня премія за поліс 
зросла до 3000 грн, що вдвічі більше, ніж у попередньому 
році [17]. Це спонукало страхувальників укладати нові до-
говори ще наприкінці 2024 р., не чекаючи завершення 

чинних. Як наслідок, у першому кварталі 2025 р. зафіксо-
вано зменшення кількості нових договорів. 

Висновок про вплив на ринок таких суттєвих 
інновацій в обов'язкових видах автотранспортного 
страхування необхідно розглядати в контексті часток 
цих ліній бізнесу в портфелях конкретних страхових 
компаній. Для деяких з них вони можуть бути невідчу-
тні, а деяким потрібно буде оптимізувати портфель 
страхових послуг. Розглянемо питомі ваги в портфелі 
валових премій з ОСЦПВ та «Зеленої карти» для з'ясу-
вання можливості і вагомості впливу змін у законодав-
стві на їхню діяльність. У табл. 1 наведена інформація 
щодо лідерів ринку та питомих ваг обов'язкових видів у 
портфелі компанії. 

Таблиця 1  
Питомі ваги премій за ОСЦПВ та «Зелена карта» у 

структурі портфеля страховиків 2024 р. (наведені дані 
СК, сумарна часка яких понад 30%, за спаданням) 

Страховики 

Питома 
вага 

ОСЦПВ 
у порт-
фелі, % 

Питома вага 
«Зеленої ка-

ртки» в 
портфелі, % 

РАЗОМ, 
% 

ПрАТ "УТСК" 25,5 66,1 91,5 
ПАТ "HACK "ОРАНТА" 64,1 20,2 84,3 

ПрАТ СК "ІНТЕР-ПОЛІС" 76,0 0,0 76,0 
ТДВ "СК "ГАРДІАН" 37,3 34,8 72,1 

ТДВ СК "Альфа-Гарант" 69,5 0,0 69,5 
ПрАТ "УСК "КНЯЖА 

ВІЄННА ІНШУРАНС ГРУП" 
44,9 24,1 69,0 

ПрАТ "СК "Еталон", Страхова 
компанія "Еталон", СК "Ета-

лон" 
66,3 0,0 66,3 

ПрАТ "СК "Євроінс Україна" 66,1 0,0 66,1 
АТ "СГ "ТАС"(приватне) 31,7 28,5 60,1 

ПрАТ "СК "Перша" 18,5 39,4 57,9 
ПрАТ АСК "СКАРБНИЦЯ" 57,2 0,0 57,2 
ПрАТ СК "ПЗУ УКРАЇНА" 28,1 24,0 52,0 

ПрАТ "СК "АСКО ДС" 51,8 0,0 51,8 
ПАТ "СК "УСГ" 15,3 25,2 40,6 

СТРАХОВА КОМПАНІЯ 
"ББС ІНШУРАНС" 

39,1 0,0 39,1 

АТ "СК "Країна" 38,8 0,0 38,8 
ПрАТ "УПСК" 32,7 0,0 32,7 
Джерело: обчислено авторами за даними наглядової ста-

тистики НБУ [19]. 
Проведений аналіз показав, що з 28 страховиків, 

які продавали поліси ОСЦПВ і «Зелена карта» 2024 р., 
майже половина (13 компаній) понад 50% премій отри-
мали саме від цих двох ліній бізнесу, а три компанії 
(УТСК, ОРАНТА, ІНТЕР-ПОЛІС ) – понад 75%. Значно 
менш залежні від цих двох ліній бізнесу у портфелі такі 
системні страховики як Універсальна, УНІКА, ARX, Ар-
сенал Страхування (у межах 6-12%). 

Можна зробити висновок, що провадження обо-
в'язкових видів автотранспортного страхування є над-
звичайно важливим для генерування страхових премій 
значної кількості страхових компаній і зміни, які відбу-
ваються з 2025 р., будуть суттєво впливати на їхню дія-
льність, можливо це призведе до перерозподілу ринку.  

Показники стану ринку ОСЦПВ за частками пре-
мій отриманих страховиками 2024 р., а також за такими 
показниками як рівень виплат (валовий), рентабель-
ність страхової діяльності (за технічним результатом 
страхової діяльності у співвідношенні до валових пре-
мій) і рентабельність страхової та інвестиційної діяль-
ності (за технічним результатом страхової діяльності та 
інвестиційним прибутком у співвідношенні до валових 
премій) наведені у табл. 2. 

Рівні виплат (валових) зазначених 20 компаній за 
ОСЦПВ перебували у досить широкому діапазоні – 32-
52%, три страховики мають рівень валових виплат по-
над 50%, а сім страховиків – менше 40%. З 28 компаній, 
які продають поліси ОСЦПВ, позитивний технічний ре-
зультат від страхової діяльності продемонстрували 
тільки 12 учасників ринку, а були прибутковими з 
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урахуванням прибутку від інвестиційної діяльності за 
цією лінією бізнесу практично половина – 15 компаній.  

Таблиця 2 
Прибутковість ОСЦПВ у портфелі страховиків 

2024 р.  (наведені дані топ-20 СК, проранжовано за 
спаданням частки ринку) 

Страховики 
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АТ "СГ "ТАС" 
(приватне) 

15,2 31,7 40,42 0,38 6,84 

ПАТ "HACK 
"ОРАНТА" 

14,6 64,1 32,00 -0,28 2,36 

ПрАТ "УСК "КНЯЖА 
ВІЄННА ІНШУРАНС 

ГРУП" 
10,9 44,9 35,92 -13,80 -5,98 

ПрАТ СК "ПЗУ 
УКРАЇНА" 

6,1 28,1 50,97 7,87 12,21 

ПрАТ "СК "ВУСО" 4,8 14,1 42,04 7,63 8,78 
ПрАТ "СК "Євроінс 

Україна" 
4,5 66,1 41,89 -5,52 -3,88 

ПАТ "СК "УСГ" 4,5 15,3 50,82 -6,23 -3,36 
АТ "СК "ІНГО" 4,4 12,7 37,27 -6,42 -6,42 

ТДВ "СК "ГАРДІАН" 3,9 37,3 44,98 14,35 11,97 
ПРАТ "СК "АРСЕНАЛ 

СТРАХУВАННЯ" 
3,7 11,4 43,54 4,77 9,65 

АТ "СК "АРКС" 3,4 8,0 45,62 -18,28 2,35 
ПрАТ "СК "УНІКА" 3,2 8,7 47,49 5,84 17,00 

ТДВ СК "Альфа-
Гарант" 

2,8 69,5 51,31 10,85 10,85 

СТРАХОВА 
КОМПАНІЯ "ББС 

ІНШУРАНС" 
2,2 39,1 44,15 0,15 1,01 

ПрАТ "СК "Перша" 2,1 18,5 47,83 -5,06 -2,91 
ПрАТ СК "ІНТЕР-

ПОЛІС" 
1,9 76,0 32,96 -0,83 4,97 

АТ "СК "Країна" 1,9 38,8 38,11 0,27 -0,23 
ТДВ "ЕКСПРЕС 

СТРАХУВАННЯ" 
1,8 19,9 38,28 -15,30 -6,85 

ПрАТ “УПСК” 1,8 32,7 38,82 9,87 15,40 
ПРАТ "СК 

"Універсальна" 
1,5 6,0 47,98 -3,62 -0,29 

Джерело: обчислено авторами за даними наглядової стати-
стики НБУ [19]. 

На рис. 1 позиціоновано страховиків ОСЦПВ за 
чотирма квадрантами, залежно від частки ОСЦПВ у 
портфелі (поріг = 30%) і рентабельності діяльності з 
урахуванням інвестиційного прибутку за цією лінією 
бізнесу. 

Частка ОСЦПВ у портфелі до 
30%, рентабельність 

ПрАТ СК "ПЗУ УКРАЇНА" 
ПрАТ "СК "ВУСО" 

ПРАТ "СК "АРСЕНАЛ 
СТРАХУВАННЯ" 
АТ "СК "АРКС" 

ПрАТ "СК "УНІКА" 
ПрАТ "ЄВРОПЕЙСЬКИЙ 
СТРАХОВИЙ АЛЬЯНС" 

Частка ОСЦПВ у портфелі 
більше 30%, рентабельність 

АТ "СГ "ТАС" 
ПАТ "ОРАНТА" 

ТДВ "СК "ГАРДІАН" 
ТДВ СК "Альфа-Гарант" 
СК "ББС ІНШУРАНС" 

ПрАТ СК "ІНТЕР-ПОЛІС" 
ПрАТ "УПСК" 

ПрАТ "СК "Еталон" 
ПрАТ "СК "АСКО ДС" 

Частка ОСЦПВ у портфелі до 
30%, збитковість 
ПАТ "СК "УСГ" 
АТ "СК "ІНГО" 

ПрАТ "СК "Перша" 
ТДВ "ЕКСПРЕС 

СТРАХУВАННЯ" 
ПрАТ "СК "Універсальна" 

ПрАТ "УТСК" 
ТДВ СК "КРЕДО" 

ПРАТ СК "ГРАВЕ УКРАЇНА" 
ПрАТ "СК "Колоннейд Україна" 

Частка ОСЦПВ у портфелі 
більше 30%, збитковість 

ПрАТ "УСК "КНЯЖА" 
ПрАТ "СК "Євроінс Україна" 

АТ "СК "Країна" 
ПрАТ АСК "СКАРБНИЦЯ" 

Рис. 1. Матриця позиціонування страховиків 
ОСЦПВ. Джерело: створено авторами. 

Рівні виплат (валових) зазначених 20 компаній за 
ОСЦПВ перебували у досить широкому діапазоні – 32-
52%, три страховики мають рівень валових виплат по-
над 50%, а сім страховиків – менше 40%. З 28 компаній, 
які продають поліси ОСЦПВ, позитивний технічний ре-
зультат від страхової діяльності продемонстрували 
тільки 12 учасників ринку, а були прибутковими з ура-
хуванням прибутку від інвестиційної діяльності за цією 
лінією бізнесу практично половина – 15 компаній.  

На рис. 1 позиціоновано страховиків ОСЦПВ за 
чотирма квадрантами, залежно від частки ОСЦПВ у 
портфелі (поріг = 30%) і рентабельності діяльності з 
урахуванням інвестиційного прибутку за цією лінією 
бізнесу.Показники стану ринку «Зеленої картки» наве-
дені у табл. 3.  

Таблиця 3 
Прибутковість «Зеленої картки» у портфелі страхо-

виків 2024 р. (проранжовано  
за спаданням частки ринку) 
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АТ "СГ 
"ТАС"(приватне) 

25,3 28,5 30,17 12,03 18,50 

ПАТ "СК "УСГ" 13,6 25,2 59,38 -11,82 -8,96 
ПрАТ "УСК "КНЯЖА 
ВІЄННА ІНШУРАНС 

ГРУП" 
10,8 24,1 38,71 -22,27 -14,48 

ПрАТ СК "ПЗУ 
УКРАЇНА" 

9,7 24,0 32,19 12,68 17,00 

ПАТ "HACK 
"ОРАНТА" 

8,5 20,2 20,68 -3,40 -0,79 

ПрАТ "СК "Перша" 8,1 39,4 32,74 -7,93 -5,78 
АТ "СК "ІНГО" 6,8 10,6 35,64 -1,12 -0,04 

ТДВ "СК "ГАРДІАН" 6,7 34,8 75,65 3,96 1,68 
ПрАТ "УТСК" 4,9 66,1 33,75 -19,88 -18,60 

ПрАТ "СК "ВУСО" 2,8 4,4 45,31 11,86 13,01 
АТ "СК "АРКС" 2,7 3,5 28,85 -5,24 16,15 

Джерело: обчислено авторами за даними наглядової стати-
стики НБУ [19]. 

Рівень виплат 11 страховиків перебував також у 
широкому діапазоні – 21-76%, позитивний технічний 
результат від страхової діяльності отримали тільки 4 із 
11 компаній, а з урахуванням інвестиційного прибутку 
– 5 компаній, інші були збиткові. На рис. 2 позиціоно-
вано страховиків ОСЦПВ за чотирма квадрантами, за-
лежно від частки «Зеленої карти». 

Частка «Зеленої карти» у портфелі 
до 30%, рентабельність 

АТ "СГ "ТАС" (приватне), 
ПрАТ СК "ПЗУ УКРАЇНА", 

ПрАТ "СК "ВУСО", 
АТ "СК "АРКС" 

Частка «Зеленої ка-
рти» у портфелі по-
над 30%, рентабель-

ність 
ТДВ "СК "ГАРДІАН" 

Частка «Зеленої карти» у портфелі 
до 30%, збитковість 

ПАТ "СК "УСГ", 
ПрАТ "УСК "КНЯЖА ВІЄННА 

ІНШУРАНС ГРУП", 
ПАТ "HACK "ОРАНТА", 

АТ "СК "ІНГО" 

Частка «Зеленої ка-
рти» у портфелі по-

над 30%, збитко-
вість 

ПрАТ "СК "Перша", 
ПрАТ "УТСК" 

Рис. 2. Матриця позиціонування страховиків 
«Зеленої карти» 

Джерело: створено авторами. 
За результатами аналізу можемо зробити висно-

вок про значну нерівномірність і диспропорції у стра-
хових портфелях щодо рівнів виплат і ефективності ді-
яльності за цими лініями бізнесу, відтак про загрози не 
витримати конкуренцію окремих страховиків в умовах, 
коли ціноутворення стане вільним. Ті компанії, які ма-
ють конкурентні страхові портфелі по ОСЦПВ і «Зеле-
ній карті», зможуть покращити свої позиції на ринку. 
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Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Основними висновками за результатами дослі-
дження є те, що страховий ринок України потребує си-
стемної модернізації та готовності до нових викликів, 
зокрема через упровадження цифрових технологій та 
адаптацію до міжнародних стандартів і нових регулято-
рних умов, які стосуються як вимог до провадження 
страхової діяльності, так і новацій щодо окремих ліній 
бізнесу. Страховики повинні забезпечувати фінансову 
стійкість і платоспроможність через впровадження 
інноваційних технологій та адаптацію своїх бізнес-мо-
делей, а впровадження ESG-принципів може підви-
щити їхньої конкурентоспроможність і зміцнити стій-
кість ринку.  

ОСЦПВ та «Зелена карта» є системними лініями 
бізнесу для окремих страховиків, які значно генерують 
валові премії компаній, від яких залежить рівномірність 
і результативність їхньої діяльності, а також конкурен-
тна позиція на ринку. Новації, впроваджені у новому за-
конодавстві, можуть кардинально змінити стан ринку, 
тому страховики повинні проаналізувати свої порт-
фелі, виявити сильні і слабкі сторони, можливості вдос-
коналення андеррайтингової політики з умовою невід-
воротних змін у процедурах реалізації страхових 
послуг, коригування збитковості, зміни системи заохо-
чення та стимулювання страхувальників, а також полі-
тики щодо забезпечення прибутковості цих ліній біз-
несу. 
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Abstract.  
Horyslavets P., Kozhan S. Development of the insurance market: new challenges and opportunities for insurers. 
The article examines the current state and development trends of the insurance market in Ukraine in 2024, considering changes in the legislative 

environment, macroeconomic challenges, and transformational processes amid wartime conditions. Key factors influencing insurance companies' operations 
are analyzed, including tightening regulatory requirements, new conditions for conducting motor insurance lines of business, and implementing the new Law 
of Ukraine "On Insurance." The study highlights the need to revise insurers' business models, enhance the role of digital technologies in business processes, 
individualize insurance tariffs, and introduce new approaches to claims settlement and internal operations management. Special attention is given to the reform 
of compulsory motor third-party liability insurance (CMTPL) and the Green Card system. Disparities in performance indicators among market leaders in 
these business lines are analyzed. The article provides up-to-date statistical data on insurance premiums, claims, profitability, asset structure, and sales channels 
in the insurance market. Additionally, it assesses the efficiency of insurers operating in the CMTPL and Green Card segments in the context of expected 
changes in 2025. The study concludes that the insurance market is gradually adapting to new conditions despite the threats posed by growing war-related 
risks, inflationary pressures, shifting customer expectations, and increased competition. Promising directions for transforming the insurance sector are identi-
fied, particularly through implementing ESG principles, developing InsurTech solutions and customer-centric strategies, and improving insurers’ business 
models. The research findings may be helpful for stakeholders in shaping adaptive development models for insurers under new challenges. 

Keywords: insurance market, motor insurance, CMTPL, Green Card, regulatory changes, digital transformation, business models, insurance prof-
itability. 
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ОЦІНКА ФІНАНСОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ УЧАСНИКІВ ІНТЕГРОВАНИХ СТРУКТУР БІЗНЕСУ 

 

Бондарчук М. К., Качан С. Л. Оцінка фінансової  діяльності учасників інтегрованих структур бізнесу. 
У статті здійснено всебічну оцінку фінансової діяльності учасників інтегрованих структур бізнесу в ІТ-сфері України у 2019–2024 ро-

ках. Досліджено організаційно-фінансову специфіку функціонування таких структур, які об’єднують підприємства різної спеціалізації, мас-
штабів і статусу в межах єдиної системи координації та управління. Оцінено динаміку ключових фінансових показників (дохід, витрати, 
прибуток), виявлено тенденції зростання прибутковості, ефективності використання ресурсів та адаптаційної здатності до умов воєнного 
стану. Особливу увагу приділено джерелам фінансування, серед яких визначено власні кошти, венчурний капітал, грантову підтримку, дер-
жавне пільгове кредитування та міжнародну допомогу. Проаналізовано вплив правового режиму «Дія.City» на фінансову результативність 
підприємств, а також представлено рейтинг найбільш прибуткових ІТ-компаній України. Ідентифіковано вузькі місця у фінансовому мене-
джменті інтегрованих структур та сформовано пропозиції щодо їх усунення. Наголошено на важливості розвитку людського капіталу та 
впровадження гнучких моделей зайнятості як чинників довгострокової фінансової стабільності ІТ-бізнесу. Наведено регіональний розподіл ІТ-
підприємств, особливості трансформації ринку праці, зростання кількості вакансій у сфері miltech, AI та Data Engineering. Показано, що 
провідні компанії, незважаючи на різні форми організації, зберігають високий рівень фінансової стійкості завдяки ефективному стратегіч-
ному управлінню, технологічній інноваційності та диверсифікованим джерелам капіталу. Окреслено перспективи подальшого розвитку ін-
тегрованих структур через посилення державної підтримки, активізацію міжнародного співробітництва та удосконалення механізмів внут-
рішньої координації. Доведено, що інтегровані структури відіграють провідну роль у формуванні конкурентоспроможного цифрового сектору 
України, а їх фінансова ефективність є результатом поєднання інноваційних стратегій, гнучких моделей управління та активного залучення 
ресурсів у період глобальних викликів. 

Ключові слова:  інтегровані структури бізнесу, фінансова діяльність, ІТ-сектор України, «Дія.City», прибутковість, джерела фінан-
сування, стратегічне планування. 

 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді. В 
умовах цифровізації економіки, глобальної конкурен-
ції та воєнної нестабільності в Україні ІТ-сектор набуває 
стратегічного значення як рушійна сила інноваційного 
розвитку та стабілізатор національного ринку праці. 
Особливу роль у цьому контексті відіграють інтегровані 

структури бізнесу, які забезпечують кооперацію ресур-
сів, оптимізацію управління й підвищення фінансової 
ефективності. Водночас їх складна організаційна мо-
дель, наявність великої кількості самостійних юридич-
них осіб, диверсифіковані форми фінансування та 
стратегічне позиціонування на міжнародному ринку 


