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Проаналізовано основні мотиваційні фактори та їхнього впливу на ефективність організаційної культури. Вста-
новлено, що формування організаційної культури підприємництва залежить від таких чинників як: універсальні 
цінності: вони впливають на економічну діяльність загалом та на культуру підприємництва; культурні моделі 
економічних поглядів та поведінки: вони формуються на підставі норм та моделей взаємодії суб'єктів підприєм-
ницької діяльності; ціннісно-мотиваційне ставлення до роботи, багатства, накопичення: ці аспекти також впли-
вають на культуру підприємництва. Наголошено на тому, що зарубіжні компанії використовують різноманітні 
програми мотивації, такі як системи преміювання за результатами, підтримка робочого середовища, навчальні 
програми та баланс між роботою та особистим життям. Вони акцентують на визнанні та заохоченні ініціати-
вності й творчості працівників.  

Ключові слова: мотиваційний вплив, зарубіжний досвід, організаційна культура підприємства, менедж-
мент, персонал, безробіття.

 
 

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Сучасний бізнес застосовує найно-
віші технології, високоякісне обладнання, 
ефективні інформаційно-телекомунікаційні 
системи, однак, цих факторів буває замало 
для гарантування успішної діяльності підп-
риємства в довгостроковій перспективі. Нато-
мість, ключовим для досягнення успіху є до-
бре організований менеджмент, який 
об'єднує всі продуктивні чинники та персо-
нал для досягнення особистого та організа-
ційного успіху. Успішне управління базу-
ється на довірі до керівництва, цінностях 
компанії та спільних цілях, що формує орга-
нізаційну культуру. Отже, важливість ефек-
тивної організаційної культури стає суттєвою 
як у світовому, так і українському бізнес-сере-
довищі. Необхідно дослідити вплив мотива-
ційної функції на формування організацій-
ної культури компанії. Зокрема виявити 
важливі мотиваційні фактори та їхнього 
впливу на ефективність організаційної куль-
тури. Ці мотиваційні фактори включають по-
єднання мотивуючих та демотивуючих аспе-
ктів для працівників у різних категоріях. Їхнє 
виявлення є ключовим для розвитку ефекти-
вної організаційної культури компанії.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Багато дослідників, таких як Г. Білецька, 
Ю. Волинець, К. Гурова, С. Дуда, В. Жук, 
Д. Карпук, А. Колот, А. Лобза, С. Мочерний, 
А. Сахно І. Химич, О. Шубін та інші [3], розг-
лядають особливості мотивації працівників. 
Один з недооцінених інструментів підви-
щення мотивації сьогодні - це точне та спря-
моване формування організаційної куль-
тури, яке враховує всі особливості 
функціонування підприємств. Незважаючи 
на вагомі дослідження в розрізі цих питань, 
особливої уваги потребує вивчення світового 
досвіду успішних компаній щодо мотивацій-
ного впливу на організаційну культуру підп-
риємства, чому й присвячене дане дослі-
дження. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Мета статті: дослідити зарубі-
жний досвід мотиваційного впливу на органі-
заційну культуру підприємства. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Організаційна культура представ-
ляє собою сукупність ключових соціально-
економічних, морально-етичних, правових, 
культурологічних, цільових установок і цін-
ностей, які співробітники організації прий-
мають у своєму мисленні і які визначають 
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стиль управління. Важливо розрізняти орга-
нізаційну культуру, яка виникає через сві-
дому діяльність управління, від національної 
культури - результату поступового соціа-
льно-історичного розвитку, що відбувається 
незалежно від індивідуальних особистостей. 

Значення організаційної культури для еконо-
мічного життя організації визначається бага-
тьма факторами, основні з яких можна розді-
лити на дві категорії - зовнішнє і внутрішнє 
середовище (рис.1) [9-11].  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Чинники, які визначають значення організаційної культури 
Організаційна культура окремої компа-

нії тісно пов'язана з культурою підприємниц-
тва, що склалася в суспільстві. Формування 
культури підприємництва залежить від різ-
них чинників: 

1. Універсальні цінності: вони вплива-
ють на економічну діяльність загалом та на 
культуру підприємництва. 

2. Культурні моделі економічних пог-
лядів та поведінки: вони формуються на під-
ставі норм та моделей взаємодії суб'єктів під-
приємницької діяльності. 

3. Ціннісно-мотиваційне ставлення до 
роботи, багатства, накопичення: ці аспекти та-
кож впливають на культуру підприємництва. 

4. Національно-культурні та релігійно-
культурні стереотипи: вони визначають різні 
системи цінностей і значно впливають на ку-
льтуру підприємництва та поведінку підпри-
ємців. 

Процес формування організаційної ку-
льтури залежить від чотирьох груп факторів: 

• Особистісно-поведінкові: тут важливо 
розглядати аспекти поведінки лідерів та чле-
нів організації, які формують систему цінно-
стей та зовнішні прояви культури. 

• Структурно-нормативні: це чинники, 
зумовлені структурою, цілями та норматив-
ною практикою організації, які впливають на 
культуру через свідомість співробітників. 

• Зовнішні фактори: вони відобража-
ються в оголошених цінностях компанії, ку-
льтурних установках суспільства, націона-
льно-державних аспектах та ін. 

• Історичні аспекти: подібно до впливу 
історії на культуру суспільства, корпорати-
вна історія також визначає організаційну ку-
льтуру. 

В той же час важливо враховувати ви-
году від національних особливостей, унікаль-
них культурно-історичних рис, які вплива-
ють на набір цінностей, вірувань і символів, 
впроваджених у організаційну культуру. 
Саме ці національні особливості і цінності ви-
значають особисту мотивацію, професійні 
можливості та формують організаційні про-
цеси.  

Одним з ключових показників стану 
економіки є рівень безробіття (рис. 2) за пе-
ріод 2001–2023 років. Ще одним важливим по-
казником є рівень заборгованості по зарплаті, 
що проілюстровано на рис. 3. 

 
Рис. 2. Рівень безробіття в Україні, % [6] 
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У 2023 році в Україні спостерігалося під-
вищення рівня безробіття порівняно з попе-
редніми роками з 9,9% у 2022 р. до 10,3% у 
2023 р. У порівнянні з кінцем 2021 року цей 
показник підвищівся на 1,7%. Проте, передба-
чається, що пандемія COVID-19 призведе до 
зростання безробіття до 12%. 

 
Рис. 3. Рівень заборгованості із заробітної 

плати в Україні, млн. грн [6] 
На початок лютого 2023 року сума забо-

ргованості за заробітну плату становила 
2972 млн грн, що складає 96,7% у порівнянні з 
січнем 2022 року. Основна частина цього бо-
ргу припадала на промисловість (72,7%), з бі-
льшістю утворення в областях, таких як Доне-
цька (22,1%), Харківська (16,3%), та 
Дніпропетровська (12,9%). Заборгованість за 
виплату заробітної плати на підприємствах, 
які припинили подавати звіти протягом 
2021–2022 років, до 1 лютого 2023 року склала 
277,2 мільйона гривень [6]. 

Ці дані свідчать про значні проблеми з 
вчасною виплатою заробітної плати в Укра-
їні, що вказує на кризову економічну ситуа-
цію. Цей контекст також характеризується ін-
фляцією національної валюти, проблемами з 
цілісністю українських земель, підвищенням 
цін на товари та низькою конкурентоспромо-
жністю вітчизняних підприємств. У зв'язку з 
цим багатьом компаніям складно використо-
вувати грошові стимули для мотивації персо-
налу. Тому важливо впроваджувати альтер-
нативні методи мотивації, щоб формувати 
ефективну організаційну культуру. 

Глобальні дослідження Ernst&Young 
Global Limited показують, що понад 80% кері-
вників компаній з усього світу вважають ефе-
ктивну організаційну культуру важливою 
для успіху бізнесу. Однак тільки 14% керівни-
ків задоволені культурою у своїй компанії. 
Для більшості керівників (87%) організаційна 
культура та залучення персоналу є пріорите-
тними аспектами управління бізнесом [1]. 

Успішні компанії відрізняються висо-
ким рівнем організаційної культури, яка фо-
рмується завдяки зусиллям, спрямованим на 
розвиток духу корпорації на користь всіх за-
цікавлених сторін. Основні цінності та цілі 

великих корпорацій, таких як Procter and 
Gamble, Sony, Motorola, Hewlett Packard, зали-
шаються незмінними, навіть коли стратегії та 
практики бізнесу постійно адаптуються до 
змінного світу [4]. 

Дослідники Терренс Е. Дел та 
Аллан А. Кеннеді підкреслюють, що високое-
фективні компанії спираються на конкретні 
цінності та переконання, які часто втілю-
ються у відповідних девізах, що визначають 
місію та основу існування підприємства. Де-
які зразки девізів відомих компаній цього під-
ходу: Nike - "Відчуйте дух змагання, перемо-
жіть і розгроміть конкурентів"; Hewlett 
Packard - "Вносити технічний внесок у розви-
ток та добробут суспільства"; Walt Disney - 
"Зробити людей щасливими; продукт – це 
прогрес" [12]. 

Аналіз "наддосягнень" 62 американсь-
ких фірм виконаний консультантами Тома-
сом Дж. Пітерсом і Робертом X. Уотерменом 
показав: 88% високоприбуткових фірм мали 
спеціалізовані підрозділи, що відповідали за 
використання моральних цінностей; 65% 
фірм поєднували ці цінності з заходами для 
підвищення прибутковості; 58% розробили 
спеціальні програми культурної роботи се-
ред персоналу. Ці показники у фірм із серед-
нім та низьким рівнем доходу були майже 
вдвічі нижчими. Видно, що успішні підпри-
ємства володіють чітким набором цінностей 
та принципів, чим можна пояснити менший 
акцент на цінностях у менш успішних компа-
ній. Згідно досліджень, 86% компаній свідомі, 
що здоровий корпоративний дух є ключовим 
для успішності в умовах конкурентного сере-
довища. Внаслідок підвищеної залученості 
персоналу компанії змогли покращити якість 
роботи на 44% та збільшити прибуток на 22% 
щорічно. Давайте розглянемо деякі приклади 
успішних корпоративних культур у світі [13]. 

Facebook використовує відкриті офісні 
простори для своїх працівників, що сприяє 
формуванню єдиної командної атмосфери та 
особистісному зростанню через навчання під 
час роботи. Zappos, переважно відома своєю 
корпоративною культурою, ставить націле-
ність на цінності, де заробітна плата залежить 
від успішності працівника, що дає відчуття 
безмежних можливостей та підтримує висо-
кий сервісний стандарт [2]. 

Warby Parker, виробник окулярів, акти-
вно об'єднує колектив через спільні обіди та 
розважальні програми, які знаходять відгук 
серед співробітників [5].  

South West Airlines є істотним прикла-
дом побудови корпоративної культури, де 
взаємне обслуговування та готовність 
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допомагати клієнтам визнаються не лише 
слоганами, але й реальними діями співробіт-
ників. Chevron, компанія у сфері нафти та 
газу, визначається своєю корпоративною ку-
льтурою, спрямованою на підтримку співро-
бітників, турботу про їхнє здоров'я та забезпе-
чення їхньої безпеки, надаючи різноманітні 
програми для збереження здоров'я та робочі 
перерви. Square Space, успішний стартап, 
створює корпоративну культуру, що ґрунту-
ється на відкритості та творчості, забезпечу-
ючи своїм співробітникам гнучкий графік, 
харчування та корпоративні заходи, що спри-
яють колективному духу. Adobe працює над 
побудовою корпоративної культури, спира-
ючись на повну довіру до своїх співробітників 
у роботі над різними проектами. Компанія не 
використовує рейтинги працівників, вважа-
ючи, що це може демотивувати. Віра у високу 
якість роботи стимулює ефективність співро-
бітників. 

Вплив мотивації на організаційну куль-
туру підприємства може відрізнятися в різ-
них країнах залежно від культурних, історич-
них та соціальних контекстів. У США, 
наприклад, часто використовують системи 
преміювання за досягнення та індивідуальні 
результати. Компанії в цій країні активно 
сприяють розвитку особистого потенціалу 
працівників та підтримують конкуренцію 
між колегами для стимулювання досягнень. В 
Японії орієнтація на командну роботу та ко-
лективні результати є більш поширеною. Тут 
використовуються системи групових стиму-
лів, підтримка спільних цілей та відчуття 
співпраці в колективі. У скандинавських кра-
їнах значимість рівних умов та прозорості у 
винагороді висока. Це означає більше уваги 

до рівних умов оплати праці та більше дотри-
мання принципів рівності в організаційній 
культурі. Країни з розвиненими системами 
соціального захисту, такі як Нідерланди або 
Данія, часто акцентують на робочому-особи-
стісному балансі, надаючи перевагу гнуч-
кому графіку роботи, відпусткам та підтри-
мці сімейних цінностей. Отже, різні країни 
мають свої унікальні підходи до мотивації, за-
сновані на їхніх особливостях культури, цін-
ностей та підходах до організаційного управ-
ління.  

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Отже, зарубіжний досвід у сфері 
мотивації та впливу на організаційну культуру 
підприємства охоплює різноманітні підходи та 
стратегії. Це включає в себе використання різ-
номанітних методів мотивації персоналу, які 
спрямовані на стимулювання та підтримку 
ефективної роботи команди, підвищення задо-
воленості праці та відчуття причетності до ре-
зультатів. Зокрема, зарубіжні підприємства за-
стосовують різні програми мотивації, такі як 
системи преміювання за досягнення результа-
тів, створення сприятливого робочого середо-
вища, програми навчання та розвитку, а також 
підтримку робочого-особистісного балансу. 
Важливим елементом є також практика ви-
знання та заохочення до ініціативності й твор-
чості працівників. Ці підходи зазвичай базу-
ються на дослідженнях у сфері поведінки 
людей на робочому місці, психології праці, а 
також враховують культурні та соціальні аспе-
кти кожної конкретної країни. Зарубіжний до-
свід також відзначається постійною адаптацією 
та вдосконаленням стратегій мотивації відпо-
відно до змін у вимогах ринку та розвитку сус-
пільства.
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Abstract.  
Lagodiienko V., Ihumentseva N., Ponomarov S. Foreign experience of motivational influence on the or-

ganizational culture of the enterprise.  
The article examines the foreign experience of motivational influence on the enterprise's organizational culture. 

Thus, the influence of motivation on the organizational culture of enterprises differs by country depending on their cultural, 
historical, and social contexts. In the USA, the most common reward systems for individual achievements stimulate per-
sonal development and competition. In Japan, there is more emphasis on teamwork and joint achievement through group 
incentives and shared goals. In the Nordic countries, the emphasis is on a level playing field and transparency in remuner-
ation, reflecting more excellent remuneration and a culture of equality. Countries with developed welfare systems, such as 
the Netherlands and Denmark, aim for work-life balance through flexible schedules and the support of family values. The 
variety of approaches to motivation in the world is based on each country's cultural characteristics, values, and management 
approaches. The main motivational factors and their impact on the effectiveness of organizational culture are analyzed. It 
has been established that the formation of the organizational culture of entrepreneurship depends on such factors as univer-
sal values, which influence economic activity in general and the culture of entrepreneurship; cultural models of economic 
views and behavior: they are formed based on norms and models of interaction of subjects of entrepreneurial activity; value-
motivational attitude to work, wealth, accumulation: these aspects also affect the culture of entrepreneurship. It is empha-
sized that foreign companies use a variety of motivational programs, such as performance-based bonus systems, supportive 
work environments, training programs, and work-life balance. They emphasize recognition and encouragement of initiative 
and creativity of employees. These approaches are based on research in work behavior and work psychology and consider 
each country's cultural and social characteristics. Foreign experience also emphasizes the constant adaptation and improve-
ment of motivation strategies by market requirements and the development of society. 

Keywords: motivational influence, foreign experience, organizational culture of the enterprise, management, per-
sonnel, unemployment. 
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ФІНАНСОВІ ТЕХНОЛОГІЇ В СИСТЕМІ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ БІЗНЕСУ 
 

Мандич О.В., Рижикова Н.І., Бірченко Н.О., Бородай Д.А. Фінансові технології в системі страте-
гічного управління бізнесу.  

Проаналізовано вплив фінансових технологій на стратегічне управління в сучасному бізнес-середовищі. Ви-
значено, що фінтех-рішення забезпечують підприємствам конкурентні переваги через швидкий та точний аналіз 
фінансових даних, що сприяє прийняттю обґрунтованих рішень у реальному часі. Проведено дослідження можли-
востей автоматизації процесів прийняття рішень, виявлення нових векторів розвитку, ризиків та тенденцій, а 
також окреслено напрями оптимізації бюджетування та прогнозування. Представлено, що фінтех-інструменти 
стають невід'ємною частиною фінансових операцій підприємств, надаючи онлайн виставлення рахунків, управ-
ління запасами, відстеження витрат тощо. Використання фінтех-інструментів сприяє застосуванню аналітики 
даних на всіх рівнях управління, зміцнюючи співпрацю та координацію між підрозділами підприємств, що впливає 
на прийняття стратегічних рішень. Наукова новизна полягає у виявленні позитивного впливу фінансових техно-
логій на управління фінансовими активами, диверсифікацію інвестиційних портфелів та забезпечення конкурен-
тоспроможності в цифровій економіці. Розглянуто можливості підвищення ефективності та оперативності за-
вдяки інтеграції фінансових технологій та впровадженню інноваційних фінансових моделей. Практична цінність 
дослідження полягає у визначенні конкретних переваг для бізнесу, зокрема в оптимізації операцій, зменшенні ви-
трат та покращенні клієнтського досвіду. Визначено необхідність інвестування в фінтех-інструменти для забез-
печення ефективного збору, аналізу та розповсюдження даних на всіх рівнях стратегічного управління підприємс-
твом. Рекомендації авторів спрямовані на постійну адаптацію та розвиток бізнесу в умовах стрімко змінюваного 
фінансового середовища та забезпечення ефективного функціонування бізнесу в умовах невизначеності.  

Ключові слова: фінансові технології, фінтех, стратегічне управління, аналітика даних, інновації, конку-
рентоспроможний розвиток.  
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді.  Фінансові технології зробили револю-
цію в управлінні фінансами підприємств, за їх 
допомогою підприємства мають можливість 
автоматизувати фінансові процеси, оптимізу-
вати діяльність та приймати обґрунтовані рі-
шення на основі аналітики даних. Фінансові 
технології також дозволили бізнесу отримати 
доступ до нових джерел фінансування. За-
вдяки краудфандинговим платформам, піри-
нговому кредитуванню та іншим фінтех-рі-
шенням підприємства можуть більшою мірою 
отримувати фінансування, не звертаючись до 
традиційних банків та фінансових установ.  

У сучасному бізнес-середовищі з наяв-
ною гнучкістю та оперативністю як базовим 
ринковим фактором успіху фінансові техно-
логії стали важливими інструментами для 
стратегічного управління бізнесом. Викорис-
товуючи новітні фінтех-рішення, підприємс-
тва можуть випереджати конкурентів, 

покращувати фінансові результати, а також 
стимулювати фінансове зростання та іннова-
ційний розвиток. Крім того, фінансові техно-
логії також відіграють важливу роль у фінан-
совій інклюзії, надаючи доступ до фінансових 
послуг фізичним особам та малому бізнесу, які 
раніше не мали доступу до них. Фінансові те-
хнології посприяли зростанню електронної 
комерції, надаючи безпечні та ефективні пла-
тіжні рішення в площині розвитку цифрової 
трансформації суб’єктів бізнесу [1-6].  

Фінансові технології постійно розвива-
ються, тому важливим є пошук рішень для за-
безпечення подальшого інноваційого розви-
тку в системі стратегічного управління 
підприємств та прориву українського бізнесу 
на цифрових платформах на міжнародному 
рівні, що й окреслює проблематику даного 
дослідження. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Існуючі дослідження акцентують увагу 
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на важливості інтеграції фінтех-інструментів 
у стратегічному управлінні. Автори підкрес-
люють важливість інтеграції фінтех-інстру-
ментів для стратегічних менеджерів. Підпри-
ємства, які можуть успішно використовувати 
фінансові технології, демонструють більшу 
гнучкість та адаптивність до змін у конкурен-
тному середовищі. У цьому контексті автори 
наголошують на важливості інновацій у 
впровадженні фінтех-інструментів, через те 
що підприємства, які готові впроваджувати 
інновації та бути в курсі останніх технологіч-
них досягнень у фінансовому секторі, мають 
більше шансів на підвищення конкуренто-
спроможності на сучасному ринку. Крім того, 
інтеграція фінтех-інструментів може призве-
сти до підвищення ефективності та рентабе-
льності бізнес-операцій, що в кінцевому під-
сумку призведе до збільшення прибут-
ковості. Для підприємств дуже важливо ви-
знати потенційні переваги фінтех-інструмен-
тів та інвестувати в необхідні ресурси, щоб 
впровадити їх у свої бізнес-стратегії. Такий 
підхід не лише підвищує загальну ефектив-
ність, але й позиціонує підприємства як ліде-
рів у галузі, що постійно розвивається [1-6]. 

У фінансовій індустрії дані є найважли-
вішим активом, який може суттєво впливати 
на інвестиційні рішення. Аналітика даних ак-
тивізувала діяльність фінансових установ, на-
даючи цінну інформацію, яка раніше була 
недоступна. За допомогою сучасних аналіти-
чних інструментів фінансові експерти тепер 
можуть аналізувати обсяги даних з різних 
джерел. Використовуючи аналітику даних, 
підприємства можуть приймати більш обґру-
нтовані рішення щодо інвестицій, управ-
ління ризиками та залучення клієнтів. На-
приклад, аналіз даних може визначити 
ринкові тенденції, виявити шахрайські дії та 
спрогнозувати майбутні фінансові резуль-
тати. Дана інформація дозволяє підприємст-
вам розробляти ефективніші стратегії, які мо-
жуть підвищити прибутковість, знизити 
ризики та підвищити рівень задоволеності 
клієнтів. Однак, незважаючи на потенціал 
аналізу даних у фінансових стратегіях, існу-
ють й певні проблеми. Так, робота з конфіде-
нційною фінансовою інформацією може ви-
кликати занепокоєння щодо конфіден-
ційності та безпеки даних. Обсяги даних, що 
генеруються, можуть бути складними в уп-
равлінні та інтерпретації, що вимагає спеціа-
льних навичок та інструментів [5, 6, 9, 12-15].  

Загалом, використання аналітики да-
них у фінансових стратегіях є важливою сфе-
рою досліджень. Підприємства, які можуть 
ефективно використовувати інструменти 

фінансових технологій, матимуть більші мо-
жливості підвищення рівня конкурентоспро-
можності на обраних об’єктових ринках. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою статті є проведення до-
слідження впливу фінансових технологій на 
системи стратегічного управління підпри-
ємств. Зокрема, дослідження сучасних тенде-
нцій впровадження фінтех-інструментів у 
стратегічному управлінні, розуміння наяв-
ного потенціалу для сприяння прийняттю 
обґрунтованих стратегічних рішень та підви-
щення ефективності бізнес-процесів. Крім 
того, особливу увагу у дослідженні приділено 
використанню різних фінансових техноло-
гій, таких як: блокчейн, аналіз даних та авто-
матизація процесів, а також формуванню іні-
ціатив зі стратегічного управління. 
Дослідження фокусується на взаємозв’язках 
між фінансовими технологіями та іншими ва-
жливими факторами, такими як: інтех-рі-
шення та фінтех-екосистеми, а також впли-
вові на конкурентоспроможність 
підприємств. Базовим методом дослідження 
використано монографічний з метою прове-
дення комплексного огляду наукових публі-
кацій з області фінансових технологій та 
стратегічного управління для формування 
теоретичного базису досягнень у цій галузі. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Ефективне прийняття управлінсь-
ких рішень має важливе значення для успіху 
підприємства у сучасному бізнес-середовищі. 
Фінтех-рішення пропонують конкурентні 
переваги, які можуть допомогти швидко і то-
чно аналізувати фінансові дані та приймати 
обґрунтовані рішення на основі даних у реа-
льному часі. Вплив фінансових технологій на 
процеси стратегічного управління є беззапе-
речним, підприємства, які впроваджують фі-
нтех-рішення, підвищують ефективність 
прийняття рішень, продуктивність праці та 
отримують конкурентні переваги над конку-
рентами (рис. 1). Фінтех-рішення можуть ав-
томатизувати певні процеси прийняття рі-
шень. Забезпечуючи аналіз фінансових 
даних у режимі реального часу, фінтех може 
допомогти підприємствам виявити нові мож-
ливості, ризики та тенденції, а також допо-
може спрощувати процес прийняття рішень, 
усуваючи необхідність ручного втручання та 
зменшуючи ймовірність помилок. 

Оптимізація процесів бюджетування та 
прогнозування може бути досягнута завдяки 
використанню фінтех-інструментів. Фінан-
сові інструменти уможливлюють автоматиза-
цію, що зменшує кількість помилок і підви-
щує точність прогнозування, сприяючи 
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більш реалістичному стратегічному плану-
ванню та адаптації до змін у фінансовому се-
редовищі. Крім того, надаючи інформацію 
про фінансові дані в режимі реального часу, 
фінтех-інструменти дають можливість біз-
несу оперативно приймати обґрунтовані рі-
шення та не відставати від конкурентів. Ок-
рім оптимізації фінансових процесів, 
скорочення витрат та економії часу, фінтех-
інструменти сприяють співпраці та комуніка-
ції між структурними підрозділами підпри-
ємств, тим самим підвищуючи ефективність 
та покращуючи процес прийняття рішень. 

Фінтех-інструменти налаштовуються до кож-
ної окремої моделі, що дозволяє підприємст-
вам пристосовувати їх до конкретних потреб 
і вимог. Таким чином, підприємства можуть 
обирати інструменти та функціонал, які біль-
шою мірою відповідатимуть бізнес-процесам, 
гарантуючи отримання максимальної від-
дачи від інвестицій. Тому використання фін-
тех-інструментів у бюджетному плануванні 
та прогнозуванні стає все більш важливим 
для бізнесу, що одночасно призводить до під-
вищення ефективності, прибутковості та ри-
нкового успіху [3-5]. 

 
Рис. 1. Вплив залучення фінансових технологій до процесів стратегічного управління 

Джерело: узагальнено авторами [1-15]. 
Однак переваги фінтех-інструментів не 

обмежуються лише бюджетуванням та про-
гнозуванням. Вони стали невід’ємною части-
ною фінансових операцій для бізнесу, пропо-
нуючи цілий ряд послуг, таких як: 
виставлення рахунків онлайн, управління за-
пасами, нарахування заробітної плати та від-
стеження витрат. Дані послуги спрощують 
управління фінансами і часто є більш досту-
пними, ніж традиційні фінансові послуги, 
що робить їх доступними для малого бізнесу 
та стартапів. Слід відзначити, що це призво-
дить також до демократизації фінансових по-
слуг, тобто підприємства будь-якого розміру 
мають доступ до однакових інструментів і ре-
сурсів для ефективного управління своїми 
фінансами. 

Використання фінтех-інструментів 
сприяє використанню аналітики даних на 
всіх рівнях управління, що посилює спів-
працю та координацію між підрозділами, 
впливаючи в кінцевому підсумку на прий-
няття стратегічних рішень. Перевагами да-
ного підходу є забезпечення можливостей для 
підприємств отримати всебічне та цілісне ро-
зуміння результативності своєї діяльності, 
аналітики клієнтів й ринкових тенденцій 

загалом. Інструменти фінансових технологій 
сприяють ефективному та точному збору, 
аналізу та поширенню даних, надаючи всім 
зацікавленим сторонам доступ до однієї і тієї 
ж інформації в режимі реального часу на ци-
фрових платформах підприємства. Такий рі-
вень прозорості та співпраці сприяє розвитку 
культури постійного вдосконалення та інно-
вацій; команди працюють разом, щоб визна-
чити можливості для зростання та оптиміза-
ції. Крім того, колективне використання 
даних може допомогти підприємствам ви-
явити потенційні ризики та загрози. Аналізу-
ючи дані з різних джерел, команди можуть 
виявити закономірності і тенденції, які мо-
жуть вказувати на проблему або потенційну 
загрозу для бізнес-процесів. Колективне ви-
користання даних може сприяти також під-
вищенню підзвітності та прозорості на підп-
риємствах. Такий підхід допомагає досягти 
кращих результатів і гарантує, що всі праців-
ники працюють над досягненням спільних 
стратегічних цілей. 

Поява фінансових технологій дозво-
лила підприємствам покращувати управ-
ління фінансовими активами, що має важ-
ливе значення для максимізації прибутку та 

Ефективність прийняття рішень

•Фінтех-рішення надають менеджменту підприємства засоби для швидкого та точного аналізу фінансових 
даних, що дозволяє ефективно приймати стратегічні рішення на основі реальних часових даних, 
покращуючи загальну якість стратегічного управління

Оптимізація бюджетування та прогнозування

•Фінтех-інструменти допомагають автоматизувати процеси бюджетування та прогнозування, зменшуючи 
вплив людського фактору та підвищуючи точність прогнозів, через що стратегічне планування є більш 
реалістичним та адаптивним до змін у фінансовому середовищі

Аналітика даних

•Застосування фінтех-інструментів сприяє використанню даних на всіх рівнях системи управління, що 
підвищує співпрацю та координацію між структурними підрозділами, що, в свою чергу, впливає на 
стратегічне прийняття рішень

Збільшення ліквідності та обіговості активів

•Фінансові технології дозволяють підприємствам удосконалювати управління власними фінансовими 
активами, забезпечуючи більшу ліквідність та обіговість, що є важливим для впровадження стратегій, 
спрямованих на максимізацію прибутку та оптимізацію використання ресурсів
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оптимізації використання ресурсів. Фінтех-
рішення надають доступ до ширшого спек-
тру фінансових продуктів і послуг, таких як: 
системи онлайн-платежів, цифровий банкінг 
та платформи кредитування. Це дозволяє 
підприємствам диверсифікувати свої інвести-
ційні портфелі та скористатися новими мож-
ливостями для зростання. Також надаються 
функції аналізу даних та звітності, які допо-
магають бізнесу приймати обґрунтовані рі-
шення щодо своїх фінансів та інвестицій. Ви-
користовуючи інструменти фінансових 
технологій, підприємства можуть покращити 
свої загальні фінансові показники та залиша-
тися конкурентоспроможними в сучасній ци-
фровій економіці, що швидко змінюється. Ще 
однією перевагою фінтеху є те, що управ-
ління грошовими потоками та оборотним ка-
піталом стало більш доступним для бізнесу. 

Автоматизуючи рутинні завдання та оптимі-
зуючи фінансові процеси, фінтех-рішення 
можуть скоротити час і витрати, пов’язані з 
фінансовими операціями, що дозволяє підп-
риємствам зосередитися на своїй основній ді-
яльності та ефективніше розподіляти ресу-
рси [7-10]. 

Швидка адаптація підприємств до нові-
тніх фінансових технологій може призвести 
до підвищення ефективності та швидкості ре-
агування, що в результаті надасть конкурен-
тні переваги. При цьому важливим є дослі-
дження інноваційних моделей розвитку, 
стратегій фінансового управління, розуміння 
сталості та адаптивності стратегування, а та-
кож можливості підвищення рівня конкурен-
тоспроможності на засадах залучення новіт-
ніх інструментів фінансових технологій до 
діяльності підприємств (рис. 2). 

Рис. 2. Аналіз впливу фінансових технологій на процеси стратегічного управління 
Джерело: узагальнено авторами [1-15]. 
Інтеграція фінансових технологій надає 

можливості для впровадження інноваційних 
фінансових моделей, які відповідають страте-
гіям підприємства. Моделі можуть включати 
використання технології блокчейн для забез-
печення прозорості та безпеки фінансових 
операцій або штучного інтелекту для прогно-
зування фінансових тенденцій [8]. Запрова-
джуючи фінансові технології у фінансові мо-
делі, підприємства оптимізовуватимуть 
бізнес-процеси, зменшуватимуть витрати та 
підвищуватимуть точність фінансової аналі-
тики. Фінтех-рішення також можуть нада-
вати інформацію про фінансові показники в 
режимі реального часу, дозволяючи бізнесу 
оперативно приймати обґрунтовані рішення. 

Використання фінансових технологій ві-
дкриває нові можливості для розробки страте-
гій управління фінансами, як от оптимізація 
фінансових ресурсів та управління ризиками. 
Впроваджуючи аналітику даних та 

алгоритми, фінансові менеджери можуть уни-
кнути фінансових ризиків та покращити стра-
тегічне планування. Фінтех-інструменти да-
ють можливість фінансовим менеджерам 
приймати обґрунтовані рішення на основі да-
них у реальному часі та ринкових тенденцій, 
що призводить до більш гнучкого підходу до 
управління фінансами. Менеджери можуть 
швидко адаптуватися до мінливих ринкових 
умов, коригувати свої стратегії та зменшувати 
ризики. 

Фінансові технології сприяють більшій 
прозорості та підзвітності в управлінні фі-
нансами. Наприклад, технологія блокчейн 
забезпечує безпечний і прозорий спосіб уп-
равління фінансовими операціями, реєстру-
ючи кожну транзакцію в незмінному реєстрі. 
Іншим прикладом успішних кейсів можна 
вважати додатки для мобільного банкінгу, які 
дозволяють користувачам перевіряти зали-
шки на рахунках, переказувати кошти та 

Інноваційні фінансові моделі

•Використання фінансових технологій дозволяє впроваджувати інноваційні фінансові моделі, які можуть 
бути адаптовані під конкретні стратегії підприємства

Розвиток стратегій фінансового управління

•Фінансові технології створюють нові можливості для розвитку стратегій фінансового управління, зокрема 
управління ризиками та оптимізації фінансових ресурсів. Застосування аналітики даних та алгоритмів 
допомагає уникати фінансових ризиків та вдосконалює стратегічне планування

Сталий розвиток та адаптивність

•Завдяки фінтех-інноваціям, стратегічне управління може стати більш стійким та адаптивним до змін у 
фінансовому середовищі. Підприємства можуть швидко реагувати на нові тренди та виклики, що 
забезпечує їхню довгострокову конкурентоспроможність

Підвищення конкурентоспроможності

•Впровадження фінтех-інновацій може стати додатковим джерелом отримання конкурентних переваг, 
внутрішніх ключових компетенцій та ринкових факторів успіху для підприємств. Підприємства, які 
швидко адаптуються до залучення сучасних фінансових технологій, можуть «вигравати» на ринку через 
більшу ефективність та високу реактивність
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здійснювати платежі у цифровому просторі. 
Поява фінансових технологій знизила 
бар’єри для входу на ринок фінансових пос-
луг, надаючи доступ до послуг, які раніше 
були зарезервовані для великих корпорацій. 
Така ситуація призвела до більшої фінансової 
інклюзії, тобто більше підприємств отримали 
доступ до фінансових послуг і ресурсів [8]. 

Використання фінансових технологій 
для розробки стратегій управління фінан-
сами трансформувало фінансову галузь, на-
давши нові можливості підприємствам управ-
ляти фінансами більш ефективно, прозоро і 
доступно. Оскільки фінансові технології про-
довжують розвиватись, потрібно очікувати на 
подальші інноваційні рішення, які продовжу-
ватимуть вдосконалювати управління на-
шими фінансами. 

Окрім переваг для бізнесу, фінтех-інно-
вації також можуть мати позитивний вплив 
на споживачів. З появою цифрових банківсь-
ких та інвестиційних платформ споживачі 
мають ширший доступ до фінансових послуг 
та більше можливостей для вибору. Це може 
бути особливо вигідним для осіб, які раніше 
не мали доступу до традиційних банківських 
послуг через низький кредитний рейтинг або 
проживання в сільській місцевості. Фінтех та-
кож може надати споживачам більш персона-
лізовані фінансові консультації та варіанти 
інвестування, пристосовані до їхніх конкрет-
них потреб і цілей. Загалом, фінтех-інновації 
трансформують спосіб нашої взаємодії з гро-
шима, відкриваючи нові можливості як для 
бізнесу, так і для споживачів [7-10]. 

Однак важливо зазначити, що впрова-
джувати фінтех-інновації потрібно з обереж-
ністю. Одночасно фінансові технології про-
понують численні переваги, але й також 
несуть потенційні загрози та ризики, зокрема 
безпека даних та кібератаки. Підприємства 
повинні переконатися, що мають необхідні 
заходи безпеки, щоб захистити себе і своїх 
клієнтів. Крім того, швидкий темп інновацій 
у сфері фінансових технологій означає, що 
бізнес повинен бути готовим до постійної 
адаптації та розвитку, якщо це нівелювати, то 
результат може призвести до зменшення ри-
нкових переваг порівняно з конкурентами та 
навіть до втрати частки ринку. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Впроваджуючи фінансові техно-
логії, підприємства підвищують ефективність 

прийняття рішень, збільшують продуктив-
ність та отримують конкурентні переваги. 
Підприємства, які впроваджують фінтех-рі-
шення, можуть залишатися актуальними з то-
чки зору ринкової активності й досягати дов-
гострокових результатів. Зважаючи на те, що 
індустрія фінтех продовжує зростати, можли-
вим є очікування на появу нових інновацій-
них рішень і технологій, які ще більше змі-
нять фінансові платформи. Колективне 
використання даних за допомогою фінтех-ін-
струментів є невід’ємною складовою сучас-
ного управління бізнесом.  

Фінтех-інновації можуть принести ко-
ристь бізнесу кількома способами, оптимізу-
ючи його діяльність, зменшуючи витрати та 
покращуючи клієнтський досвід. Фінтех та-
кож може допомогти бізнесу приймати обґру-
нтовані рішення, надаючи аналітику даних у 
режимі реального часу, допомагаючи визна-
чити тенденції та можливості в галузі та, від-
повідно, скоригувати стратегії управління. Ви-
користовуючи фінтех, підприємства 
матимуть змогу випереджати конкурентів і за-
лишатися конкурентоспроможними на рин-
ках, що постійно розвиваються. Використову-
ючи можливості даних, підприємства 
прийматимуть більш обґрунтовані рішення, 
визначатимуть можливості для зростання та 
оптимізації, а також проактивно управляти-
муть ризиками та нівелюватимуть загрози бі-
льшою мірою. Тому для підприємств є важли-
вим інвестувати у фінтех-інструменти, які 
дозволяють ефективно та результативно зби-
рати, аналізувати та поширювати дані на всіх 
рівнях стратегічного управління. Одночасно 
фінансові технології пропонують інноваційні 
рішення, які допомагають підприємствам пок-
ращувати управління фінансами, підвищу-
вати ліквідність та оборотність активів, а та-
кож отримувати доступ до нових можливостей 
для фінансового зростання. Підприємства, які 
використовують фінансові технології та адап-
туються до мінливого фінансового середо-
вища, матимуть більш конкурентоспроможні 
результати від провадження своєї діяльності. 

Перспективами подальших пошуків є 
окреслення алгоритмів моделювання страте-
гій залучення фінансових технологій до сис-
теми управління підприємства з урахуван-
ням представлених факторів впливу та 
напрямів розвитку. 
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Abstract 
Mandych O., Ryzhikova N., Birchenko N., Borodai D. Financial technologies in the system of strategic 

business managemen. 
The article aims to study the impact of financial technologies on enterprises' strategic management systems. The study 

analyses the impact of financial technologies on strategic management in the modern business environment. It has been deter-
mined that fintech solutions provide enterprises with competitive advantages through fast and accurate analysis of financial 
data, which contributes to making informed decisions in real-time. A study of the possibilities of automated decision-making 
processes and identifying new vectors of development, risks, and trends is carried out, and the directions for optimizing budg-
eting and forecasting are outlined. It is presented that fintech tools are becoming an integral part of enterprises' financial 
operations, providing online invoicing, inventory management, cost tracking, etc. The use of fintech tools promotes the appli-
cation of data analytics at all levels of management, strengthening cooperation and coordination between business units, which 
affects strategic decision-making. The scientific novelty lies in identifying the positive impact of financial technologies on fi-
nancial asset management, diversification of investment portfolios, and ensuring competitiveness in the digital economy. The 
possibilities of increasing efficiency and effectiveness through integrating financial technologies and introducing innovative 
financial models are considered. The practical value of the study lies in identifying specific business benefits, particularly in 
optimizing operations, reducing costs, and improving customer experience. The need to invest in fintech tools to ensure effec-
tive data collection, analysis, and dissemination at all enterprise strategic management levels is identified. The authors' rec-
ommendations are aimed at the continuous adaptation and development of business in a rapidly changing financial environ-
ment and ensuring the effective functioning of business in conditions of uncertainty.   

Keywords: financial technologies, fintech, strategic management, data analytics, innovation, competitive development. 

Стаття надійшла до редакції 02.12.2023 р. 
 

Бібліографічний опис статті: 
Мандич О.В., Рижикова Н.І., Бірченко Н.О., Бородай Д.А. Фінансові технології в системі стратегічного 

управління бізнесу. Актуальні проблеми інноваційної економіки та права. 2023. № 5-6. С. 11-17.  
 

Mandych O., Ryzhikova N., Birchenko N., Borodai D. Financial technologies in the system of strategic business 
management. Actual problems of innovative economy and law. 2023. No. 5-6, pp. 11-17. 

 
УДК 338.2; JEL classification: F52; Q13 
DOI: https://doi.org/10.36887/2524-0455-2023-5-3 
 

КУХАР Олександр Васильович, кандидат юридичних наук, доцент кафедри 
державно-правових дисциплін та міжнародного права,  

Державний біотехнологічний університет, https://orcid.org/0000-0003-4897-9636 
 

ПРИНЦИПИ ІДЕНТИФІКАЦІЇ ЗАГРОЗ ТА СТАНУ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 
АГРАРНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 

Кухар О.В. Принципи ідентифікації загроз та стану економічної безпеки аграрних підприємств.  
Стаття присвячена обґрунтуванню принципів та ключових засад визначення загроз та стану економічної 

безпеки аграрних підприємств. Сформульовано вимоги до системи моніторингу економічної безпеки аграрного 
сектора відповідно до принципів економічної безпеки держави. Визначено основні положення, такі як: підпорядко-
ваність завдань галузей загальній проблемі, міжгалузевий характер проблеми, ієрархічність структури моніто-
рингу, безперервність ідентифікації процесів загроз, інертність інвестиційних процесів, комплексний характер 
заходів по нейтралізації загроз, необхідність єдиного методичного підходу та поєднання різних методів управ-
ління. Ці вимоги спрямовані на оптимальне забезпечення економічної безпеки аграрного сектора з урахуванням 
комплексності і динаміки сучасного господарського середовища. Обґрунтовано, що процес моніторингу економіч-
ної безпеки аграрних підприємств можна представити через чотири блоки. Перший блок фокусується на зборі 
та обробці інформації з метою моніторингу, враховуючи повноту, достовірність та своєчасність надходження 
даних. Другий блок включає формування сукупності часткових і синтетичних показників, використовуючи ар-
хівну підсистему для зберігання та обміну інформацією. Третій блок проводить індикативний аналіз економічної 
безпеки, оцінюючи рівні та внесок факторів. Четвертий блок визначає ефективні програмні заходи для нейтра-
лізації загроз економічної безпеки аграрного сектора.  

Ключові слова: загрози, економічна безпека, моніторинг, підприємство, принципи, аграрний сектор. 
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Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. На сучасному етапі розвитку еконо-
міки аграрних підприємств в Україні спосте-
рігається загострення проблем економічної 
безпеки. Значна залежність від зовнішніх  ри-
нків та економічна нестабільність у світі ство-
рюють ризики для експортно-імпортних опе-
рацій аграрних підприємств. Зміни 
кліматичних умов і природних катастроф 
можуть значно погіршити урожайність та ви-
робництво сільськогосподарської продукції, 
що загрожує стійкості галузі. Висока залеж-
ність від кредитування та коливання процен-
тних ставок можуть створювати фінансові 
труднощі для аграрних підприємств. Неста-
більність в законодавстві та недостатній за-
хист прав власності також можуть ускладню-
вати умови діяльності аграрних суб'єктів. 
Агресія Російської Федерації, що вилилася у 
воєнні дії на території України, негативно 
впливає на економічну безпеку аграрних під-
приємств, порушуючи ланцюжок поста-
чання, зменшуючи доступ до ринків інозем-
них покупців та погіршуючи інвестиційний 
клімат. Загрози для аграрного сектору вклю-
чають припинення постачання добрив, 
втрати обробляючого обладнання через кон-
фліктні зони та збільшення ризиків стосовно 
безпеки працівників індустрії. Водночас зни-
ження здатності аграрних підприємств функ-
ціонувати може мати далекосяжні наслідки 
для продовольчої безпеки та економічного 
розвитку країни. Загальна ситуація вимагає 
системного підходу та реформ для забезпе-
чення сталого розвитку аграрного сектору та 
збереження економічної безпеки. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питанням економічної безпеки та загроз 
діяльності підприємств присвятили свої нау-
кові напрацювання такі українські вчені-еко-
номісти: О. Ареф’єва, Н. Бірченко, О. Вдове-
нко, О. Гудзь, Н. Давиденко, М. Дем’яненко, 
Г. Козаченко, А. Микитась, О. Пристемський, 
С. Руденко, Н. Танклевська Н. Трусова та 
інші. Наукові погляди зазначених дослідни-
ків не охоплюють у повній мірі сучасні тенде-
нції економічної безпеки підприємств, прин-
ципи, фактори та закономірності її 
формування й посилення. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою даного дослідження є 
обґрунтування ключових засад визначення 
загроз та стану економічної безпеки аграрних 
підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Існування великої кількості загроз 
економічної безпеки підприємств аграрного 
сектора вимагає організації ефективної 

системи оцінки стану економіки аграрного 
сектора, своєчасного виявлення чинників, що 
виводять ситуацію в різних сферах за межі 
економічної безпеки і розробки на цій основі 
програми нейтралізації загроз. 

Вирішенню цих завдань буде сприяти 
ефективно організована, адекватна за крите-
ріями і показниками система моніторингу 
економічної безпеки підприємств аграрного 
сектора.  

У сучасних умовах самим правильним 
визначенням поняття «моніторинг економіч-
ної безпеки аграрного сектора» слід вважати 
систему спостереження за динамікою впливу 
дестабілізуючих факторів та загроз на еконо-
мічні процеси в аграрному секторі. Суть сис-
теми моніторингу взагалі полягає у розпі-
знанні і класифікації економічного стану, 
проведенні кількісної оцінки ступеня кризи, 
а також у виявленні, аналізі й наступній лока-
лізації факторів, що порушують стабільний, 
поступовий і сталий розвиток як окремих 
сфер функціонування, так і системи в цілому. 

До цього переліку завдань вважаємо за 
доцільне додати ще одне, не менш важливе 
завдання, що стоїть перед системою моніто-
рингу економічної безпеки – прийняття про-
грам для стабілізації економічного стану аг-
рарного сектора, вчасного коригування мети, 
етапів, самих пріоритетів, витрат та засобів їх 
практичного впровадження.  

До першочергових завдань системи мо-
ніторингу економічної безпеки підприємств 
аграрного сектора пропонуємо віднести на-
ступні: визначення складу джерел, характеру 
і гостроти загроз економічної безпеки аграр-
ного сектора, а також особливостей їх проявів 
і локалізації на сучасному етапі та в прогно-
зованому періоді; діагностику сучасного та 
очікуваного рівня економічної безпеки агра-
рного сектора країни в цілому, в тому числі в 
регіонах України; оцінку впливу факторів і 
змін в окремих сферах функціонування на за-
гальний рівень економічної безпеки аграр-
ного сектора; всебічне обґрунтування цілей, 
очікуваних результатів реалізації пріоритетів 
з нейтралізації загроз економічної безпеки аг-
рарного сектора, підготовку необхідної інфо-
рмації для обґрунтованого їх вибору; конкре-
тизацію цілей і механізмів створення 
ринкових структур для побудови ефектив-
ної, соціально-орієнтованої ринкової еконо-
міки; деталізацію складових частин методики 
моніторингу. 

Ознайомившись з завданнями моніто-
рингу економічної безпеки підприємств агра-
рного сектора, можна сформулювати основні 
його цілі: оцінка поточного стану і динаміки 
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розвитку у визначеному тимчасовому періоді 
відповідно до критеріїв економічної безпеки 
аграрного сектора; виявлення деструктивних 
тенденцій у розвитку аграрного сектора і ви-
значення ступеня відповідності економічних 
процесів національним інтересам; визна-
чення причин, джерел, характеру, інтенсив-
ності впливу негативних тенденцій на потен-
ціал аграрного сектора; прогнозування 
наслідків впливу загроз на потенціал і сфери 
життєдіяльності; системне аналітичне ви-
вчення сформованої ситуації, процесів і тен-
денцій її розвитку; розробка цільових заходів 
щодо протидії загрозам господарській сис-
темі аграрного сектора [1, 2, 8, 9].  

Виходячи з цих цілей, можна в загаль-
ному вигляді визначити наступні етапи пос-
лідовності моніторингу економічної безпеки 
підприємств аграрного сектора: сертифікація 
об'єкта та формування комплексу показни-
ків, збір і підготовка інформації про його по-
точний стан; виявлення факторів перспекти-
вних напрямків розвитку і визначення загроз 
стійкості, конкурентоздатності; розрахунок 
показників фактичного і граничного рівнів 
та їх аналіз; моделювання стратегії і тактики 
та розробка пропозицій з попередження і 
нейтралізації загроз. 

З цією метою пропонуємо розділити всі 
показники економічної безпеки аграрного се-
ктора на дві групи: 

• показники – критерії, чітко орієнто-
вані на оцінку рівня економічної безпеки аг-
рарного сектора; 

• аналітико-інформаційні показники, 
що доповнюють загальну картину. 

Відзначимо декілька важливих, на наш 
погляд, моментів при організації і проведенні 
моніторингу економічної безпеки аграрного 
сектора. Розрахунки показників не повинні 
розглядатися ізольовано один від іншого, що 
дозволить визначати їхні граничні значення 
– тільки в системі можна одержати їхню об'є-
ктивну оцінку. Граничні значення показни-
ків можуть визначатися лише з урахуванням 
особливостей періодів розвитку економіки 
аграрного сектора, що обумовлює необхід-
ність використання варіантної оцінки грани-
чних значень показників. Кожний показник 
повинен бути конкретним та адресним, а та-
кож враховувати різночасність управлінських 
впливів і досягнення цілей. При цьому пови-
нен діяти принцип безперервності спостере-
ження за станом об'єкта моніторингу з ураху-
ванням фактичного стану і тенденцій 
розвитку його потенціалу, а також загального 
розвитку економіки, політичної ситуації і дій 
інших загальносистемних факторів. Оцінка 

економічної безпеки аграрного сектора по-
винна здійснюватися в динаміці на визначе-
ному тимчасовому інтервалі. Для проведення 
моніторингу необхідно відповідне методи-
чне, правове, організаційне, інформаційне та 
технічне забезпечення. 

Ми пропонуємо проводити моніторинг 
факторів загроз у залежності від їхнього хара-
ктеру і походження. При цьому пропонуємо 
згрупувати їх у три основні спеціальні блоки: 
аналіз глобального середовища та місця в 
ньому українського аграрного сектора (масш-
таб світової і континентальної економіки); 
аналіз зовнішнього середовища та місця в 
ньому аграрного сектора (масштаб економіки 
країни); аналіз внутрішнього середовища 
(масштаб регіональних відносин). 

Система соціально-економічних показ-
ників, застосовуваних у моніторингу АПК, 
повинна задовольняти вимоги цілісності в ра-
мках загальної принципової схеми аналізу, 
яка застосовується і на національному, і на га-
лузевому рівнях; відповідності перелікові ос-
новних загроз безпеки; мінімальності й прос-
тоті інтерпретації показників, що 
використовуються для аналізу; можливості 
простої і наочної перевірки результатів ана-
лізу на суперечливість об'єктивної реально-
сті; синхронності використання показників у 
часі і конкретності в характеристиці визначе-
них зрізів соціально-економічної ситуації.  

Соціально-економічні показники, які 
можуть бути використані у моніторингу 
АПК, повинні враховувати обсяг ВВП у пото-
чних цінах на одну особу; ряд показників у 
відсотках до відповідного періоду минулого 
року, а саме: темпи зростання ВВП, обсяг іно-
земних інвестицій в економіку регіону, індекс 
фізичного обсягу продукції сільського госпо-
дарства; ряд показників у відсотках до ВВП: 
інвестиційний капітал в АПК, обсяг внутріш-
нього і зовнішнього боргу; відношення імпо-
рту до експорту та частка імпорту у внутріш-
ньому споживанні населення; чисельність 
сільського населення з доходами нижче про-
житкового мінімуму у відсотках до загальної 
чисельності населення; співвідношення гро-
шових доходів десяти відсотків найбільш і де-
сяти відсотків найменш забезпеченого сільсь-
кого населення; безробітних, що мають 
офіційний статус у службі зайнятості на кі-
нець періоду у відсотках до економічно акти-
вного населення галузі; ряд показників у роз-
рахунку на одну особу: асигнування в 
аграрну науку, витрати на охорону здоров'я 
на селі, витрати на культуру на селі, спожи-
вання на селі основних продуктів харчування 
за рік; кількість злочинів на 1000 чоловік 
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населення в аграрних районах, у т.ч. економі-
чних злочинів і т.д.  [7, 8]. 

З метою оцінки граничних значень сис-
теми показників економічної безпеки аграр-
ного сектора ми розробили комплекс прогно-
зованих заходів: проведення аналізу 
динаміки, розрахунку параметрів і прогнозу-
вання основних соціально-економічних пока-
зників, обраних для характеристики економі-
чної безпеки аграрного сектора; складання 
анкет, здійснення соціологічного опитування 
висококваліфікованих фахівців комплексу і 
узагальнення результатів їхніх експертних 
оцінок; розрахунок соціально-економічних 
характеристик граничних значень показни-
ків, виходячи з оптимальної, з погляду демо-
графії, тривалості життя населення області; 
узагальнення результатів аналізу, системати-
зування і визначення граничних значень 
пропонованої системи показників економіч-
ної безпеки аграрного сектора. Для забезпе-
чення економічної безпеки аграрного сек-
тора велику роль грає якісний аналіз зміни 
індикаторів. 

Враховуючи принципи економічної 
безпеки держави, ми зробили спробу сфор-
мулювати вимоги до системи моніторингу 
економічної безпеки аграрного сектора, які 
базуються на наступних основних положен-
нях: 

1. Підпорядкованість завдань управ-
ління економічної безпеки галузей більш за-
гальній проблемі – управлінню економічної 
безпеки України в цілому. У відповідності до 
цього система моніторингу економічної без-
пеки галузей повинна створюватися як підси-
стема системи моніторингу економічної без-
пеки держави. 

2. Міжгалузевий характер проблеми зу-
мовлений тим, що значна частина об’єктів 
моніторингу вимагає дослідження взаємодії 
між структурними підрозділами територіа-
льно-виробничих систем. 

3. Ієрархічність структури системи мо-
ніторингу економічної безпеки підприємств 
аграрного сектора, яка повинна відповідати 
територіальним і галузевим рівням управ-
ління господарськими системами.  

4. Безперервність ідентифікації проце-
сів та явищ, які створюють загрози для еконо-
мічної безпеки підприємств аграрного сек-
тора, що зумовлюється безперервністю 
процесу виробництва.  

5. Значна інертність інвестиційних 
процесів, яка проявляється у високій капіта-
ломісткості і значних термінах реалізації за-
ходів з нейтралізації загроз економічної без-
пеки галузі, що потребують на сучасному 

етапі структурної перебудови виробничого 
потенціалу регіону. 

6. Комплексний (багатокритеріальний) 
характер заходів з нейтралізації загроз еконо-
мічної безпеки, які включають суттєві спорід-
нені ефекти (економічний, екологічний, ене-
ргозберігаючий і т.д.). Звідси виникають 
проблеми багатокритеріального аналізу захо-
дів щодо підвищення економічної безпеки з 
метою обґрунтування розподілу витрат і ефе-
ктів у сестори народного господарства. 

7. Необхідність єдиного методичного 
підходу, який забезпечував би порівнянність 
оцінок різних рівнів економічної безпеки у 
територіальних підрозділах, а також для дос-
лідження зміни рівня безпеки в часовому ро-
зрізі (для оцінки ефективності заходів з нейт-
ралізації загроз). 

8. Поєднання адміністративно-право-
вих і фінансово-економічних методів і меха-
нізмів управління економічною безпекою аг-
рарного сектора на основі удосконалення 
законодавства. 

Загальною метою моніторингу економі-
чної безпеки аграрного сектора повинно бути 
бажання сформувати прогнозований стан 
економічної безпеки аграрного сектора та 
ефективну систему державного регулювання 
всіх сфер її життєдіяльності. 

Для розгляду, обговорення і реального 
застосування на практиці пропонується ком-
плексна модель схеми моніторингу економіч-
ної безпеки АПК, де буде відображене поета-
пне розгортання процесу діагностики. 

Схема моделюється з чотирьох груп 
блоків: 

Блок 1. Збір та первинна обробка інфо-
рмації, необхідної для моніторингу економі-
чної безпеки аграрного сектора. Даний блок 
є засобом отримання і представлення еконо-
мічної, технічної та довідкової інформації. 
При формуванні цього блоку дуже важливо 
забезпечити повноту, достовірність і своєчас-
ність надходження інформації, а також її об-
робку і систематизацію в часовому розрізі, 
коли необхідно мати накопичення інформа-
ції, яка б характеризувала сучасний стан еко-
номіки аграрного сектора; динаміку змін по-
казників за ретроспективний період; 
очікуваний розвиток в перспективі (на основі 
прогнозів і програм соціально-економічного 
розвитку аграрного сектора). 

Створення такого роду інформаційних 
масивів потребує використання даних держа-
вної і відомчої статистики, а також авторите-
тних прогнозів, проектних і технологічних 
розробок, які розробляються спеціалізова-
ними організаціями. У межах кожного 
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об’єкту моніторингу слід розробити власну 
методику спостереження, накопичення і об-
робки первинних даних, враховуючи їх спе-
цифіку. Останнє дозволить забезпечити не-
обхідне порівняння розрахункових значень 
часткових і синтетичних показників для інди-
кативного аналізу, які формуються в наступ-
ному блоці.  

Блок 2. Формування сукупності частко-
вих і синтетичних показників з об’єктів моні-
торингу економічної безпеки аграрного сек-
тора. Важливим складовим елементом цього 
блоку є архівна підсистема, в завдання якої 
входить зберігання всієї сукупності інформа-
ції; зберігання і відновлення всіх версій і мо-
делей розрахунків; обмін даними між окре-
мими суб’єктами і об’єднання їх в єдиний 
інформаційно-програмний комплекс. 

Блок 3. Проведення індикативного ана-
лізу економічної безпеки аграрного сектора. 
Цей блок займає центральне місце в діагнос-
тичній системі. У його межах здійснюється кі-
лькісна оцінка рівнів економічної безпеки се-
ктора і вкладів окремих дестабілізуючих 
факторів у виведення індикаторів економіч-
ної безпеки за межі їх порогових значень. Для 
цих цілей використовуються спеціальні мето-
дики, на основі яких забезпечується ранжу-
вання територій за ступенем гостроти ситуа-
ції.  

Блок 4. Виявлення ефективних програ-
мних заходів з нейтралізації загроз економіч-
ної безпеки. Дана технологічна схема містить 
процедури, які використовують при вирі-
шенні двох типів задач: класифікації станів 
економічної безпеки аграрного сектора і оці-
нки ефективності програм. 

В якості цілей стратегічного розвитку 
системи продовольчої безпеки та її парамет-
рів доцільно визначити як на найближчі 

роки, так і на більш віддалену перспективу 
обсяги фондів споживання базових продуктів 
харчування та рівень виробництва основних 
видів сільськогосподарської продукції. 

Нормативно-прогнозований підхід пе-
редбачає визначення параметрів продоволь-
чої безпеки на трьох рівнях: 

• пороговий рівень – параметри балан-
сів базуються на необхідності забезпечення 
мінімальних потреб населення у базових про-
дуктах харчування; 

• самодостатній рівень – передбачає ви-
значення параметрів продуктових балансів 
на основі досягнення раціональних норм ха-
рчування; 

• стратегічний рівень – параметри про-
дуктових балансів визначаються на основі до-
сягнення раціональних норм харчування та 
реалізації експортного потенціалу аграрного 
сектору економіки України. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Таким чином, на основі проведе-
них досліджень можна зробити наступні ви-
сновки: під моніторингом економічної без-
пеки підприємств аграрного сектора слід 
розуміти систему спостереження за динамі-
кою впливу дестабілізуючих факторів та за-
гроз на економічні процеси в аграрному сек-
торі. Суть системи моніторингу полягає у 
розпізнанні і класифікації економічного 
стану, проведенні кількісної оцінки ступеня 
кризи, а також у виявленні, аналізі й наступ-
ній локалізації факторів, що порушують ста-
більний, поступовий і сталий розвиток як ок-
ремих сфер функціонування, так і системи в 
цілому. На цій основі була запропонована 
комплексна модель і методика послідовності 
моніторингу економічної безпеки підпри-
ємств аграрного сектору та технологічна 
схема діагностики її стану. 
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Abstract 
Kukhar O. Principles of identification of threats and status of economic security of agricultural enter-

prises. 
The article is devoted to substantiating the principles and critical principles of determining threats and the state of 

economic security of agrarian enterprises. The requirements for monitoring the economic security of the agrarian sector are 
formulated in accordance with the state's economic security principles. The main provisions are defined, such as the subor-
dination of the tasks of industries to the general problem, the interdisciplinary nature of the problem, the hierarchical nature 
of the monitoring structure, the continuity of the identification of threat processes, the inertia of investment processes, the 
complex nature of measures to neutralize threats, the need for a unified methodological approach and the combination of 
various management methods. These requirements aim to optimally ensure the agricultural sector's economic security op-
timally, considering the complexity and dynamics of the modern economic environment. It is substantiated that the process 
of monitoring the economic security of agricultural enterprises can be presented through four blocks. The first block focuses 
on collecting and processing information for monitoring, considering the data's completeness, reliability, and timeliness. 
The second block includes forming a set of partial and synthetic indicators, using the archival subsystem for storing and 
exchanging information. The third unit conducts an indicative economic security analysis, assessing factors' levels and 
contributions. The fourth block defines effective program measures to neutralize threats to the economic security of the 
agrarian sector. A comprehensive model and methodology for monitoring agricultural sector enterprises' economic security 
and a technological scheme for diagnosing its condition are proposed. 

Keywords: threats, economic security, monitoring, enterprise, principles, agricultural sector. 
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СУТНІСТЬ І МІСЦЕ ТЕХНОЛОГІЇ УПРАВЛІННЯ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ 
ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

Перерва І.М. Сутність і місце технології управління в системі управління підприємством.  
Завдяки розвитку інформаційних технологій і цифрових інструментів компанії та організації можуть 

забезпечити більш ефективне та продуктивне управління своїми ресурсами. Технологізація управління дозволяє 
автоматизувати багато рутинних завдань, зменшити людський вплив на процеси та забезпечити швидше прий-
няття рішень. Так, у статті проведено узагальнення наукових поглядів щодо трактування поняття «технологія 
управління», уточнення змісту та сутності цього терміна; досліджено наукові погляди щодо місця технології 
управління в загальній системі управління підприємством. З використанням системного підходу та методу кла-
сифікації систематизовано наукові погляди щодо сутності поняття «технологія управління» в межах основних 
компонентів. На основі компонентного складу поняття запропоновано авторське визначення технології управ-
ління як структурованої системи методів, прийомів, процедур і інструментів, які використовують для ефекти-
вної організації, спрямування і контролю над різними аспектами управління в організації або процесі. Виходячи з 
запропонованого визначення, зазначено, що в такому трактуванні метою технології управління є раціоналізація 
процесу управління і наповнення його етапів і функцій інструментами, методами та прийомами. Обґрунтовано 
та представлено взаємозв’язок і місце технологій управління в системі управління підприємством. Підкреслено, 
що впровадження технологій управління обумовлюється застосованим методологічним підходом до управління 
підприємством. Акцентовано увагу на тому, що важлива роль належить саме комплексній моделі та її складовим 
як за функціональними підсистемами, так і за функціями. У статті запропоновано виділяти характеристики 
технологій управління, які підлягають оцінюванню. Це дозволить окреслити орієнтири для подальших досліджень, 
що будуть спрямовані на визначення способів оцінювання технологій управління підприємства. 

Ключові слова: технологія, управління, підприємство, технологія управління, розвиток, конкурентоспро-
можність, інновації, стратегія, цифровізація, система управління. 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. У сучасних умовах технології управ-
ління підприємством займають центральне 
місце у бізнес-середовищі. Вони впливають 
на різні аспекти управління, такі як стратегі-
чне планування, оптимізація бізнес-процесів, 
маркетинг, фінанси, кадри, логістика та ін. 
Технології управління підприємством допо-
магають збирати, аналізувати та інтерпрету-
вати великий обсяг даних. Це дає можливість 
ухвалювати обґрунтовані рішення, зменшу-
вати ризики та підвищувати ефективність ді-
яльності підприємства. Застосування інстру-
ментів для ефективного моніторингу та 
контролю допомагає підприємству зосереди-
тися на стратегічних завданнях і досягненні 
кращих результатів. Окрім того, технологія 
управління підприємством дозволяє вияв-
ляти та усувати недоліки в процесах вироб-
ництва, логістики, фінансів та інших сферах 
діяльності. Це дає підприємству можливість 
покращувати свою ефективність, зменшу-
вати витрати та скорочувати час виконання 
завдань. 

Технологія управління підприємством 
дозволяє збирати, аналізувати та використо-
вувати великі обсяги даних. Це дозволяє ухва-
лювати обґрунтовані та швидкі рішення на 
основі достовірної інформації, що сприяє ус-
пішному керуванню підприємством. 

Щобільше, упровадження комплексу техно-
логій в  управлінську діяльність сприяє поліп-
шенню комунікації та взаємодії між різними 
рівнями управління, працівниками та парт-
нерами. Це сприяє швидкому розповсю-
дженню інформації, спільній роботі та ухва-
ленню спільних рішень. 

Усвідомлення того, що проблеми розви-
тку та сприйняття новітніх технологій стано-
влять важливе джерело формування конку-
рентних переваг дає змогу зробити перший 
крок на шляху до їх отримання. Однак розк-
риття питання використання технологій уп-
равління діяльністю підприємства немож-
ливе без окреслення сутності та змісту 
управлінської технології, що визначає актуа-
льність наукової проблеми, рішенню якої 
присвячено статтю. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Суттєвий внесок у розвиток проблема-
тики з технологічного управління підприєм-
ством зробили такі вчені, як: П. Друкер [2; 3], 
Р. Ґріффін, Е. Ентоні [4], І. Чмутова, Ж. Анд-
рейченко [1],  Г. Козаченко [5] та ін. Дослі-
дженню проблеми впровадження прогресив-
них управлінських технологій приділяють 
увагу такі українські науковці: А. Роман-
чук  [6], А. Безус, П. Безус, М. Шевчук [7], 
О. Михайловська, Г. Старченко, А. Дука [8] та 
інші. 
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Науковці дослідили зміст поняття «тех-
нологія управління», визначили роль управ-
лінських технологій у розвитку підприємс-
тва, провели систематизацію сучасних 
моделей управлінських технологій, виокре-
мили сфери їх застосування, а також здійс-
нили оцінювання досліджуваних управлінсь-
ких технологій [1]. 

В умовах цифровізації сучасного прос-
тору питання впровадження технологій в 
управлінську діяльність підприємств залиша-
ються актуальними. Та, попри численні дос-
лідження в цьому напрямі, залишається спір-
ним питання щодо сутності поняття 
«технологія управління» та переваг її застосу-
вання в діяльності сучасних підприємств. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою статті є теоретичне об-
ґрунтування сутності поняття «технологія 
управління» та розкриття основних аспектів і 
значення технологій управління для ефекти-
вного функціонування сучасних підпри-
ємств. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Головним завданням підприємства в 
нинішніх реаліях є пошук шляхів осучас-
нення системи управління підприємством, 
забезпечення необхідних якісних характери-
стик системи управління шляхом упрова-
дження прогресивних технологій, що сприя-
тиме досягненню довгострокових стратегій і 
забезпеченню конкурентних переваг підпри-
ємства на ринку загалом. 

Специфікою сучасної динаміки транс-
формації системи управління на підприєм-
ницькому рівні є активне впровадження в 
управлінський процес інноваційних інфор-
маційно-цифрових технологій. Однією з ха-
рактерних рис змін, що виникають при 
цьому, є органічне поєднання інформацій-
них програмних рішень як з виробничим 
процесом, так і з управлінням персоналом. 
Водночас активно використовують такі спеці-
алізовані технології, як штучний інтелект, 
чат-боти або когнітивні технології. Усе це без-
посередньо впливає на необхідність форму-
вання якісно нових поглядів на управління 
підприємством в таких умовах [9]. 

Технологізація управлінської діяльності 
є важливим напрямом розвитку сучасного бі-
знесу. Системи управління на основі техноло-
гій допомагають автоматизувати процеси, за-
безпечувати швидкий доступ до необхідної 
інформації, звітування та моніторинг, а та-
кож зменшує ймовірність помилок, пов’яза-
них з людським фактором. Технологізація 
спонукає до пошуку таких управлінських 

інструментів, які ефективно використовува-
тимуть в управлінні підприємством. 

Технології є засобами, які використову-
ють для досягнення певних цілей або вирі-
шення конкретних завдань. Управління 
включає в себе планування, організацію, ко-
ординацію, контроль і прийняття рішень з 
метою досягнення поставлених цілей.  

Водночас у сучасних умовах технологію 
можна розглядати як процес використання 
наукових знань, методів і способів для вирі-
шення практичних завдань або виготовлення 
продуктів. Вона включає розроблення, виро-
бництво, застосування і підтримку різних ви-
дів пристроїв, систем, програмного забезпе-
чення та послуг. 

Технологія управління ж описує ме-
тоди, підходи та інструменти, які застосову-
ють для ефективного управління організа-
цією, проєктами, процесами та ресурсами. 
Часто це включає в себе використання інфор-
маційних систем, програмного забезпечення, 
аналітичних інструментів, комунікаційних 
технологій та багато іншого. 

Технології можуть покращувати про-
цеси управління, спрощувати завдання, збі-
льшувати продуктивність і покращувати як-
ість прийнятих рішень. Окрім того, поняття 
«технологія управління» враховує також спе-
цифіку управління в контексті використання 
технологій. Заслуговує на уваги те, що глоба-
льний розвиток технологій, таких як штуч-
ний інтелект, автоматизація, аналітика даних 
і хмарні рішення, значно впливає на техноло-
гію управління. Використання таких техно-
логій може сприяти ефективному управ-
лінню організаціями та досягненню 
поставлених цілей. 

Дослідження значення технології уп-
равління для ефективного функціонування 
сучасних підприємств не можливе без розу-
міння сутності поняття «технологія управ-
ління». Вибірку найбільш поширених тлума-
чень досліджуваного поняття наведено в 
табл. 1. 

Аналіз наукових доробків українських і 
закордонних науковців дає можливість кла-
сифікувати визначення сутності поняття «те-
хнологія управління» в межах таких компоне-
нтів: 

сукупність управлінських процедур; 
множина методів, підходів, процедур, 

прийомів управлінської праці; 
систематизована послідовність внутрі-

шньо взаємопов’язаних управлінських опера-
цій і процедур; 

набір концепцій, навичок, методів і 
практик; 
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спосіб реалізації діяльності та спромож-
ність раціонального поділу її на процедури 
та окремі операції з наступною їх синхроніза-
цією та координацією; 

системне здійснення основних функцій 
управління; 

процеси руху та перетворення інфор-
мації. 

Таблиця 1 
Дефініція поняття «технологія управління» 

Автор Визначення поняття Ключове слово 

І. Чмутова [10] 
Технологія управління – це упорядкована, цілеспрямована множина управ-
лінських процедур, які впроваджені в межах функцій управління та забез-

печені інструментами і методами управління. 

Сукупність управлін-
ських процедур 

О. Кириченко 
[11] 

Технологія управління – це системне здійснення основних функцій управ-
ління: функцій планування, організації, мотивації та контролю задля реалі-
зації відповідних управлінських функцій, зокрема управління постачанням, 

виробництвом і збутом. 

Послідовне вико-
нання базових функ-

цій менеджменту 

Г. Козаченко 
[5] 

Технологія управління висвітлює зміст управління, забезпечує процеси руху 
та перетворення інформації, окреслює склад і черговість управлінських ро-
біт, під час яких інформація трансформується і створює підстави для фор-

мування впливу на управлінський об’єкт з метою приведення його до бажа-
ного стану, передбачає раціональну взаємодію структурних підрозділів і 

конкретних учасників управлінського процесу. 

Відображає зміст уп-
равління, процеси 

руху та оброблення 
інформації 

О. Овдіюк [12] 

Технологія управління – це множина методів, підходів, процедур, прийомів 
управлінської праці, які покладено на управлінців усіх рівнів, які орієнто-
вані на досягнення заданих цілей щодо прийняття результативних управ-

лінських рішень, що мають циклічний характер. 

Сукупність методів, 
підходів, процедур, 
прийомів управлін-

ської праці 

О. Пальчук, 
 О. Гуцалюк 

[13] 

Технологія управління – це систематизована послідовність внутрішньо взає-
мопов’язаних управлінських операцій і процедур, реалізація яких спрямо-
вана на втілення функцій управління, підтверджується прийняттям управ-

лінських рішень і гарантується певними прийомами та методами. 

Структурована пос-
лідовність взаємо-

пов’язаних управлін-
ських процедур та 

операцій 

І. Чмутова,  
Ж. Андрійче-

нко, Ю. Довго-
пола [1] 

Комплексна технологія управління – це комплекс цілеспрямованих, впоряд-
кованих ієрархічно, збалансованих у часі та ресурсах, раціональних управ-
лінських процедур, що максимально відповідають стану внутрішнього та 

зовнішнього середовища підприємства і реалізуються в комплексі управлін-
ських функцій завдяки використанню спеціальних інструментів і методів. 

Сукупність цілеспря-
мованих, ієрархічно 

впорядкованих, скоо-
рдинованих у часі та 
за ресурсами, раціо-
нальних управлінсь-

ких процедур 

Роберто Е. Ло-
пес-Мартінес 

[14] 

Управління технологіями – це набір концепцій, навичок, методів і практик, 
які призводять до ухвалення рішень щодо розроблення та використання те-
хнологій компаніями та в підсумку спрямовані на досягнення успіху в інно-

ваціях і підвищення конкурентоспроможності фірми. 

Набір концепцій, на-
вичок, методів і 

практик 

О. П. Подра  
Н. Я. Петри-

шин [15] 

Технологія управління – поєднання прийомів, методів і засобів, як формаль-
них, так і неформальних, які спрямовані на логічне розкладання системи 

управління на структурні одиниці, що здійснюються в певній послідовності 
з метою досягнення поставленої мети. 

Поєднання прийо-
мів, методів і засобів 

 

Таким чином, основними факторами 
для технології в управлінні є інформаційне 
середовище та спосіб отримання і перетво-
рення інформації, необхідної для здійснення 
управлінської функції [12]. 

Технологія відображає набір методів, за-
собів і прийомів, які використовують для до-
сягнення конкретної мети або результату. 
Вона включає в себе знання, навички, інстру-
менти та матеріали, які використовують під 
час виконання завдання або досягнення пев-
ної промислової, технічної чи наукової діяль-
ності. Основна відмінність поняття «техноло-
гії» від поняття «процесу» базується на тому, 
що технологія, на відміну від процесу, фор-
мується свідомо, а процес відображає приро-
дну послідовність дій або кроків, які викону-
ють для досягнення певної мети. Як 
зазначено в [13], процес управлінської діяль-
ності може реалізовуватися без використання 

технології, але його ефективність буде ниж-
чою. Тобто процес описує порядок вико-
нання конкретних дій або рухів, які можуть 
бути частиною технології. 

Загалом технологія – це ширший тер-
мін, який охоплює направлену на досягнення 
результату сукупність знань, методів і засобів. 
Процес – це конкретний набір послідовних 
дій, який використовують для виконання за-
вдання або досягнення певної мети всередині 
технології. 

Стосовно сутності поняття «управ-
ління», то, погоджуючись з точкою зору [10], 
зазначимо, що управління це процес, який 
охоплює реалізацію функцій управління, 
якими відповідно до сучасної інтерпретації є 
збір та аналіз інформації, планування, вико-
нання (мотивація та організація), контроль, 
облік, оцінка та регулювання. 
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Тому можемо дійти висновку, що техно-
логія управління – це структурована система 
методів, прийомів, процедур і інструментів, 
які використовують для ефективної організа-
ції, спрямування і контролю над різними ас-
пектами управління в організації або процесі. 
Її сутність полягає у визначенні оптимальних 
стратегій, розподілі ресурсів, прийнятті рі-
шень, освоєнні нових технологій і забезпе-
ченні ефективності в діяльності організацій-
ного управління. Водночас технологія 
управління повинна охоплювати різні аспе-
кти управління, включаючи планування, ор-
ганізацію, керування персоналом, моніто-
ринг, контроль та оцінювання результатів. 
Варто відзначити, що в такому трактуванні 
мета технології управління – раціоналізувати 
процес управління і наповнити його етапи та 

функції інструментами, методами та прийо-
мами. Технологія управління включає в себе 
різні методи, процедури та інструменти, які 
використовують для керування підприємст-
вом і досягнення стратегічних цілей. Вона є 
складовою системи управління підприємст-
вом і допомагає забезпечити ефективність та 
ефективність в усіх аспектах діяльності.  

Під системою управління розуміємо 
комплекс підсистем та елементів, які форму-
ють відповідну ієрархію, спрямовану на вті-
лення концепції, стратегії розвитку підпри-
ємства та досягнення його стратегічних 
завдань і цілей, а також практичну реалізацію 
значущих і прийнятих планів розвитку [11].  

Взаємозв’язок і місце технологій управ-
ління в системі управління підприємством 
наведено на рис. 1. 

Рис. 1. Система управління підприємством. Джерело: [16]. 
Технологія управління є інструментом 

для досягнення мети підприємства та забезпе-
чення ефективності його діяльності. Вона до-
зволяє підприємствам пристосовуватися до 
змін, впроваджувати нові підходи та техноло-
гії, а також сприяє досягненню успіху та кон-
курентоспроможності підприємства на ринку. 

Управлінські технології застосовують у 
всіх елементах системи управління діяльні-
стю підприємства, а отже існує різноманіт-
ність технологій, котрі потребують упорядку-
вання [5]. 

Впровадження технологій управління 
обумовлюється застосованим методологіч-
ним підходом до управління підприємством. 
Серед основних моделей побудови технології 
управління підприємством можна виділити 
системну, процесну, синергетичну, іннова-
ційну, комплексну та ризик-орієнтовану [17]. 
У цьому переліку важлива роль належить 
комплексній моделі та її складовим як за фу-
нкціями, так і за функціональними підсисте-
мами. Водночас технологія управління підп-
риємством повинна піддаватися кількісному 
оцінюванню на основі набору заходів або ме-
тодів управління, а також шляхом 

визначення часу, що витрачається на вико-
нання управлінських операцій і процедур. 

Способи оцінювання технологій управ-
ління та характеристики, які підлягають оці-
нюванню, майже не досліджено. Водночас до 
цих характеристик можна віднести гнучкість 
технології, її інтегрованість і масштабованість, 
економічність технології, надійність техноло-
гії, унікальність, залежність технологій від 
компетентності персоналу, інноваційність, 
ризикованість технології. Використання 
управлінських технологій є доречним, адже 
вони сприяють забезпеченню ефективного 
функціонування різних галузях економіки 
(освіта, охорона здоров’я, бізнес, промисло-
вість, транспорт тощо). Впровадження техно-
логії управління підприємством сприятиме 
підвищенню ступеня керованості технологіч-
ними та економічними процесами розвитку 
підприємства, а також підвищенню якості 
прийнятих управлінських рішень та операти-
вності інформаційних процесів і послуг. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Проведений аналіз та узагаль-
нення різних точок зору науковців на сут-
ність поняття «технологія управління» 

Підсистема 

Методологія управ-
ління 

Структура управління Технологія управління Процес управління 

Система управління підприємством 

Основні елементи системи управління  

Місія 
Цілі і завдання 

Закони й принципи 
Функції 

Теорії й концепції  
Методи й заходи 

Організаційні структури 
Функціональні структури 
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дозволило сформулювати власне бачення 
сутності цього поняття. Так, під технологією 
управління пропонуємо розуміти структуро-
вану систему методів, прийомів, процедур і 
інструментів, які використовують для ефек-
тивної організації, спрямування і контролю 
над різними аспектами управління в органі-
зації або процесі. Основна мета технології 
управляння у визначенні оптимальних стра-
тегій, прийнятті рішень, розподілі ресурсів, 
освоєнні нових технологій і забезпеченні ефе-
ктивності в діяльності організаційного управ-
ління загалом. Запропоноване визначення 
може служити основою для подальшої класи-
фікації технологій управління підприємства 
з метою їх використання в різних галузях.  

Дослідження взаємозв’язку та місця тех-
нології управління в системі управління під-
приємством дозволяє дійти висновку, що тех-
нологія управління є основною складовою 
загальної системи управління і сприяє забез-
печенню підвищення ефективності в усіх 

аспектах діяльності. Вона дозволяє ефекти-
вно керувати різними процесами та ресур-
сами, забезпечувати оптимальне викорис-
тання доступних можливостей і досягати 
поставлених цілей. Технологія управління 
включає в себе використання інформаційних 
систем, методів аналізу та ухвалення рішень, 
організаційно-управлінські структури та 
процеси. 

У контексті загальної системи управ-
ління технологія управління допомагає забез-
печити взаємодію між різними компонен-
тами системи, координувати їх дії та 
забезпечити взаємодію з зовнішнім середови-
щем. Вона також впливає на розвиток нау-
ково-технічного прогресу, сприяючи впрова-
дженню нових технологій і покращенню 
ефективності управлінських процесів. 

Подальшого вивчення потребує пи-
тання, пов’язане з визначенням характерис-
тик і способів оцінювання технологій управ-
ління підприємства. 
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Abstract 
Pererva I. The essence and place of management technology in the enterprise management system. 
The development of information technology and digital tools has enabled companies and organizations to manage 

their resources more efficiently and effectively. The technologization of management allows the automation of many routine 
tasks, reduces human influence on processes, and ensures faster decision-making. In this regard, the article generalizes 
scientific views on the interpretation of the concept of «management technology» and clarifies the content and essence of 
this term, the article studies scientific views on the place of management technology in the general enterprise management 
system. Scientific views on «management technology» within the key components are systematized, using a systematic 
approach and the classification method. Based on the component composition of the concept, the author's definition of man-
agement technology as a structured system of methods, techniques, procedures, and tools used to effectively organize, direct, 
and control various aspects of management in an organization or process is proposed. According to the proposed definition, 
it is noted that in this interpretation, the purpose of management technology is to rationalize the management process and 
fill its stages and functions with tools, methods, and techniques. The interrelation and place of management technologies in 
the enterprise management system are substantiated and presented. The article emphasizes that the applied methodological 
approach to enterprise management conditions the introduction of management technologies. The author highlights that an 
important role belongs to the integrated model and its components regarding functional subsystems and functions. The 
article proposes to allocate characteristics of management technologies to be evaluated. This will allow us to outline the 
guidelines for further research to determine how to evaluate enterprise management technologies. 

Keywords: technology, management, enterprise, management technology, development, competitiveness, innova-
tion, strategy, digitalization, management system. 
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ОЦІНЮВАННЯ РІВНЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ВІТЧИЗНЯНИХ 

АГРАРНИХ ПІДПРИЄМСТВ НА ВНУТРІШНЬОМУ РИНКУ КРАЇНИ 
 

Волик С.В. Оцінювання рівня конкурентоспроможності вітчизняних аграрних підприємств на 
внутрішньому ринку країни.  

Конкурентоспроможність передбачає високу ефективність діяльності підприємств і здатність їх адаптації 
до умов навколишнього середовища, що постійно змінюються. Висока мінливість середовища; труднощі, які вини-
кають при виявленні численних і тісно взаємодіючих факторів, ризиків та небезпек; ентропія зв'язків та відносин 
ставлять перед бізнесом актуальні завдання щодо формування конкурентоспроможності як системи заходів та 
технологій задля утримання ринкової частки, фінансової стабільності та клієнтської бази при формуванні довго-
строкових напрямів розвитку аграрних підприємств. Сільськогосподарське виробництво є одним із найбільш ризи-
кованих видів підприємницької діяльності. Аграрні реформи та становлення ринкових відносин, зміна форм влас-
ності та форм господарювання значно збільшують ступінь невизначеності соціально-економічних процесів у 
сільському господарстві та, відповідно, посилюють вплив ризиків на аграрний бізнес. Зростає вплив макроекономі-
чних рішень на діяльність та конкурентоспроможність кожного сільськогосподарського виробника. Конкуренто-
спроможність формується, як правило, на стадії виробництва, оскільки найважливішими факторами, які визна-
чають конкурентоспроможність підприємства, є висока якість його продукції та технічний рівень виробництва. 
На сьогоднішній день конкурентоспроможність підприємств є не менш важливим фактором, ніж ефективність 
та результативність господарської діяльності, а проблеми досягнення та підвищення конкурентоспроможності 
нині відносять до одних із ключових в управлінні організацією. Недостатня увага підприємств до питань власної 
конкурентоспроможності може призвести до виникнення нестабільності в економічних процесах та механізмах, 
ослаблення ринкових позицій та підвищення залежності від кризових ситуацій. В умовах сучасної економіки та 
існуючих в ній проблем найактуальнішим є питання підвищення конкурентоспроможності вітчизняних сільсько-
господарських підприємств, що зумовлено серйозною загрозою продовольчій безпеці країни. Зазначено, що при розро-
бці ряду напрямів підвищення конкурентоспроможності продукції аграрного сектору на внутрішньому та зовніш-
ньому ринках, необхідно враховувати специфічні особливості стану і розвитку внутрішнього середовища, які 
обумовлені складною політичною ситуацією в країні, що дуже знизила конкуренцію всередині країни. 

Ключові слова: конкурентоспроможність, аграрна сфера, продовольча безпека, ринкові умови, конкуренція. 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Функціонування аграрних підпри-
ємств у ринкових умовах об’єктивно потребує 
стратегічної орієнтації та перспектив адапта-
ції до постійних змін як у внутрішньому, так 
і зовнішньому конкурентному середовищі, 
здобутті переваг у виробництві якісних, дос-
тупних за ціною товарів, а також вивчення, 
оперативного аналізу та маркетингового за-
безпечення [1]. 

Формування конкурентоспроможності 
є однією із ключових умов забезпечення ре-
зультативності діяльності підприємств, вказі-
вником для виходу із кризових ситуацій, в 
яких нині знаходиться основна частина віт-
чизняних господарюючих суб'єктів різних га-
лузей і форм власності. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблематику конкурентоспроможності 
підприємств аграрної галузі висвітлювали у 
своїх дослідженнях такі науковці як: Бази-
люк Я., Збарський В., Зось-Кіор М., Гонча-
ров В., Ільїн В., Красняк О., Ляшевська В., Ма-
лік М., Маркіна І., Левицька А., Нужна О., 
Прокопець Л., Трегобчук В. та ін. 

Питання підвищення конкурентоспро-
можності сільськогосподарської продукції 

було та залишається одним із найпопулярні-
ших серед науковців. Хоча можна зазначити, 
що оцінці конкурентних переваг сільськогос-
подарських підприємств науковці не приді-
ляли достатньої уваги. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Мета статті аналіз конкуренто-
спроможності аграрних підприємств в ниніш-
ніх умовах та виявлення конкурентних 
переваг в умовах функціонування агробіз-
несу. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У галузі економіки конкурентоспро-
можність розглядається на різних рівнях, оскі-
льки суб'єктами конкуренції можуть бути: 
товари, підприємства, корпорації, галузі, ок-
ремі країни та їх групи. При цьому конкурен-
тоспроможність виступає не сама собою, не як 
самоціль, а як засіб створення певного проду-
кту (товару), послуг різного виду [2]. 

Конкурентоспроможність є важливою 
характеристикою діяльності підприємства, 
але її підвищення не повинно ставати само-
ціллю. Варто орієнтуватися на те, щоб конку-
рентоспроможність пропозиції, наявних ре-
сурсів і менеджменту підприємства були 
достатніми для реалізації вибраної 
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конкурентної стратегії та отримання бажа-
них результатів діяльності [3]. 

Поняття «конкурентоспроможність аг-
рарних підприємств» дещо відрізняється від 
загальноприйнятого визначення поняття 
«конкурентоспроможність» та трактується 
набагато складніше. Конкурентоспромож-
ність аграрних підприємств можна розгля-
дати як здатність виробників в аграрній 
сфері користуватися своїми конкурентними 
перевагами і перемагати своїх конкурентів у 
боротьбі на внутрішніх та зовнішніх ринках, 
при цьому максимально використовувати до-
ступні для підприємства земельні ресурси та 
найкращим чином задовольняти потреби 
споживачів [4]. 

Задля забезпечення конкурентоспромо-
жності аграрним підприємствам в сучасних 
умовах необхідно звертати увагу на низку фа-
кторів. Одним із вагомих факторів виступає 
ризикованість ведення сільськогосподар-
ського бізнесу, що полягає у сезонності та ни-
зькій продуктивності виробництва, викорис-
танні природних (земельних) ресурсів, 
низькою еластичністю попиту та спроможні-
стю до швидкого псування сільськогосподар-
ської продукції, природними факторами та 
кліматичними умовами, використанням землі 
у якості основного засобу виробництва [5].  

При аналізі структури внутрішнього 
ринку аграрної продукції слід брати до уваги 
ціновий фактор (табл. 1). Для визначення 
впливу цінової складової при аналізі струк-
тури ринку в контексті внутрішнього спожи-
вання нами була проаналізована цінова ди-
наміка за виділеними видами основної 
продукції, що розподіляється на ринку. При 
цьому порівняння даних про динаміку обся-
гів розподілу продукції з показниками дина-
міки цінових індексів за окремими видами 
продукції дозволяє створити достовірне уяв-
лення щодо товарної структури внутріш-
нього ринку та тенденцій її розвитку. 

Співставлення ланцюгових індексів цін 
на основні структуроутворюючі види аграр-
ної продукції (табл. 1) з величинами приро-
сту або зменшення питомої ваги цих товарів 
у структурі внутрішнього ринку агропродо-
вольчої продукції дозволяє проаналізувати 
вплив цінової складової на продуктову струк-
туру внутрішнього ринку.  

В якості основних кон’юнктурних хара-
ктеристик внутрішнього ринку агропродово-
льчої продукції ми пропонуємо використову-
вати такі показники: 

– обсяг внутрішнього виробництва сіль-
ськогосподарської та харчової продукції; 

– обсяг експорту агропродовольчої про-
дукції; 

– обсяг імпорту агропродовольчої про-
дукції; 

– обсяг внутрішнього споживання агро-
продовольчої продукції. 

Таблиця 1 
Індекси цін основних видів аграрної про-

дукції в Україні* 

Вид продукції 
Ланцюговий індекс цін за ви-

дами продукції, % 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Продукція рослинництва 
зернові та зернобобові 
культури (у вазі після 

доробки) 
1,05 2,21 0,85 0,92 1,23 1,62 0,93 

цукрові буряки (фабри-
чні) 

0,93 1,03 1,34 0,85 0,96 2,02 0,72 

насіння соняшнику (у 
вазі після доробки) 

1,08 1,53 0,97 1,30 1,05 0,85 1,39 

картопля 0,89 1,05 0,85 1,29 1,56 0,96 1,12 
овочі 1,08 1,28 1,21 1,19 1,06 1,29 1,03 

Продукція тваринництва 
м’ясо усіх видів 1,07 1,33 1,46 1,36 0,91 1,03 1,57 

молоко всіх видів 1,25 1,49 1,20 1,35 0,95 1,55 1,24 
яйця від птиці всіх видів 1,07 1,35 1,23 1,06 0,77 1,42 1,38 

 
 

* розраховано за даними Державної служби 
статистики України [6] 

Залежно від специфіки дії структуроут-
ворюючих факторів формування визначених 
кон’юнктурних характеристик, а також шви-
дкості та ступеню їх впливу на продуктову 
структуру даного ринку, ми пропонуємо кла-
сифікувати їх у спосіб, проілюстрований на 
рис. 1, тобто шляхом виділення активних та 
пасивних факторів формування кон’юнк-
тури. Формування кон’юнктури агропродо-
вольчої продукції зумовлюється дією п’яти 
активних факторів формування попиту, а 
саме, цінових (рівня цін на окремі види про-
дукції та структури витрат кінцевих спожива-
чів, зокрема питомої ваги витрат на харчу-
вання в структурі використання доходів 
населення), структурного (досягнутих норм 
споживання окремих видів продукції кінце-
вими споживачами), об’ємних (динаміки чи-
сельності населення як основного споживача 
агропродовольчої продукції та динаміки пот-
реб харчової та переробної промисловості у 
сировині); трьох активних факторів форму-
вання пропозиції, до складу яких відносяться 
знов-таки ціновий фактор, а саме: динаміка 
цін продукції, що розподіляється на внутріш-
ньому ринку агропродовольчої продукції, 
ефективність внутрішньої переробки сільсь-
когосподарської сировини для реалізації на 
внутрішньому ринку, а також динаміка обся-
гів імпорту сільськогосподарської сировини 
для її переробки всередині країни та тенден-
ції його державного регулювання; двох 
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пасивних факторів, а саме: змін в рівні дохо-
дів населення та ефективності внутрішнього 
виробництва сільськогосподарської сиро-
вини. Розрахунки показали, що рівень відпо-
відності обсягів пропозиції продукції аграр-
них підприємств раціональним нормам 

споживання основних видів агропродоволь-
чої продукції, наразі є задовільним, а щодо зе-
рна та продуктів його переробки навіть пере-
вищує потреби для внутрішнього 
споживання у 2,9 рази (рис. 2).  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рис. 1. Фактори кон’юнктури ринку продукції аграрних підприємств 

 
Рис. 2. Оцінка відповідності обсягів пропо-
зиції продукції аграрних підприємств ра-
ціональним нормам споживання в 2020 р. 

Водночас фізична наявність необхідних 
обсягів сформованої пропозиції продукції аг-
рарних підприємств не означає її безпечності 
для споживання. Поряд із заходами, орієнто-
ваними на посилення відповідальності аграр-
ного підприємства за якість виробленої про-
дукції, особливої уваги набувають питання 
інфраструктурного забезпечення управління 
продовольчою безпекою у системі менеджме-
нту аграрних підприємств. Адже підприємс-
тво реагує на регуляторні впливи державних 
інститутів та інституцій шляхом прийняття 
та реалізації відповідних управлінських рі-
шень. Ступінь взаємодії підприємства-това-
ровиробника з державними інституціями, ла-
бораторіями, центрами сертифікації є 
диференційованим залежно від розмірів під-
приємств, масштабів виробництва, спеціалі-
зації та може реалізовуватися, зокрема у фо-
рмі державно-приватного партнерства. 
Аналіз обсягів виробництва валової продук-
ції в сільському господарстві України в 2011-
2021 рр. вказує на його значні коливання 
(табл. 2) в аграрних підприємствах. 

Причинами коливань, на нашу думку, є як за-
гальна криза галузей, так і неефективна орга-
нізація реформування агарного сектору.  

Діяльність аграрних підприємств не ві-
дповідає оптимальним умовам функціону-
вання в умовах ринку, тому вимагає постій-
ного удосконалення. Порівняно з 2011 р. 
вироблена на кінець досліджуваного періоду 
продукція за такими показниками як: цукрові 
буряки, молоко, яйця має значно менші об-
сяги, що вказує на наявні проблеми в галузі. 
Найбільш критична ситуація в галузі спосте-
рігалась в період з 2012 до 2015 рр., коли кіль-
кість виробленої продукції була найменшою. 
З 2018 р. спостерігається поступове і нерівно-
мірне зростання виробництва. Коливання об-
сягів виробництва відображає загальний стан 
розвитку виробництва та його диспропорцій-
ність в результаті значного скорочення у га-
лузі тваринництва. Порівнюючи стан вироб-
ництва продукції в сільському господарстві 
області з тенденціями в національному госпо-
дарстві (табл. 3), відмітимо, що реформу-
вання внесло значні зміни в організацію про-
цесу виробництва. Затяжні кризові процеси і 
в області призвели до значного скорочення 
обсягів виробництва як в кількісному, так і в 
якісному виразі. Характерним є те, що вироб-
ництво продукції рослинництва стає доміну-
ючим для більшості сільськогосподарських 
товаровиробників всіх організаційно-право-
вих форм господарської діяльності. Спостері-
гається зростання обсягів виробництва сільсь-
когосподарської продукції в господарствах 
населення, але його зростання не виявилось 
стабільним і в даній групі товаровиробників. 

Загалом в області виробництво валової 
продукції сільського господарства (у постій-
них цінах 2016р.) в 2020р. склало 37700,8 млн 
грн, що більше проти 2010 року на 67,3 %, а 
проти 2018 р. – лише на 0,5 %. Відповідно, об-
сяги виробництва базового рівня в галузі теж 
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А к т и в н і  ф а к т о р и  ф о р м у в а н н я  к о н ’ ю н к т у р и  

Зміни в рівні доходів населення 

- цінова динаміка внутрішнього 
ринку; 
- ефективність внутрішньої пере-
робки с.-г. сировини; 
- динаміка імпорту с.-г. сировини 
та тенденції його регулювання. 

- рівень цін на продукцію; 
- досягнуті норми внутрішнього 
споживання продовольства; 
- структура витрат населення; 
- динаміка чисельності насе-
лення; 
- динаміка потреб харчової та пе-
реробної промисловості. 

Ефективність внутрішнього виробництва сільськогосподар-
ської сировини 

П а с и в н і  ф а к т о р и  ф о р м у в а н н я  к о н ’ ю н к т у р и  
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не досягнені. Тенденція до спаду обсягів ви-
робництва є стійкою, що особливо чітко ви-
значається саме для сільськогосподарських 
підприємств, в тому числі й для фермерських 
господарств. Статистичні дані по Харківській 

області підтверджують, що за обсягом валової 
продукції сільського господарства область 
займає одне з провідних місць серед регіонів 
України.  

Таблиця 2 
Динаміка валової продукції сільського господарства (в постійних цінах 2010 р.) України в 

2011-2021 рр. 

Показники 
Роки 

2011 2012 2015 2017 2018 2019 2020 2021 
Зернові 505433,5 408806,1 560592,5 527574,3 604121,3 691361,9 633445,4 845703,6 

Цукр.буряк 134570,6 115692,9 70238,7 91932,8 94908,6 70487,5 82565,2 98346,2 
Соняшник 72527,4 70122,5 110871,1 119377,5 138827,1 149234,4 131358,0 164398,4 
Картопля 7182,2 7430,4 208156,8 22166,0 224788,3 202233,8 208586,8 212995,1 

Овочі 11751,5 10129,7 83911,7 85334,3 86977,6 94331,3 96215,3 98858,8 
Плодові 2526,3 3078,8 19881,7 19160,9 23744,9 19901,0 19425,9 20640,7 

Виноград 2974,6 2711,0 3518,4 3526,4 4326,0 3270,0 2691,8 2353,4 
М'ясо 2660,4 2733,3 3276,8 2869,6 2880,0 3047,6 3462,3 3378,7 

Молоко 10402,1 10685,6 10682,4 9681,0 9428,9 9079,2 9263,6 8719,1 
Яйця 17334,9 17677,5 16780,4 14517,9 14982,1 15511,0 16167,2 14059,1 

 
 

* За даними Державної служби статистики України
Таблиця 3 

Динаміка виробництва продукції сільсь-
кого господарства у Харківській області в 
2010-2020 рр. (у постійних цінах 2016 року, 

млрд грн) 

Показники 2010 2012 2015 2018 2020 
2020 в % до 
2010 2018 

Господарства всіх категорій 
Усього 22,54 30,73 36,83 37,53 37,70 167,3 100,5 

Продукція ро-
слинництва 

15,87 24,33 30,45 31,62 32,02 201,8 101,3 

Продукція 
тваринництва 

6,67 6,41 6,37 5,91 5,68 85,2 96,2 

Сільськогосподарські підприємства 
Усього 12,86 17,78 22,60 23,43 25,77 200,4 109,9 

Продукція ро-
слинництва 

9,99 15,03 19,66 20,91 22,99 230,2 109,9 

Продукція 
тваринництва 

2,87 2,75 2,94 2,52 2,77 96,7 109,9 

Господарства населення 
Усього 9,68 12,95 14,23 14,10 11,93 123,3 84,7 

Продукція ро-
слинництва 

5,87 9,29 10,80 10,71 9,02 153,5 84,3 

Продукція 
тваринництва 

3,80 3,66 3,44 3,39 2,91 76,5 87,8 
 
 

* За даними Державної служби статис-
тики України  

Щодо темпів зростання виробництва, то 
в 2022 році індекс сільськогосподарської про-
дукції порівняно з відповідним періодом 
2021 р. склав 44,2%. У 2021 році зібрано 
4936,9 тис. т зернових та зернобобових куль-
тур. Разом з тим було вироблено 663,1 тис. т 
картоплі; 1419,6 тис. т соняшнику; 568,1 тис. т 
овочів відкритого ґрунту; 252,9 тис. т цукро-
вих буряків фабричних. 

У тваринництві вироблено 427,5 тис. т 
молока, 481,1 млн шт. яєць. За розрахунками, 
на 1 лютого 2021 р. у господарствах області 
налічувалося 137,3 тис. голів великої рогатої 
худоби, 65,5 тис. голів корів, 160,3 тис. голів 

свиней, 49,7 тис. голів овець та кіз, 
6395,9 тис. голів птиці всіх видів. За січень-ли-
стопад 2021 р. на забій реалізовано 93,0 тис. т 
живої маси сільськогосподарських тварин. 

Станом на 1 лютого 2022 р. в області на-
лічувалось 134,0 тис. голів великої рогатої ху-
доби (в т. ч. 64,3 тис. голів корів), 154,2 тис. го-
лів свиней, 44,1 тис. голів овець та кіз, 
5700,5 тис. голів птиці. Впродовж 2021 р. пого-
лів’я великої рогатої худоби зменшилося на 
5,4 %, свиней – на 9,7%, овець та кіз – на 3,7%, 
птиці – на 6,1%.  

Тенденції пореформеного періоду сут-
тєво вплинули на економічні показники дія-
льності сільськогосподарських підприємств 
(табл. 4).  

Таблиця 4 
Основні показники діяльності підпри-

ємств галузі сільського господарства 

Показники 
Роки 

2018 2019 2020 2021 2022 
Рівень рентабельності усієї 

діяльності аграрних підпри-
ємств,% 

14,2 16,6 13,9 36,4 34,5 

Індекс с/г продукції підпри-
ємств (у % до попереднього 

року, у постійних цінах) 
112,0 102,7 88,0 122,3 100,9 

Сукупний індекс витрат на 
виробництво с/г продукції 

(у % до попереднього року, у 
фактичних цінах) 

114,0 99,4 100,6 140,9 100,4 

Індекс с/г продукції, реалізо-
ваної підприємствами (у % 

до попереднього року) 
109,3 92,4 119,2 136,0 106,1 

Індекс інфляції ( у % до по-
переднього року) 

109,8 104,1 105,0 110,0 103,1 

Індекс капітальних інвести-
цій (у % до попереднього 

року) 
108,4 90,4 54,6 123,5 110,0 

При розробці стратегії підвищення кон-
курентоспроможності продукції аграрного 
сектору на внутрішньому та зовнішньому 
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ринках необхідно враховувати специфічні 
особливості стану і розвитку внутрішнього 
середовища, обумовлені складною політич-
ною ситуацією в країні, що дуже знизила кон-
куренцію всередині країни.  

Враховуючи важкий стан економіки Ук-
раїни, дуже складно досягти потрібного рі-
вня конкурентоспроможності аграрних това-
ровиробників [7].  

Нині найбільш конкурентоспромож-
ною є лише агропродовольча сировина, але з 
урахуванням системної кризи економіки рі-
вень конкурентоспроможності постійно зни-
жується. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Визначено, що аграрні підпри-
ємства мають значний потенціал конкуренто-
спроможності. Його рівень залежить від їхніх 
розмірів, спеціалізації та диверсифікації ви-
робництва. Найбільші доходи забезпечують 
зернові й зернобобові, соняшник, овочеві й 
плодові культури. Проте порушення сіво-
змін, згортання тваринництва, надмірна кон-
центрація енергоємних культур вже у швид-
кому майбутньому може призвести до 
погіршення природної родючості ґрунтів, 
зниження ефективності, отже, й зниження рі-
вня розвитку потенціалу конкурентоспромо-
жності підприємств та їх продукції. 

 

Список літератури. 
1. Багорка М.О., Білоткач І.А. Маркетингове забезпечення функціонування фермерських госпо-

дарств. Агросвіт. 2010. № 21. С. 18-23. 
2. Писаренко В.В., Багорка М.О. Стратегічний маркетинг: навчальний посібник. Дніпро: Пороги, 

2020. 240 с. 
3. Ткаченко С.О., Дядін А.С. Підвищення конкурентоспроможності підприємств сфери обігу. Збірник 

наукових праць Національного університету державної податкової служби України. 2011. № 1. С. 577-582. 
4. Азізов О.Р. Теоретичні засади підвищення конкурентоспроможності аграрного підприємства. Віс-

ник ХНТУСГ. 2017. Випуск 185. С. 42-50. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Vkhdtusg_2017_185_7. 
5. Дворник І.В. Економічна безпека сільськогосподарських підприємств. Інноваційний розвиток та без-

пека підриємства в умовах неоіндустріального суспільства: матеріали міжнар. наук.-практ. конф. Луцьк, 2019. 
С. 459-462. URL: http://evnuir.vnu.edu.ua/handle/123456789/17029. 

6. Державна служба статистики України. Реалізація продукції сільського господарства підприємст-
вами та господарствами населення за 2010-2021 роки. URL: https://ukrstat.gov.ua. 

7. Павлова Г., Абрамович І., Бальзан М. Стратегічні заходи підвищення конкурентоспроможності аграрного 
сектору України на міжнародному ринку. Вісник Хмельницького національного університету. 2022. № 4. С. 62-67. 

8. Замлинський В. А., Герецький Р. В., Фірса Д. Р., Степаненко С. В. (2023). Посилення економічної 
безпеки через концепцію zero waste у сталому бізнесі. Український журнал прикладної економіки та те-
хніки.. Том 8. № 4. С. 139 – 149. 

References. 

1. Bahorka, M.O., Bilotkach, I.A. (2010). «Marketing support for the functioning of farms». Ahrosvit. № 21. рр. 18-23. 
2. Pysarenko, V.V., Bahorka, M.O. (2020). Stratehichnyj marketynh. [Strategic marketing]. Porohy. Dnipro. 

Ukraine. 
3. Tkachenko, S.O., Diadin, A.S. (2011). «Increasing the competitiveness of enterprises in the sphere of circula-

tion». Zbirnyk naukovykh prats' Natsional'noho universytetu derzhavnoi podatkovoi sluzhby Ukrainy. № 1. рр. 577-582. 
4. Azizov, O.R. (2017). «Theoretical principles of increasing the competitiveness of an agrarian enterprise». 

Visnyk KhNTUSH. Issue 185. рр. 42-50. Available at: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Vkhdtusg_2017_185_7. 
5. Dvornyk, I.V. (2019). «Economic security of agricultural enterprises». Innovatsijnyj rozvytok ta bezpeka 

pidryiemstva v umovakh neoindustrial'noho suspil'stva. [Ekonomichna bezpeka sil's'kohospodars'kykh pidpryiem-
stv]. Proceeding of the Materials of mizh-nar. nauk.-prakt. konf. Luts'k. рр. 459-462. Available 
at: http://evnuir.vnu.edu.ua/handle/123456789/17029. 

6. Derzhavna sluzhba statystyky Ukrainy. Realizatsiia produktsii sil's'koho hospodarstva pidpryiemstvamy 
ta hospodarstvamy naselennia za 2010-2021 roky. [State Statistics Service of Ukraine. Realization of agricultural 
products by enterprises and households for 2010-2021]. Available at: https://ukrstat.gov.ua. 

7. Pavlova, H., Abramovych, I., Bal'zan, M. (2022). «Strategic measures to increase the competitiveness of 
the agricultural sector of Ukraine on the international market». Visnyk Khmel'nyts'koho natsional'noho univer-
sytetu. № 4. рр. 62-67. 

8. Zamlynskyi V., Heretskiy R., Firsa D., Stepanenko S. (2023). Strengthening economic security 
through the zero waste concept in sustainable business. Ukrainian Journal of Applied Economics and Tech-
nology. Volume 8. № 4, рр. 139 – 149. https://doi.org/10.36887/2415-8453-2023-4-22 

 

Abstract 
Volyk S. Assessment of the level of competitiveness of domestic agricultural enterprises in the domestic 

market of the country. 
Competitiveness implies enterprises' high efficiency and ability to adapt to constantly changing environmental con-

ditions. The high variability of the environment, the difficulty of identifying numerous and closely interacting factors, risks, 
and dangers, and the entropy of connections and relationships pose urgent tasks for businesses to form competitiveness as 
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a system of measures and technologies to maintain market share, financial stability, and the client base while forming long-
term development directions agricultural enterprises. Agricultural production is one of the riskiest types of business activ-
ity. Agrarian reforms and the formation of market relations, changes in forms of ownership, and forms of management 
significantly increase the degree of uncertainty of socio-economic processes in agriculture and, accordingly, increase the 
impact of risks on agrarian business. The impact of macroeconomic decisions on the activity and competitiveness of each 
agricultural producer is increasing. Competitiveness is formed, as a rule, at the production stage since the most critical 
factors that determine the competitiveness of an enterprise are the high quality of its products and the technical level of 
production. Today, the competitiveness of enterprises is no less important than the efficiency and effectiveness of economic 
activity, and the problems of achieving and increasing competitiveness are now considered critical issues in managing an 
organization. Insufficient attention of enterprises to competitiveness issues leads to instability in economic processes and 
mechanisms, weakening of market positions, and increased dependence on crises. In the conditions of the modern economy 
and the problems existing in it, the most urgent issue is the improvement of the competitiveness of domestic agricultural 
enterprises, which is caused by a severe threat to the country's food security. It was noted that when developing six direc-
tions for increasing the competitiveness of agricultural sector products on the domestic and foreign markets, it is necessary 
to consider the specific features of the state and development of the internal environment due to the complex political situ-
ation in the country, which significantly reduced competition within the country. 

Keywords: competitiveness, agrarian sphere, food security, market conditions, competition. 
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СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНА БЕЗПЕКА ЯК ФАКТОР ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ 

 

Шапошник Б.В., Черніков Д.І. Соціально-економічна безпека як фактор забезпечення конкурен-
тоспроможності організації. 

Динамічність, складність і ризикованість сучасного господарського життя вимагає від підприємств й ор-
ганізацій системи заходів, спрямованих на зміцнення економічної безпеки та здобуття конкурентних переваг. 
Для розв’язання цих завдань у стратегічній перспективі одним з вирішальних факторів постає людський капітал. 
У статті розглянуто роль і значення людського капіталу як основного елементу у зміцненні соціально-економічної 
безпеки організації. Представлено архітектуру складових соціально-економічної безпеки організації у контексті 
здобуття стратегічних конкурентних переваг за умов сталого розвитку. Обґрунтовано принципи досягнення 
соціально-економічної безпеки організації, що сприяють підвищенню конкурентоспроможності суб’єктів господа-
рювання. Досліджено сучасний стан і місце України у світових рейтингах конкурентоспроможності. Визначено, 
що тенденції, які мають місце у країні внаслідок війни, спричиняють істотні ризики втрати людського капіталу, 
зміцнення соціально-економічної безпеки та відновлення конкурентних позицій національної економіки. Проведено 
оцінювання людського капіталу України на основі аналізу динаміки індексу людського розвитку.  

Ключові слова: безпека, конкурентні переваги, людський капітал, розвиток, суб’єкти господарювання.
 

 

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Розвиток сучасного суспільства, еко-
номіки та бізнесу супроводжується склад-
ними тенденціями, викликами і загрозами, 
захист від яких вимагає від організацій висо-
кого рівня соціально-економічної безпеки та 
нарощування інтелектуального капіталу. За 
сучасних економічних і соціальних умов роз-
витку суспільства саме принципи реалізації 
соціально-економічної безпеки є одними з ос-
новних підходів, що допоможуть реагувати 
на соціальні зміни, економічні та політичні 
виклики в сучасному демократичному суспі-
льстві. Людський капітал за сучасних умов та 

у найближчому майбутньому постає основ-
ним фактором, який зміцнює економічну без-
пеку та конкурентоспроможність суб’єктів 
господарювання [1]. 

Складність процесів управління у най-
ближчій перспективі вимагатиме від мене-
джерів і власників бізнесу поєднання сукуп-
ності складних процедур,  факторів і 
інструментів, які одночасно мають забезпе-
чити досягнення всіх цілей розвитку компа-
нії. Такими цілями в умовах загострення кон-
курентної боротьби все частіше є: 
підвищення прибутковості та конкуренто-
спроможності, здобуття стратегічних 
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ринкових переваг, захист бізнесу від ризиків і 
загроз та забезпечення можливостей його ус-
пішного і безпечного розвитку у майбут-
ньому. У глобальних умовах ці завдання ма-
ють враховувати цілі сталого розвитку як 
базису стратегічного розвитку національних 
економік та світу загалом. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Категорія «соціально-економічна без-
пека» є однією з центральних у економічній 
теорії і практиці, що зумовило підвищений 
інтерес до цієї наукової проблеми з боку нау-
ковців. Значний внесок у дослідження цієї 
проблематики зробили: С. Василішин [1], 
Б. Данілішин [2], О. Іляшенко [3], В. Кириле-
нко, Ю. Лупенко, М. Малік, В. Маргасова [4], 
Л. Мармуль, Ю. Романовська та ін. Проте ри-
зики і зарози, які мають місце у сучасній 
практиці господарювання, актуалізують при-
кладні засади проведення подальших науко-
вих пошуків за цією тематикою. 

Проведені дослідження показали, що 
досить поширеною є концепція дослідження 
соціально-економічної безпеки на регіональ-
ному або національному рівні управління го-
сподарськими системами [2]. У дослідженнях 
М. Елхіні і Р. Хамам доведено, що рівень до-
ходів персоналу (населення) є основним фак-
тором, який впливає на інфляцію і стан зага-
льноекономічної безпеки країни [5]. 
І. Сєвідова соціально-економічну безпеку 
компанії розглядає з урахуванням ситуації на 
ринку, наявного виробничого потенціалу та 
комплексу заходів з підвищення прибутково-
сті бізнесу [6]. Спільним методичним підхо-
дом визначаються результати досліджень Г. 
Козаченка, В. Пономарьова і О. Ляшенко [7], 
які прибуток вважають джерелом зміцнення 
соціально-економічної безпеки компанії.  

Н. Коленда зміст соціально-економічної 
безпеки підприємства трактує як стан надій-
ності соціально-економічної системи, за 
якого забезпечується захист від потенційних 
загроз зовнішнього і внутрішнього середо-
вища та формуються можливості сталого ро-
звитку та досягнення балансу інтересів біз-
несу і найманого персоналу [8].   

За результатами власних досліджень 
О. Онищенко виокремлює такі елементи со-
ціально-економічної безпеки на рівні регіо-
нального управління: трудові ресурси та на-
селення, інструментарій самоврядування, 
інновації та інноваційні стратегії розвитку, 
політика стимулювання економічного зрос-
тання [9].  

Е. Пахуча та ін. у своїх дослідженнях за-
пропоновали метод інтегрального оціню-
вання фактичного рівня соціально-

економічної безпеки у розрізі окремих видів 
економічної діяльності. Таке оцінювання ав-
тори проводять на основі таких факторних па-
раметрів, як соціальної складової економічної 
безпеки організації: інновації, виробничо-від-
творювальний потенціал, соціальна захище-
ність, зовнішньоекономічна безпека [10]. 

С. Василишин і В. Ярова оцінюють стан 
соціально-економічної безпеки на рівні галузі 
за такими важливими індикаторами: коефіці-
єнт економічної активності населення, коефі-
цієнти плинності, рівень середньої заробітної 
плати, коефіцієнт пенсійного наванта-
ження [1]. 

Формулювання цілей СТАТТІ (поста-
новка завдання). Метою статті є дослідження 
місця та основних елементів соціально-еконо-
мічної безпеки у контексті забезпечення кон-
курентоспроможності організацій. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Соціально-економічна безпека – 
одна з базових категорій сучасних соціально-
економічних відносин, яка визначається скла-
дним і багатофункціональним характером. 
Урядові органи Європейського Союзу у кон-
тексті глобальних змін у напрямі форму-
вання сталого середовища визначають осно-
вні стратегічні ризики і загрози економічній 
безпеці країн-членам ЄС. Серед них основ-
ними є: ризик сталих ланцюгів постачання; 
ризики кіберзбезпеки; ризики, пов’язані з 
охороною технологічних конкурентних пе-
реваг; ризики втрати кадрового потенці-
алу [11]. Стратегічне суперництво ЄС за сві-
тові ринки сьогодні визначається боротьбою 
із США та Китаєм, які, крім технологічного, 
володіють потужним людським ресурсом.  

Серед усіх елементів економічної без-
пеки (фінансової, інформаційної, іннова-
ційно-технологічної, енергетичної, силової, 
екологічної тощо) центральним елементом 
вважаємо її соціальну складову. Соціальна 
складова за своєю сутнісним змістом включає 
кадрову, інтелектуальну, управлінську, які 
сукупно формують потенціал інтелектуаль-
ного капіталу організації. Саме склад, вар-
тість і якість інтелектуального капіталу опо-
середковують ефективність використання 
ресурсів, капіталу, прийнятих управлінських 
рішень та їх результатів. Сучасний етап роз-
витку глобальних і національних економіч-
них відносин визначається високими тем-
пами розвитку інновацій, зміни поколінь 
технологічних укладів, активними проце-
сами цифровізації, які мають потужний і 
швидкий економічний ефект. Водночас та-
кий розвиток високотехнологічних вироб-
ництв призводить до зростання рівня 
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конкурентної боротьби, вирішальним чин-
ником у якій стає не техніко-технологічний 
фактор, а людський актив. Інтелектуальний 
капітал бізнес-структур і організацій постає 
тим стратегічним чинником, який забезпечує 
дію всіх механізмів і інструментів конкурен-
тоспроможності, які є у розпорядженні орга-
нізації. За таких умов ідеться про новий тип 
інтелектуального капіталу інноваційного 
типу, з рівнем професійних знань і вмінь, 
який дозволяє компанії вповні використову-
вати потенціал стратегічної 

конкурентоспроможності за умов сталого ро-
звитку (рис. 1). Соціально-економічна без-
пека організації є багатогранним явищем, яке 
можна розглядати з різних методичних і 
практичних позицій: 1) як напрям кадрової 
політики організації; 2) як об’єкт сталого ме-
неджменту компанії у системі зміцнення її со-
ціально-економічної безпеки; 3) як ресурс у 
досягненні стратегічних конкурентних пере-
ваг компанії на ринку; 4) як частину загальної 
стратегії розвитку організації та одну з її ос-
новних довгострокових цілей. 

Рис. 1. Основні елементи соціально-економічної безпеки організації як чинника здобуття 
стратегічних конкурентних переваг за умов сталого розвитку 

Джерело: авторська розробка. 
Основним принципом зміцнення соціа-

льно-економічної безпеки організації вважа-
ємо визнання інтелектуального капіталу ком-
панії головною стратегічною цінністю, що 
забезпечує потенціал довгострокової конку-
рентоспроможності. Усі активи бізнесу мають 
певну цінність. Цінність всіх активів опосере-
дковується через використання людського ак-
тиву. Довгострокова цінність інтелектуаль-
ного капіталу створюється та реалізується 
через якість праці і життя персоналу, дотри-
мання прав людини, якісну освіту, професій-
ний розвиток, рівні права та можливості, 
етику та інклюзивність взаємодії. Саме люд-
ські ресурси визначають розуміння, сприй-
няття та імплементацію у практичну діяль-
ність тих чи інших базових концепцій, 
орієнтирів і напрямів розвитку, які форму-
ють стратегічні конкурентні переваги.  

За сучасних умов поширення глобаль-
ної концепції сталого розвитку її базові цін-
ності і цілі стають головними драйверами 
здобуття стратегічних конкурентних переваг. 
Для забезпечення бажаного рівня соціально-
економічної безпеки організації, метою чого є 
підвищення конкурентоспроможності, осно-
вними принципами мають стати:  

• єдність соціальних цінностей персо-
налу, бізнесу та суспільства;  

• пріоритет постійного розвитку персо-
налу як об’єкта інвестиційних вкладень;  

• інклюзивність розвитку персоналу ор-
ганізації; прозорість і демократичність управ-
ління; дотримання прав і свобод людини; 

• нарощування фінансового базису ін-
клюзивного управління людськими акти-
вами;  

• високий рівень соціальної відповідаль-
ності менеджменту компанії.   

У світовій і національній практиці на-
працьована значна кількість методичних під-
ходів до оцінювання досягнутого рівня кон-
курентоспроможності. Одним з найбільш 
поширених є світовий індекс, за яким Інсти-
тут розвитку менеджменту (IMD) та Всесвіт-
ній економічний форум (WEF) визначають 
рейтинг країн за рівнем конкурентоспромож-
ності, розраховується на підставі чотирьох 
груп факторів: економічні показники, ефек-
тивність управління, ефективність бізнесу, 
інфраструктура. Перші три групи індикато-
рів безпосередньо пов’язані із соціальним 
чинником та соціальним прогресом націона-
льних економік.  

Методика визначення cуміжного за зна-
ченням Індексу глобальної конкурентоспро-
можності (GSI) ґрунтується на комплексному 
оцінюванні дванадцяти площин, з яких 

Елементи соціально-економічної безпеки організації 

Довгострокові гарантії гідного та справедливого рівня доходів персоналу компанії 

 Безпека представництва інтересів найманих працівників перед роботодавцем  

Безпека та інклюзивність ринків праці (місцевих, галузевих, регіональних, національних, глобального тощо) 

Безпека та гарантії сталої зайнятості населення (державні та приватні) 

Безпечні та гідні умови праці 

Гарантії розвитку персоналу, підвищення кваліфікації та нарощування інтелектуального потенціалу протя-
гом трудового життя  

Безпека та інклюзивність здобуття професійної освіти  

Нормативно-правове закріплення норм і стандартів соціально-економічної безпеки у внутрішніх положен-
нях організації 
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найважливішими з соціальної точки зору по-
стають: ефективність ринку праці, охорона 
здоров’я і початкова освіта, вища освіта і про-
фесійна підготовка (рис. 2). 

 
Рис. 2. Україна у світових рейтингах 

конкурентоспроможності. Джерело: побудо-
вано автором за даними [12, 13, 14]. 

Як свідчать наведені показники, остан-
німи роками Україна мала досить стабільні 
позиції у світових рейтингах за цими важли-
вими індексами.  

Об’єктивно, ці позиції будуть втрачені 
внаслідок тривалості війни в Україні. Їх від-
новлення вимагатиме значних зусиль та ак-
тивів, взаємодія яких має бути спрямована на 
досягнення втрачених темпів виробництва, 
економічного розвитку та конкурентних пе-
реваг. Виключно важливим у контексті сучас-
них умов у країні постає також питання від-
новлення соціально-економічної безпеки на 
всіх рівнях управління. Вирішальним аспек-
том для розв’язання цих завдань є наявність 
та якість людського капіталу країни. Як зазна-
чають науковці, сьогодні основними загро-
зами соціально-економічній безпеці в Україні 
є стан людського капіталу, висока трудоміст-
кість і тривалість процесу відтворення людсь-
кого капіталу; посилення міграційних проце-
сів пов’язані з «витоком мізків»; відсутність 
матеріального і морального стимулювання 
ефективної дослідницької діяльності, що не-
гативно впливає не тільки на соціально-еко-
номічну безпеку суспільства, а й на іннова-
ційний розвиток економіки країни [15].  

Людські активи (людський капітал) є ви-
рішальним елементом зміцнення соціально-
економічної безпеки економічного суб’єкта 
(всіх рівнів господарювання) та основним 
драйвером досягнення конкурентних пере-
ваг. Людський (інтелектуальний) капітал 
включає освіту, підготовку, професійні ком-
петентності, вміння, навики, здоров’я, потен-
ціал наукової та інноваційної творчості, які є 
необхідними для забезпечення взаємодії всіх 

інших елементів соціально-економічної без-
пеки. Людський капітал відіграє важливу 
роль у процесі зміцнення соціально-економі-
чної безпеки, оскільки саме він забезпечує ін-
теграцію об’єктів і суб’єктів управління, гене-
рацію та способи досягнення цілей і завдань 
соціально-економічної безпеки організації. 
Своєю чергою, накопичення інтелектуаль-
ного капіталу постає першочерговою умовою 
створення організаційних, фінансових і тех-
ніко-технологічних умов підвищення рівня 
конкурентоспроможності організацій і біз-
нес-суб’єктів. 

Важливість і значення людського капі-
талу для економічного розвитку зумовили 
підвищену увагу до оцінювання його рівня та 
основних тенденцій нарощування. Серед ос-
новних індексів, що використовують у світо-
вій практиці, найбільш відомими є індекс 
людського розвитку (HDI) та індекс людсь-
кого капіталу (HCI). За цими показниками 
Україна мала сталі позиції у світових рейтин-
гах до початку війни на території країни 
(рис. 3). За даними світового банку, індекс 
людського капіталу України 2021 р. склав 0,6 і 
показав стале значення з 2017 р. [16]. 

 
Рис. 3. Динаміка індексу людського 

розвитку України 
Джерело: побудовано автором за даними [16]. 

Відновлення стану соціально-економіч-
ної безпеки України у поствоєнний період 
буде пріоритетним завданням розвитку кра-
їни. Втрачені внаслідок війни можливості і те-
мпи економічного зростання також познача-
тимуться на темпах відновлення 
конкурентних позицій як на національному, 
так на світових ринках. Вирішення цих важ-
ливих для економіки і суспільства країни за-
вдань потребуватиме активізації всіх видів ак-
тивів, центральним з яких є людський 
капітал. Відновлення кількості, якості та вар-
тості людського капіталу країни – першочер-
гове завдання, розв’язання якого потребува-
тиме врахування принципово нових засад і 
принципів, основними з яких мають стати 
принципи сталого розвитку. Врахування 
стратегічних цінностей і пріоритетів сталого 
розвитку дозволить сформувати площину 
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для відновлення стану соціально-економіч-
ної безпеки та відновлення конкурентних по-
зицій України на новій якісній основі. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Питання забезпечення бажа-
ного стану соціально-економічної безпеки є 
принциповим для кожної організації та біз-
нес-суб’єкта, що значно актуалізується через 
тривалість війни в країні. Серед усіх елемен-
тів соціально-економічної безпеки централь-
ним, на думку авторів, постає людський капі-
тал. Досягнення бажаного стану соціально-
економічної безпеки організації є передумо-
вою здобуття стратегічних конкурентних пе-
реваг за умов сталого розвитку. Саме людсь-
кий капітал забезпечує взаємодію всіх 
елементів системи управління, опосередко-
вує результативність використання всіх видів 
активів, визначає ефективність діяльності ор-
ганізації загалом і характеризується найбіль-
шим потенціалом нарощування вартості. 

Оцінювання основних індикаторів людсь-
кого капіталу України показало сталу їх дина-
міку протягом довоєнного періоду. Віднов-
лення стану соціально-економічної безпеки 
організацій України та повернення втраче-
них конкурентних позицій у поствоєнний пе-
ріод потребуватиме нарощування якісних, кі-
лькісних і вартісних показників людського 
капіталу. Таке нарощування має відбуватись 
на засадах використання таких принципів: 
єдність цілей всіх учасників суспільного про-
цесу; інклюзивність, нарощування фінансо-
вого базису управління людськими активами, 
пріоритет постійного розвитку персоналу та 
високий рівень соціальної відповідальності 
організацій. Перспективами подальших нау-
кових досліджень є розроблення механізму 
формування соціально-економічної безпеки 
у контексті забезпечення сталої конкуренто-
спроможності національних суб’єктів госпо-
дарювання.
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Abstract.  
Shaposhnyk B., Chernikov D. Socio-economic security as a factor of ensuring the organization competitiveness.  
Modern economic life's dynamism, complexity, and riskiness require enterprises and organizations to take measures to 

ensure economic security and gain competitive advantages. Human capital is one of the decisive factors for solving these tasks 
from a strategic perspective. Socio-economic security is one of the central economic categories, which, during the duration of the 
military conflict, acquired an extremely urgent importance for Ukraine. The study of the content and composition of the economic 
security of organizations made it possible to highlight the social component as a central element in its architecture. The social 
component ensures the interaction of the object-subject sphere of economic security management. It mediates the interaction of 
all types of assets and the effectiveness of the organization's activities. The article examines the role and importance of human 
capital as the main element in ensuring the socio-economic security of the organization. The architecture of the components of 
the socio-economic security of the organization in the context of gaining strategic competitive advantages under the conditions 
of sustainable development is presented. The principles of achieving the socio-economic security of the organization, which con-
tribute to increasing the competitiveness of business entities, are substantiated. It was determined that human capital determines 
the nature of the perception of strategic values of sustainable development, which should be the basis of achieving the goals of 
ensuring organizations' social and economic security and competitiveness. Ukraine's current state and place in the world com-
petitiveness rankings have been studied. Based on the analysis of the dynamics of the human development index, an assessment 
of Ukraine's human capital was carried out. The obtained results showed the relative stability of Ukraine's positions in the pre-
war period. It was determined that the trends in the country due to the military conflict cause significant risks of loss of human 
capital, provision of social and economic security, and restoration of competitive positions of the national economy. In turn, this 
requires the development of effective mechanisms for increasing the quantity, quality, and value of human capital as a foundation 
for ensuring the socio-economic security and competitiveness of organizations based on sustainable development.  

Keywords: security, competitive advantages, human capital, development, business entities. 

Стаття надійшла до редакції 03.12.2023 р. 
Бібліографічний опис статті: 
Шапошник Б.В., Черніков Д.І. Соціально-економічна безпека як фактор забезпечення конкурентоспромож-

ності організації. Актуальні проблеми інноваційної економіки та права. 2023. № 5-6. С. 34-39. 
 

Shaposhnyk B., Chernikov D. Socio-economic security as a factor of ensuring the organization competitiveness. 
Actual problems of innovative economy and law. 2023. No. 5-6, pp. 34-39. 
УДК: 331.108; JEL classification: I21, C38, M53, L86 



Інноваційні напрями менеджменту підприємств  

 

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 5-6 / 2023 
Всеукраїнський науковий журнал 

 

~ 40 ~ 

DOI: https://doi.org/10.36887/2524-0455-2023-5-7 
 

MAZORENKO Oksana, PhD in Economics, Associate Professor, Associate Professor 
 of Management and Business Department, Simon Kuznets Kharkiv National University  

of Economics, https://orcid.org/0000-0003-1784-697X 
POLEZHAIEVA Olena, Senior lecturer of Pedagogy, Foreign philology and Translation depart-

ment, Simon Kuznets Kharkiv National University of Economics, http://orcid.org/0000-0002-3178-6339  
KOZHEVNIKOVA Kateryna, Master's student,  

Simon Kuznets Kharkiv National University of Economics  
 

IMPLEMENTATION OF DISTANCE LEARNING AND COUCHING SYSTEM AS 
FACTORS OF EMPLOYEES' MOTIVATION AT AN ENTERPRISE 

 

Mazorenko O., Polezhaieva O., Kozhevnikova K. Implementation of distance learning and couching sys-
tem as factors of employees' motivation at an enterprise. 

Implementing distance learning and coaching systems at the enterprise has become a significant area of interest and ex-
ploration in recent years. This article aims to provide an in-depth analysis of the implementation of distance learning and coaching 
systems within the enterprise, specifically focusing on their impact on employees' motivation. The study focuses on understanding 
the challenges and opportunities associated with integrating distance education and mentoring systems in the enterprise context 
for its employees’ motivation. Through an extensive review of existing literature, this research examines the key factors that in-
fluence the successful implementation of these systems. Organizational culture, leadership support, technological infrastructure, 
employee readiness, and resource availability are critical factors in effectively integrating distance learning and coaching initia-
tives. The article also explores the role of technology in supporting remote learning experiences and discusses strategies to enhance 
employee engagement and motivation in virtual environments. The study investigates the impact of distance education and coach-
ing systems on employee knowledge acquisition, skills development, and performance improvement as components of employee 
motivation at the enterprise. It examines these systems' effectiveness in learning outcomes, employee satisfaction, and organiza-
tional performance. Furthermore, the research highlights the importance of evaluation methods and standardized metrics to assess 
the impact accurately. In addressing the gaps and challenges identified, the article formulates practical recommendations and 
guidelines for organizations seeking to implement and optimize distance learning and coaching systems. These recommendations 
include strategies for integrating these systems into existing learning and development frameworks, leveraging technology to 
enhance engagement and personalization, and ensuring the quality and credibility of online learning content. Overall, this re-
search provides valuable insights into the integration of distance learning at the enterprise. 

Keywords: distance learning, skills improvement, employees’ motivation, employees’ qualification, coaching, men-
tor support, enterprise.

 
 

Formulation of the problem in general. In 
today's rapidly evolving professional landscape, 
acquiring new skills and continuous improve-
ment have become paramount for individuals 
seeking growth and success in their respective 
fields. As enterprises embrace remote work and 
distance learning, employers face the challenge of 
motivating their employees to enhance their 
skills and make the learning experience exciting 
and engaging. This paper explores the factors 
that motivate employees to improve their skills 
and qualifications and provides insights into how 
enterprises can create an environment that fosters 
enthusiasm and interest in distance learning. 

Distance learning and mentoring support 
for employees in the enterprise has become in-
creasingly relevant in today's dynamic work en-
vironment. With the advancement of technology 
and the need for continuous learning, organiza-
tions seek innovative approaches to provide 
training and professional development opportu-
nities to their workforce. However, implement-
ing distance learning and mentoring programs 
has challenges and scientific inquiries. One ap-
plied problem in this domain is the need for 
more infrastructure or technological support for 
remote learning platforms. Many companies 
need help establishing and maintaining robust 

systems to facilitate seamless remote learning ex-
periences for employees. 

Additionally, resistance to change from 
employees or management can hinder the suc-
cessful adoption of distance learning and men-
toring initiatives, requiring careful planning and 
effective change management strategies. Integra-
tion of coaching systems with existing training 
programs is another practical concern. Organiza-
tions must find ways to align and complement 
traditional training methods with remote coach-
ing systems to create a cohesive and comprehen-
sive learning experience. Ensuring effective com-
munication and engagement in a remote 
learning environment poses another challenge, 
as the absence of face-to-face interaction can im-
pact the quality of interactions and collaboration 
among participants. Furthermore, addressing se-
curity and privacy concerns related to remote 
learning platforms is crucial to protecting sensi-
tive organizational and employee information. 

On the scientific front, there are several 
pressing problems to explore. Designing effec-
tive instructional strategies for remote learning is 
essential to optimize employee learning out-
comes and engagement. Developing frame-
works for assessing the effectiveness and impact 
of distance learning and coaching systems is vital 
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to measure these initiatives' value and return on 
investment. Understanding the role of technol-
ogy in enhancing coaching effectiveness in a re-
mote setting can help organizations leverage the 
available tools and platforms to create impactful 
coaching experiences. Additionally, investigat-
ing the factors influencing learner engagement 
and motivation in distant learning environments 
can illuminate how to design interventions that 
enhance employee participation and motivation. 

So, distance learning and mentoring sup-
port for employees at the enterprise offer tre-
mendous opportunities for growth and develop-
ment. However, various applied problems 
related to infrastructure, change management, 
integration, communication, and security must 
be addressed. Additionally, scientific inquiries 
related to instructional design, assessment 
frameworks, technology's role, and learner 

engagement contribute to advancing our under-
standing and practice in this field. By tackling 
these challenges and exploring these scientific 
problems, organizations can unlock the full po-
tential of distance learning and mentoring sup-
port to empower their employees and foster a 
culture of continuous learning. 

Analysis of recent research and publica-
tions. The analysis of various sources was per-
formed to gain a comprehensive understanding of 
the topic. The reviewed articles shed light on dif-
ferent aspects and offer valuable insights; Crespi 
and Lopez’s article [5] presents a framework for 
successfully implementing the supportive men-
toring system in universities and organizations. It 
emphasizes the importance of considering key fac-
tors, strategies, and best practices to ensure effec-
tive adoption and utilization of supportive learn-
ing within the enterprise context. 

Table 1 
Summaries of other scientific works 

 Authors Paper Summary 

1. 

C
re

sp
í 

P
., 

 
L

ó
p

ez
 J

. [
5

] "Mentoring impact on the transver-
sal competence’s development. An 
experience of educational accom-

paniment in the integral formation 
of the student." 

Shows a framework for successfully implementing the mentoring sys-
tem in universities and organizations. It discusses critical considerations, 

strategies, and best practices on a specific itinerary of contents: the in-
trapersonal competencies of proactivity, self-reliance, self-awareness, 

self-acceptance, search for meaning in life, and orientation to excellence. 

2. 

B
il

le
tt

 S
. 

[3
] 

"Developing a Skillful and Adapta-
ble Workforce: Reappraising Cur-
riculum and Pedagogies for Voca-

tional Education" 

This systematic review examines that vocational education primarily 
concerns developing occupational capacities. It analyzes various ap-

proaches to assisting young people move into work and specific occupa-
tions. There is a strong focus on making those young employees job-

ready to meet the requirements of the specific workplace. 

3. 

D
er

o
u

in
 R

. 
E

.,
 

F
ri

tz
sc

h
e 

B
. 

A
., 

S
a

la
s 

E
. 

[7
] 

"E-learning in organizations" 

This study examines the role of e-learning in organizations, emphasizing 
its design, delivery, and evaluation for optimal effectiveness. While pro-

gress has been made in understanding its benefits, there is a need for 
further research. The aim is to develop a science of e-learning that pro-

vides practical recommendations for organizations in every sphere. 

4. 

K
a

u
r 

G
. 

[1
1

, 1
2

0
 p

.]
 

"The Impact of Coaching on Em-
ployee Performance Mediated by 

Rewards and Recognition" 

This article suggests coaching as the main factor in increasing the work-
force performance, followed by rewards and recognition being also the 
main factor as well as a mediating factor to be considered as concepts 
that may give superior outcome to the performance of a workforce by 

enhancing the motivation of employees. 

5. 

L
ee

 H
., 

 
M

il
le

r 
C

. 
[1

3
] 

"The Contribution of Coaching and 
Mentoring to the Development of 

Participants in Entrepreneurial De-
velopment Programmes" 

This research study divides two support methods: coaching and mentor-
ing. The impact of coaching lies in building trust and contributing to per-

sonal and professional development. While mentoring is more directive, it 
concentrates on the development of business skills, the successful comple-

tion of assignments, and the implementation of theory in practice. 
 
 

Billett's systematic review [3] focuses on the 
impact of vocational education on developing oc-
cupational capacities. It shows different ways of as-
sisting young people in entering the new work-
place and preparing for specific occupations. 

Also, it would be necessary to mention "E-
learning in organizations" by Renée E. Derouin, 
Barbara A. Fritzsche, and Eduardo Salas [7] be-
cause their study examines the role of e-learning 
in organizations. It considers such topics as the 
design, delivery, and evaluation for optimal 
workforce effectiveness with the help of distance 

learning. They wanted to show how it is essential 
to develop a science of remote studying that pro-
vides practical recommendations. The study 
highlights different platforms' features, func-
tionalities, and user experiences. The analysis of-
fers valuable guidance for selecting and imple-
menting the most suitable virtual learning 
environment for effective remote learning and 
professional self-development goals. So, this lit-
erature review provides valuable insights into 
implementing distance learning and coaching 
systems as a factor in employee motivation at the 
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enterprise. It emphasizes the importance of con-
sidering frameworks, the impact of coaching on 
employee motivation and performance, the role 
of technology, and the comparative analysis of 
virtual learning environments. These findings 
contribute to understanding best practices and 
considerations for successful implementation in 
organizational settings. Here are summaries of 
some articles related to the studied topic.  

Formulation of the goals of the article 
(statement of the task). The purpose of the paper 
is to evaluate the impact of distance learning and 
coaching systems on employee motivation, per-
formance, engagement, and organizational out-
comes and to see how fast and in which way it 
will influence people. The research aims to meas-
ure improvements in employee knowledge, 
skills, motivation, job satisfaction, productivity, 
and overall organizational performance result-
ing from implementing these systems. 

Methods. The theoretical and methodolog-
ical basis of the study is the provision of ground 
knowledge on employees' learning systems, dis-
tance education, and the support of a coach. In 
the process of research, such methods as quanti-
tative, qualitative analysis, and literature review 
based on the related to the theme articles. 

Presentation of the main research material. 
Currently, most enterprises are working on im-
proving employees' qualifications with the sup-
port of coaches or mentors, or through unique ed-
ucational online systems, either outsourced or 
developed specially for the company (Tab. 2).  

Table 2 
Outlining five different types of distance 

learning for employees 
Distance 
Learning 

Type 
Description 

Examples of 
Apps /  

Websites 

Online 
Courses 

Structured courses delivered en-
tirely online, covering various sub-

jects and skill areas. 

Coursera, 
Udemy, 
LinkedIn 
Learning 

Virtual 
Class-
rooms 

Interactive online classes where 
employees can participate in real-
time lectures, discussions, and col-

laborative activities. 

Zoom, Mi-
crosoft 
Teams, 

Google Meet 

Webinars 

Live or recorded online seminars 
focusing on specific topics or skills 

often feature subject matter ex-
perts. 

GoToWebi-
nar, WebEx, 
Adobe Con-

nect 

Micro-
learning 

Bite-sized, self-paced learning 
modules or videos that concisely 

deliver targeted knowledge or 
skills. 

Skillshare, 
Khan Acad-
emy, Duo-

lingo 

Mobile 
Learning 

Learning materials and resources are 
accessible via mobile devices, allow-

ing employees to learn on the go. 

Udacity, edX, 
Memrise 

The outcomes of this scientific article offer 
significant practical implications for organiza-
tions seeking to implement and harness the bene-
fits of distance learning and coaching systems.  

By following the research-based recom-
mendations, organizations can enhance em-
ployee performance, foster higher levels of en-
gagement, achieve cost savings, facilitate talent 
development, and cultivate organizational resil-
ience. These evidence-based insights directly af-
fect human resource management practices, 
training and development strategies, and organ-
izational effectiveness. Consequently, this re-
search provides valuable guidance to organiza-
tions aiming to optimize their learning and 
coaching initiatives for maximum impact and 
success [8, рр. 40-49].  

Analyzing the papers [1–16] helps discover 
the applied and scientific problems that require 
solutions. Applied problems: 

• Lack of infrastructure or technological 
support for remote learning platforms. 

• Resistance to change from employees or 
management. 

• Integration of coaching systems with ex-
isting training programs. 

• Ensuring effective communication and 
engagement in a remote learning environment. 

• Addressing security and privacy con-
cerns related to remote learning platforms. 

Scientific Problems: 
• Designing effective instructional strate-

gies for remote learning. 
• Developing frameworks for assessing the 

effectiveness of distant learning. 
• Exploring the role of technology in coach-

ing effectiveness in a remote setting. 
• Investigating the factors influencing 

learner engagement and motivation. 
Recommendations on how the abovemen-

tioned problems can be resolved are given in the 
Tab. 3 and Tab. 4. 

Several vital factors drive employees to in-
vest in skill enhancement. Firstly, intrinsic moti-
vation, driven by personal interest and a desire 
for self-improvement, plays a crucial role. Em-
ployees who genuinely enjoy their work and 
have a passion for their field are more likely to 
be motivated to expand their knowledge and 
skills. Additionally, the opportunity for career 
advancement, promotion, and increased job se-
curity serves as extrinsic motivators, incentiviz-
ing employees to invest in their professional de-
velopment. 

Recognition and rewards for acquiring 
new qualifications also contribute to employee 
motivation and engagement in skill improve-
ment initiatives [6]. 

Table 3 
Applied problems and solutions  

Applied  
Problem 

Best Resolutions 
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Lack of infra-
structure or 

technological 
support for re-
mote learning 

platforms. 

1. Invest in robust technology infrastruc-
ture and resources to support remote 

online learning platforms. 
2. Provide training and technical support 
to employees to ensure they have the nec-

essary skills to navigate and utilize the 
platforms. 

Resistance to 
change from 
employees or 
management 

1. Offer comprehensive communication 
and change management strategies to ad-
dress concerns and promote the benefits 

of remote learning. 
2. Provide training and education to employ-
ees and management about the advantages 

and opportunities of remote learning. 

Integration of 
coaching sys-
tems with ex-
isting training 

programs. 

1. Conduct a thorough analysis of existing 
training programs to identify areas where 

coaching can complement and enhance 
learning outcomes. 

2. Create a seamless integration plan that 
aligns coaching systems with the organiza-
tion's overall training framework and goals. 

We are ensur-
ing effective 

communication 
and engage-
ment in a re-

mote learning 
environment. 

1. Establish clear communication channels 
and guidelines for remote learning, in-

cluding regular check-ins, feedback mech-
anisms, and forums. 

2. Utilize interactive and collaborative 
tools to facilitate engagement, such as 

video conferencing, virtual classrooms, 
and discussion boards. 

Addressing se-
curity and pri-
vacy concerns 

1. Implement robust security measures, 
including secure login credentials, data 
encryption, and regular security audits. 

It is related to 
remote learn-
ing platforms. 

2. Develop clear privacy policies and pro-
tocols to protect sensitive data and adhere 

to relevant data protection regulations. 
 

Of course, the enterprise must make dis-
tance learning exciting and compelling; it must 
adopt strategies that align with employees' 
needs and preferences. Firstly, providing a range 
of learning options, such as online courses, webi-
nars, and virtual workshops, allows employees 
to choose formats that best suit their learning 
styles and schedules. Offering a diverse curricu-
lum covering technical and soft skills ensures 
employees can develop a well-rounded skill set. 
Moreover, incorporating interactive and 

engaging learning methods can significantly en-
hance employee interest in distance learning. 
Employers can leverage technology to facilitate 
virtual simulations, gamification, and collabora-
tive projects, enabling employees to apply their 
knowledge in practical contexts. This experien-
tial learning approach promotes active engage-
ment and enhances the relevance and applicabil-
ity of the acquired skills [2, p. 78]. 

Furthermore, distance learning environ-
ments must foster a supportive and inclusive 
learning community. Employers can encourage 
peer-to-peer interaction through discussion fo-
rums, virtual study groups, or mentorship pro-
grams. Facilitating connections and knowledge 
sharing among employees cultivates a sense of 
belonging and motivates learners to participate 
and contribute to the learning process actively.  

Conclusions and prospects for further re-
search. Motivating employees to improve their 
skills and qualifications is vital for enterprises 
committed to fostering a culture of continuous 
learning and growth. By recognizing the primary 
motivators, employers can inspire their work-
force to embark on the journey of skill enhance-
ment. Emphasizing the importance of distance 
learning, employers can create a stimulating and 
engaging learning environment through diverse 
learning options and interactive methods and 
cultivate a supportive learning community. Ulti-
mately, by investing in their employees' profes-
sional development, organizations can unlock 
the full potential of their workforce, leading to 
increased productivity, innovation, and success 
in an ever-evolving business landscape. Distance 
learning has the potential to unite workers by 
providing a shared learning experience and fos-
tering a culture of collaboration and knowledge-
sharing within the organization. 

Table 4 
Scientific problems and solutions 

Scientific Problem Best Resolutions 

Designing effective instructional 
strategies for remote learning for 

employees 

1. Research instructional design principles for remote learning and identify best prac-
tices specific to employee training. 

2. Utilize interactive and engaging learning materials, such as multimedia content, sim-
ulations, and gamification, to enhance employee learning. 

Developing frameworks for as-
sessing the effectiveness and im-

pact of distant learning and coach-
ing systems 

1. Conduct empirical studies to measure the outcomes and effectiveness of distant 
learning and coaching systems in employee development. 

2. Develop evaluation frameworks and assessment tools that align with the specific 
goals and objectives of the organization and its training programs. 

Exploring the role of technology in 
enhancing coaching effectiveness 

in a remote setting 

1. Investigate video conferencing, screen sharing, and other remote collaboration tools 
to facilitate effective coaching interactions. 

2. Explore integrating AI-based technologies like chatbots or virtual assistants to pro-
vide personalized coaching support and feedback. 

Investigating the factors influenc-
ing learner engagement and moti-
vation in distant learning environ-

ments 

1. Conduct surveys, interviews, or focus groups to gather employee feedback on their 
engagement and motivation levels in remote learning. 

2. Analyze the impact of various motivational strategies, such as goal setting, peer in-
teraction, and timely feedback, on learner engagement in distant learning. 
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While implementing distance learning and 
coaching support in a company that has not pre-
viously had such systems can pose challenges, 
there are several strategies to ensure its effective-
ness and successful implementation: 

1. Needs Assessment: Conduct a thorough 
needs assessment to understand the employees' 
specific learning and development needs. This 
will help tailor the distance learning programs to 
address those needs effectively. 

2. Clear Objectives and Goals: Clearly define 
the objectives and goals of the distance learning in-
itiatives. This will provide a roadmap for imple-
mentation and enable employees to understand 
the purpose and benefits of their participation. 

3. Stakeholder Engagement: Involve key 
stakeholders, including employees, managers, 
and senior leaders, in the decision-making pro-
cess. Seek their input and address any concerns 
or resistance to change. Engaging stakeholders 
from the beginning will increase the likelihood 
of successful implementation. 

4. Training and Support: Provide compre-
hensive training and support to employees to en-
sure they are familiar with the distance learning 
platforms, tools, and resources. Offer technical 
support and guidance to address any challenges 
they may encounter during the learning process. 

5. Communication and Engagement: Fos-
ter effective communication channels to promote 
employee engagement and interaction. Encour-
age using collaborative tools and platforms that 
facilitate discussions, peer-to-peer learning, and 
knowledge sharing. 

6. Recognition and Rewards: Implement a 
system to recognize and reward employees' par-
ticipation and achievements in distance learning 
programs. This can include certificates, badges, or 
other forms of acknowledgment that reinforce the 
value and importance of continuous learning. 

7. Evaluation and Feedback: Regularly as-
sess the effectiveness and impact of the distance 
learning initiatives through feedback surveys, 
assessments, and performance evaluations. Use 
this feedback to make improvements and refine 
the programs over time. 

8. Continuous Improvement: Embrace a 
culture of continuous improvement by regularly 
reviewing and updating the distance learning 
programs. Stay abreast of emerging technologies 
and learning methodologies to ensure the initia-
tives remain relevant and practical. 

Organizations can implement distance 
learning and coaching support by following 
these strategies more effectively and efficiently. 
It requires careful planning, stakeholder involve-
ment, effective communication, and ongoing 
evaluation to ensure that the initiatives are 

successful and contribute to the professional de-
velopment and unity of the workers. Summing 
up, implementing distance learning at the enter-
prise presents a promising opportunity to im-
prove employees' skills and qualifications and 
increase employee motivation and performance. 
By utilizing various types of distance learning 
methods, enterprises can provide flexible and ac-
cessible learning experiences that cater to the di-
verse needs of their workforce. 

Online courses offer structured and com-
prehensive learning opportunities, allowing em-
ployees to delve into different subjects and skill 
areas at their own pace. Platforms such as 
Coursera, Udemy, and LinkedIn Learning offer 
various courses, empowering employees to en-
hance their expertise in specific domains. Virtual 
classrooms bring the interactive element of tradi-
tional face-to-face learning to the online space. 
Through Zoom, Microsoft Teams, and Google 
Meet, employees can actively engage in real-time 
lectures, participate in discussions, and collabo-
rate with peers, fostering a sense of connection 
and shared learning experience. Webinars pro-
vide focused and specialized learning opportu-
nities, often featuring subject matter experts who 
share their knowledge and insights. Platforms 
such as GoToWebinar, WebEx, and Adobe Con-
nect enable employees to attend live or recorded 
seminars, expanding their knowledge on specific 
topics or skills. Microlearning offers bite-sized 
learning modules or videos that concisely deliver 
targeted knowledge or skills. Platforms like Skill-
share, Khan Academy, and Duolingo enable em-
ployees to engage in short, focused learning ses-
sions that fit easily into their busy schedules. 
Mobile learning allows employees to learn on the 
go using their mobile devices. With platforms like 
Udacity, edX, and Memrise, employees can access 
learning materials and resources anytime, any-
where, enhancing their continuous learning jour-
ney. By leveraging these different types of dis-
tance learning methods and utilizing relevant 
apps and websites, organizations can empower 
employees to take ownership of their professional 
development. This not only enhances individual 
skills and qualifications but also contributes to the 
overall growth and success of the enterprise.  

In conclusion, integrating distance learning 
in the enterprise holds high potential for improv-
ing employees' skills and maintaining a culture of 
continuous learning. By embracing these diverse 
learning approaches and leveraging the appropri-
ate tools and platforms, organizations can create a 
dynamic and engaging learning environment that 
empowers employees to thrive and adapt in an 
ever-changing professional landscape.
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Abstract.  
Мазоренко О.В., Полежаєва О.В., Кожевнікова К.С. Впровадження системи дистанційного нав-

чання та коучингу як чинник мотивації працівників на підприємстві. 
Впровадження систем дистанційного навчання та коучингу на підприємстві в останні роки стало предме-

том багатьох досліджень. Ця стаття має на меті здійснити поглиблений аналіз впровадження систем дистан-
ційного навчання та коучингу на підприємстві з особливим акцентом на їх впливі на мотивацію працівників. 
Дослідження зосереджене на розумінні викликів і можливостей, пов’язаних з інтеграцією дистанційної освіти та 
систем коучингу в контекст підприємства для мотивації його працівників. Завдяки проведеному огляду існуючої 
літератури це дослідження визначає ключові фактори, які впливають на успішне впровадження цих систем. Ор-
ганізаційна культура, підтримка керівництва, технологічна інфраструктура, готовність співробітників і дос-
тупність ресурсів визначені як критичні фактори ефективної інтеграції дистанційного навчання та коучингу. 
У статті також досліджується роль технологій у підтримці дистанційного навчання та обговорюються стра-
тегії підвищення залучення та мотивації працівників у віртуальних середовищах. У статті досліджується вплив 
впровадження систем дистанційного навчання та коучингу на набуття працівниками знань, розвиток навичок 
та підвищення продуктивності як складових їхньої мотивації на підприємстві. Автори досліджують ефектив-
ність цих систем з точки зору результатів навчання, задоволеності працівників і організаційної діяльності. Крім 
того, дослідження підкреслює важливість методів оцінки та стандартизованих показників для точної оцінки 
впливу. Для усунення виявлених прогалин і проблем у статті сформульовані практичні рекомендації та керівні 
принципи для організацій, які прагнуть запровадити та оптимізувати системи дистанційного навчання та ко-
учингу. Ці рекомендації включають стратегії інтеграції цих систем в існуючі системи навчання та розвитку, 
використання технологій для покращення взаємодії та персоналізації, а також забезпечення якості та достовір-
ності онлайн-навчального контенту. Загалом це дослідження дає цінну інформацію про інтеграцію дистанційного 
навчання на підприємстві.  

Ключові слова: дистанційне навчання, підвищення кваліфікації, мотивація співробітників, кваліфікація 
співробітників, коучинг, менторська підтримка, підприємство.  
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ КОМУНІКАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ЯК 
ІНСТРУМЕНТУ ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 

 

Вилгін Є.А., Белявцева В.В. Сучасні тенденції розвитку комунікаційної діяльності як інструме-
нту публічного адміністрування. 

У статті аналізується комунікаційна парадигма взаємин влади й суспільства. Аналізуються основні фун-
кції  комунікації. Розглядаються різні стадії комунікативного процесу. Висвітлюються сучасні підходи у сфері 
управління політико-комунікативними процесами в органах влади. Звертається увага на ускладнення соціальної 
структури та зв’язків, збільшення недержавних учасників політичного процесу, формування інфраструктури 
інформаційного суспільства, а також зростання ролі горизонтальних зв’язків, що вимагають нових підходів в уп-
равлінні політичними процесами. Основну увагу наукової статті приділено новим комунікаційним практикам і 
можливостям їх використання в політичній діяльності, серед яких виділяються технології стратегічного управ-
ління і PR-діяльності, технологія краудсорсингу, інтернет-технології, а також мережеві спільноти. Нові інфор-
маційні технології здатні істотно трансформувати сучасні комунікаційні практики органів влади, з одного боку, 
сприяючи утвердженню жорстких форм влади, заснованих на підпорядкуванні, суб’єктно-об’єктних відносинах. 
З іншого боку, інформація може бути використана для формування нового образу влади, що отримав у літературі 
поняття «м’якої влади», використовує «soft-технології». У сучасних демократичних державах здебільшого взає-
модія органів влади з об’єктами соціально-політичного процесу забезпечується шляхом використання інструме-
нтів політичної комунікації і вибудовування механізмів зворотного зв’язку. Роль комунікаційних відносин у сис-
темі державного управління зростає, а сам комунікаційний складник політичної дійсності змінюється та 
постійно ускладнюється. Нині в Україні формально закріплені легітимні механізми взаємодії органів влади із сус-
пільством. Однак їхня ефективність постійно ставиться під сумнів як політологами, так і самими об’єктами 
соціально-політичного процесу. Стратегічні трансформації, що відбуваються нині в політичному житті країни 
щодо зміни курсу політичного і соціально-економічного розвитку, припускають і зміну політико-комунікаційного 
складника політичного процесу. При цьому сама влада на вищому рівні висуває нові вимоги до політичної комуні-
кації органів влади, які полягають у переорієнтації на відкрите обговорення стратегій і напрямів розвитку країни, 
а також у переході до відкритого й інтерактивного формату взаємодії. 

Ключові слова: державне управління, комунікація, зв’язки з громадськістю, державна комунікація, стадії 
комунікацій.

 
 

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Відкритість публічної влади є важ-
ливою умовою демократизації держави, ста-
новлення громадянського суспільства, осно-
вою утвердження демократичних норм і 
правил у відносинах органів влади та громад-
ськості. При цьому слід мати на увазі, що ін-
ституалізація демократії вимагає серйозної 
наукової роботи, а також створення таких 
умов діяльності органів державної влади, за 
яких вони будуть мати можливості (організа-
ційні та професійні) здійснювати ефективну 
комунікацію з громадськістю. Доцільно та-
кож згадати, що цей аспект комунікативної 
взаємодії влади й суспільства, спрямований 
на формування постійного конструктивного 
діалогу з метою забезпечення легітимності 
наявного порядку та надання йому стабіль-
ності, практично не досліджений.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблема взаємин влади й суспільства 
хвилювала ще давньогрецьких філософів, 
ідеї яких потім отримали свій розвиток у пра-
цях Н. Макіавеллі, Ж.-Ж. Руссо, Т. Гоббса, 
Дж. Локка та інших мислителів. Активна дис-
кусія на цю тему відбувалась у межах теорій 
масового суспільства (Г. Лебон, Г. Тард, Х. Ор-
тега-і-Гассет, К. Маннгейм, Г. Блумер та інші). 
Крім того, взаємини в системі «керуючі – ке-
ровані» активно обговорювалася і під час дис-
кусій про громадянське суспільство, які в 90-х 
роках XX століття знову активізувалися на 
хвилі демократичних перетворень у колиш-
ніх соціалістичних країнах. Усе це говорить 
про значний інтерес до проблеми побудови 
діалогу між владою й суспільством, а також 
його інформаційного складника. Для дослі-
дження питань, що стосуються теорії 
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комунікації в сфері державного управління, 
необхідно узагальнити потенціал багатьох 
наук і вивчити можливості використання їх у 
державно-управлінській діяльності країн по-
страдянського простору.  

Найцікавішою в межах комунікацій-
ного підходу до обґрунтування влади вида-
ється онтологічна концепція Х. Арендт, яка 
зводиться до того, що політика – це дія на ос-
нові переконання. Ексклюзивність учасників 
політичної комунікації виражається в їхній 
свободі та рівності. Відповідно, для збере-
ження балансу суспільних відносин і сам ін-
ститут влади має відповідати здатності діяти 
гуманно, спільно і в згоді одне з одним. На ду-
мку Х. Арендт, влада – це не власність або вла-
стивість окремого суб’єкта, а багатостороннє 
інституціональне спілкування. Влада вини-
кає тільки тоді, коли в індивідів з’являється 
потреба об’єднатися, жити і діяти в згоді. Ін-
акше кажучи, необхідність у соціальному 
консенсусі вступає в пряму залежність з хара-
ктеристиками життєздатності державного 
апарату. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою статті є спроба проана-
лізувати комунікативні теорії і можливість їх 
використання в сфері публічного управ-
ління. У сучасних умовах одним із актуаль-
них питань побудови демократичного суспі-
льства є питання комунікативної взаємодії 
органів державної влади з громадськістю, яке 
так само може не тільки сприяти політичній 
стабільності суспільства, а й дасть можливість 
органам влади спільно з громадськістю вирі-
шувати питання управління державою. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Державна комунікація покликана 
виконувати таку низку функцій:  

– консервативну, спрямовану на збере-
ження статус-кво державної системи, що 
сприяє стабільному існуванню соціального 
організму;  

– координуючу, покликану забезпечу-
вати координацію владних впливів суб’єкта 
управління відповідно до параметрів об’єкта 
управління і їх можливими змінами;  

– інтегруючу, пов’язану зі здійсненням 
такої державної політики, яка б враховувала 
інтереси всіх елементів суспільної системи, 
сприяла виробленню і прийняттю узгодже-
них управлінських рішень;  

– мобілізаційну, спрямовану на забезпе-
чення легітимності чинного громадського по-
рядку, отримання підтримки та схвалення су-
спільства з приводу прийнятих 
управлінських рішень;  

– соціальну, пов’язану із засвоєнням у 
процесі інформаційного обміну соціально-
політичних норм, цінностей і традицій дер-
жави, підвищенням рівня політичної компе-
тентності громадян.  

Систематизуючи теорії масової комуні-
кації, Д. Макквейл виділяє чотири види зазна-
чених теорій:  

– соціологічні (пояснюють природу ма-
сового спілкування);  

– нормативні (вивчають можливі 
впливи медіа, як вони можуть діяти на суспі-
льство залежно від виду політичної системи й 
державного управління);  

– прикладні (знання практиків);  
– теорії здорового глузду (системи знань 

людей про медіа, їхній досвід спілкування зі 
ЗМІ).  

Як відомо, важливим складником кому-
нікації є інформація. Управління та інформа-
ція повинні бути тісно пов’язані між собою. 
Інформація – це інтерпретація даних, це ос-
нова діяльності кожної організації. Інформа-
ційні потоки є важливим фактором еволюції 
світоглядних процесів. Звідси в процесі ге-
нези комунікативних теорій можна просте-
жити три стадії розвитку комунікацій: міжо-
собистісна комунікація (розмова, листи, 
телефон), медійна комунікація (газета, радіо, 
телебачення), інтернет-комунікація.  

Перша стадія розвитку комунікацій – 
міжособистісна комунікація. Безпосеред-
ньому контакту як методу комунікації віддає 
перевагу більшість людей. Вони обирають 
саме цей спосіб спілкування. Найціннішим, 
на нашу думку, є цей метод у державному уп-
равлінні під час управління проєктами. Недо-
ліком цього методу є необхідність організації 
зустрічей, що часом буває складно, коли сто-
рони перебувають у віддалених одне від од-
ного місцях і потребують додаткових витрат. 
Як наслідок, процес прийняття рішень втра-
чає оперативність. 

Телефонна розмова є необхідним і важ-
ливим методом комунікації в державному уп-
равлінні. Телефонна розмова найчастіше від-
бувається між двома людьми, хоча можуть 
бути й телефонні збори під час аудіо- чи ві-
деоконференції. Телефони найбільш кори-
сні, коли необхідна швидка комунікація, тер-
мінове ухвалення рішення або якщо між 
співрозмовниками велика відстань. Незважа-
ючи на численні переваги телефонних роз-
мов, слід зазначити, що складно організувати 
телефонні переговори для великої кількості 
людей. Поширеним методом у державному 
управлінні є листування як офіційна форма 
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комунікації. Оптимальним став цей метод із 
введенням цифрового підпису.  

Привабливою для державного управ-
ління є теорія дифузії інновацій. Відповідно 
до цієї теорії, в розробленні якої брали участь 
такі вчені, як Г. Тард, Е. Роджерс, А. Бандура, 
будь-яка інновація (нова ідея, технологія, нові 
знання, нова поведінка тощо) поширюється в 
суспільстві, як крива, яку можна описати так: 
спочатку кілька індивідів беруть нову ідею, 
потім інновація поширюється серед більшої 
кількості індивідів, і, нарешті, темп поши-
рення падає. 

 На думку Е. Роджерса, на швидкість 
процесу впровадження нововведень і змін 
впливають п’ять факторів, зокрема такі: пере-
ваги нововведення перед традиційним, сумі-
сність «нового» з наявною системою (ціннос-
тями, досвідом, потребами й так далі), 
складність або простота нововведення для ро-
зуміння; можливість апробації (експеримен-
тального додатки), комунікативність новов-
ведення (легкість поширення між 
співробітниками) [2, с. 11].  

Друга стадія розвитку комунікацій – ме-
дійна комунікація, спілкування з використан-
ням засобів масової інформації. Пошире-
ними методами інформування про 
діяльність органів державної влади є інфор-
мування через газети, радіо, телебачення. Їх 
використовують найчастіше тоді, коли є пот-
реба ознайомлення з інформацією великої 
групи споживачів. Друга світова війна зму-
сила вчених у 1940–1950-х роках переглянути 
теорію сильного впливу медіа. Проаналізува-
вши ефективність комунікаційних кампаній, 
вчені визнали їх не досить ефективними й за-
пропонували теорію двоступеневого впливу.  

П. Лазарсфельд і його колеги дійшли 
висновку, що міжособистісна комунікація по-
ряд із впливом лідерів громадської думки по-
винна бути опосередкована зв’язком між ма-
сою і медіа. Прийнятною для державного 
управління є теорія Г. Лассвелла.  

Американський політолог і дослідник 
пропаганди Гарольд Лассвелл запропонував 
лінійну модель спілкування, яка стала класи-
чним зразком досліджень масової комуніка-
ції. Відповідно до цієї моделі визначаються:  

1) комунікатор (інстанція, організуюча і 
контролює процес масової комунікації);  

2) повідомлення (контент-аналіз);  
3) технічні засоби;  
4) аудиторія (її кількісно описувані соці-

альні та соціально-психологічні характерис-
тики;  

5) результати (зміни у свідомості ауди-
торії).  

Третя стадія розвитку – інтернет-кому-
нікація. Нова комунікаційна система, як за-
значає М. Кастельс, значно послаблює симво-
лічну владу традиційних відправників 
повідомлень. «Мережева комунікація ефек-
тивніша, ніж вплив віддаленого харизматич-
ного авторитету за особистих контактів». 
Роль традиційних соціальних спільнот у ма-
сових комунікаціях стала зменшуватися. Но-
вітні комунікаційні технології створюють 
принципово інше, невідоме раніше співвід-
ношення «глобальний простір – час», локаль-
ний, обмежений простір буквально стає світо-
вим, а конкретний час набуває відносного 
характеру. Звичайний комунікативний про-
цес у державному управлінні має піраміда-
льну форму, на вершині якої є джерело інфо-
рмації, а в основі – безліч реципієнтів.  

В умовах нових інформаційних техно-
логій в Інтернеті, навпаки, все більше стає 
тих, хто посилає інформацію, і все менше тих, 
хто її чує. Коли в аудиторії всі починають го-
ворити, піднімається неймовірний шум, який 
порушує процес нормального обміну інфор-
мацією. Аналогічним способом гігантська кі-
лькість інформації, яка циркулює в комп’юте-
рних мережах, може викликати стреси, 
породжені нервовим перевантаженням, а та-
кож почуття, відчуження, пов’язане з явищем, 
званим психологами «інформаційним пере-
вантаженням» або «інформаційним шоком» 
(info-shock).  

Це зумовлено тим, що здібності людини 
отримувати інформацію різко розширилися і 
людство все більше ризикує зазнати «інфор-
маційного перевантаження». Одночасно 
окреслилася тенденція зростання числа інте-
рактивних мережевих спільнот і числа корис-
тувачів, які займають в Інтернеті активну ко-
мунікаційну позицію.  

Число ступенів комунікативної сво-
боди, безумовно, зростає. За наявності досить 
невеликих ресурсів будь-який користувач 
може включатися в життя майже безмежної 
кількості віртуальних спільнот. Зростає і кіль-
кість людей, які включені в активні форми со-
ціальної поведінки в мережі. Влада змінює 
стиль спілкування з впливу на діалог, з ієрар-
хічної підпорядкованості – на горизонтальну 
комунікацію.  

Відповідно, встановлюються нові типи і 
моделі відносин. У багатьох країнах світу 
зроблено успішні спроби організувати насе-
лення в мережі в межах структур місцевого 
самоврядування. В. Дзюндзюк наводить таку 
класифікацію мережевих співтовариств: спів-
дружності інтересів, ігрові співдружності; ге-
ографічні співдружності, співдружності 
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взаємин, які сформовані навколо певного 
життєвого досвіду, комерційні співдружності, 
віртуальні держави.  

Особливий інтерес для державного уп-
равління становлять останні, адже віртуальні 
держави мають практично всі атрибути дер-
жавності (герб, прапор, уряд, закони тощо), за 
винятком території. Така держава має навіть 
владу у вигляді модератора. Соціальні рухи в 
мережевому суспільстві трансформуються в 
так званий «флешмобінг», який є ефектив-
ною технологією організації громадських 
об’єднань і рухів у реальному просторі за до-
помогою віртуальних ресурсів [3, с. 104]. 

Нові технології створюють нові можли-
вості, розширюючи ступені свободи кожної 
окремої людини. Тому в межах сучасних тео-
рій масової комунікації істотний дослідний 
акцент робиться на ролі нових засобів комуні-
кації. Наприклад, в управлінні PR-
комунікаціями в органах влади можна виді-
лити кілька напрямів. По-перше, формування 
інформаційного та політико-комунікативного 
поля, визначення форм і методів взаємодії з 
учасниками політичного процесу. Ця взаємо-
дія може бути як публічною, так і непубліч-
ною; у межах сформованих інститутів, а також 
у межах неформального спілкування. По-
друге, формування порядку денного питань 
соціального, економічного і політичного роз-
витку, щоденна діяльність органів влади з ін-
формування громадськості та трансляції 
прийнятих рішень. По-третє, взаємодія з пи-
тань вироблення політичного курсу.  

Технологія спільного вироблення полі-
тичного рішення владою і суспільством може 
бути втілена в практиці краудсорсингу, особ-
ливістю якого є використання ресурсу гро-
мадськості як експерта щодо формулювання 
потреб; у визначенні ефективних управлінсь-
ких практик Інформаційно-технологічні до-
сягнення висунули на перший план елект-
ронні ЗМІ, виникнення діалогових способів 
політичної комунікації, формування «елект-
ронних спільнот», що перевели політичну 
сферу на новий рівень, «online-політику».  

За допомогою інтернет-технологій ши-
рокий прошарок населення може брати уч-
асть у політичному житті, комунікувати з вла-
дою з різних питань і брати участь в 
обговоренні та реалізації владних рішень. Ін-
тернет впливає на політику і в «офлайн»-про-
сторі: найбільш активна частина суспільства 
перемістилася в інтернет-простір, а контент 
традиційних ЗМІ багато в чому вже визнача-
ється онлайн-процесами.  

В Україні онлайн-технології набувають 
усе більшого визнання й поширення як 

ефективний метод політичних кампаній, ін-
формаційного каналу влади і суспільства, а 
також як засіб політичної боротьби. Можна 
констатувати, що нові інтернет-технології мі-
цно увійшли в політичну практику й стали 
предметом вивчення політології. Політичний 
інтернет-PR (або web-PR) можна визначити 
як «процес двосторонньої комунікації за до-
помогою інформаційно-комунікаційної гро-
мадської мережі електрозв’язку Інтернет між 
суб’єктом політики й користувачем мережі, 
метою якого є популяризація та впрова-
дження політичних програм та ідей».  

Методи політичного інтернет-PR різно-
манітні. Засоби масової інформації є одними 
з перших, хто усвідомив переваги і можливо-
сті Інтернету, формують віртуальну стрічку 
новин і створюють альтернативне масмедійне 
середовище з більшими можливостями, ніж у 
традиційних ЗМІ. Політичні блоги і форуми 
дають можливість ініціювати і моделювати в 
необхідному ключі дискусію. Найбільш ефек-
тивними є політичні вебсайти, тому що дають 
змогу розмістити необхідний обсяг політич-
ної інформації, здійснювати інтерактивні 
способи взаємодії з громадськістю.  

Нарешті, в політичній практиці спосте-
рігаються банерна, контекстна і текстова рек-
лами інтернет-комунікації, які зумовили по-
яву принципово нових суб’єктів публічної 
політики у вигляді локальних структур – 
ком’юніті (community) або мережеві спіль-
ноти – це відносно стійкі групи людей, що 
взаємодіють за допомогою мережі Інтернет, 
володіють спільністю інтересів і здійснюють 
діяльність у віртуальному просторі.  

Мережеві технології формують Open 
Spaсe – відкритий простір, «в якому відкрива-
ються нові можливості для розвитку грома-
дянського суспільства, подолання особистіс-
ної ізоляції громадян, фрагментації 
суспільства, ангажованості органів державної 
влади [3, с. 155]. Нові інформаційні технології 
здатні істотно трансформувати сучасні кому-
нікаційні практики органів влади, з одного 
боку, сприяючи твердженням жорстких 
форм влади, заснованих на підпорядкуванні, 
суб’єктно-об’єктних відносинах. З іншого 
боку, інформація може бути використана для 
формування нового способу влади, який 
отримав у літературі поняття м’якої влади, 
що використовує soft-технології.  

Відповідно, в комунікаційній практиці 
функціонування сучасної держави можна ви-
ділити дві моделі управління, що мають істо-
тну відмінність у принципах взаємодії зі сус-
пільством: управління, яке засноване на 
переконанні; управління, яке засноване на 
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примусі. Переконання в управлінській прак-
тиці здійснюється на основі впливу і техноло-
гій маніпулювання суспільною свідомістю. У 
цьому випадку влада використовує soft-тех-
нології для взаємної комунікації з представ-
никами цільових аудиторій, двосторонню ді-
алогову комунікацію на основі чітких і 
ефективних механізмів вибудовування зворо-
тного зв’язку, а також більш інтерактивним 
характером взаємодії.  

Другий тип управління, який заснова-
ний на примусі, пов’язаний із поняттям 
влади в його класичному варіанті, на «легіти-
мному насильстві». Подальше збільшення, за-
критість і непрозорість процедур влади в су-
купності зі всебічним контролем влади над 
джерелами і змістом інформації, що цирку-
лює в політико комунікативному просторі, 
призводять до встановлення тотальної цен-
зури. Комунікація розглядається як елемент 
нагляду за громадянами [4, с. 28].  

Суспільство все більш виключається з 
діалогу, оскільки владі вигідно поляризувати 
суспільство, яке розділене на фронти. У цій 
моделі процес комунікації залишається і за-
кріплюється як односпрямований від влади 
до суспільства, активно розвиваються техно-
логії політичної реклами, пропаганди. Оби-
два типи управління поширені в політичній 
практиці та можуть бути умовно позначені як 
демократичний і авторитарний типи управ-
ління. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Підбиваючи підсумки, можна 
стверджувати, що для несформованого інфо-
рмаційного суспільства потрібно створення 
мережевих управлінських інститутів, які да-
ють змогу проводити державну політику на 
якісно новому рівні. Такими соціальними ін-
ститутами державного управління може слу-
жити інтернет-представництво органів 
влади. За умови збільшення рівня інформа-
тизації суспільства органи влади здатні істо-
тно знизити витрати на бюрократичний апа-
рат, домогтися поліпшення надання 
державних послуг і здійснити інституційні 

реформи в галузі державного управління з 
урахуванням мережевого характеру транс-
формації сучасних спільнот.  

Отже, в процесі розвитку комунікатив-
них теорій можна простежити три стадії роз-
витку комунікацій: міжособистісну комуніка-
цію, медійну комунікацію, інтернет-
комунікацію. Проведений аналіз свідчить 
про те, що нині вже сформувалася потреба в 
створенні діалогової моделі комунікації між 
державою та суспільством, усвідомлення якої 
характерно для всіх основних її учасників: чи-
новників, журналістів і самого населення.  

Сучасне розуміння політичного управ-
ління полягає в стиранні кордонів між держа-
вою і громадянським суспільством, вертика-
льній і горизонтальній комунікації, зміщенні 
ролі органів влади в політичному процесі від 
моделі домінування до партнерських відно-
син з інститутами громадянського суспільс-
тва. Віртуальний простір надає можливості 
використання традиційних методів політич-
ного PR, а також нові технології прямого 
впливу на цільову аудиторію.  

Сьогодні основний фактор політичного 
процесу – нові інформаційні технології, які 
здатні істотно трансформувати сучасні вла-
дні практики і призвести до розвитку нових 
форм державної комунікації. Необхідним 
стає створення механізмів взаємодії влади та 
суспільства на основі конструктивного діа-
логу, технологій, спрямованих на пошук ком-
промісів і солідарне вирішення конфліктів. 
Саме цими принципами в побудові комуніка-
ційної політики слід керуватися політичній 
еліті для збереження стабільності наявної по-
літичної системи.  

Отже, спільним знаменником нової іде-
ології публічного управління повинна стати 
теза про те, що в сучасних умовах ефектив-
ність вирішення суспільних завдань визнача-
ється побудовою міцного комунікаційного 
мосту між державою та суспільством. За таких 
умов інструмент комунікативного впливу 
влади стане найважливішим гарантом збере-
ження її легітимності.
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Abstract.  
Vilgin Y., Belyavtseva V. Current tendencies in the development of communication activities as a tool of 

public administration.  
The article analyzes the communication paradigm of relations between government and society. The main functions 

of state communication are analyzed. Different stages of the communicative process are considered. Modern approaches in 
the field of management of political and communicative processes in government bodies are highlighted. Attention is drawn 
to the complication of the social structure and connections, the increase of non-state participants in the political process, 
the formation of the infrastructure of the information society, and the growing role of horizontal connections, which require 
new approaches in managing political processes. The focus of the scientific article is on new communication practices and 
the possibilities of their use in political activity, among which strategic management technologies and PR activities, 
crowdsourcing technology, Internet technologies, and network communities stand out. On the one hand, new information 
technologies can significantly transform the modern communication practices of authorities, contributing to the establish-
ment of rigid forms of power based on subordination and subject-object relations. On the other hand, information can be 
used to form a new image of power, which received the concept of "soft power" in the literature, using "soft technologies". 
In modern democratic states, for the most part, the interaction of authorities with the objects of the socio-political process is 
ensured by using political communication tools and developing feedback mechanisms. The role of communication relations 
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in the public administration system is growing, and the communication component of political reality is changing and 
becoming increasingly complicated. Legitimate interaction mechanisms between authorities and society are now formally 
established in Ukraine. However, their effectiveness is constantly questioned by both political scientists and the very objects 
of the socio-political process. The strategic transformations currently taking place in the country's political life, following 
a change during political and socio-economic development, also suggest a change in the political and communication com-
ponent of the political process. At the same time, the government itself at the highest level puts forward new requirements 
for political communication of the authorities, which consist of a reorientation to an open discussion of the strategies and 
directions of the country's development, as well as a transition to an open and interactive format of interaction. 

Keywords: public administration, communication, public relations, public communication, stages of communication. 
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ЗАКОРДОННИЙ ДОСВІД: МОДЕЛІ ФІНАНСУВАННЯ  
ТА ОРГАНІЗАЦІЇ СИСТЕМ ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я 

 

Калініченко С.М., Аврята А.В., Харчевнікова Л.С., Олійник І.А. Закордонний досвід: моделі фінан-
сування та організації систем охорони здоров'я. 

Кожна країна у світовому співтоваристві створює та розвиває власні моделі системи охорони здоров'я, для 
яких властиві особливості розподілу економічних засобів для надання медичної допомоги та збереження здоров'я 
населення. Ефективність їх застосування в галузі охорони здоров'я визначається цілим рядом особливостей: ба-
гатофакторною системою політичних, економічних, морально-етичних, культурних та інших відносин, що іс-
торично склалися в країні і т. д. Процес реформування залежить від того, якою владою наділена система держав-
ного устрою на всіх рівнях управління і які механізми регулювання, включаючи законодавство, а також фінансові 
стимули і санкції, може використовувати центральна влада по відношенню до територіальних органів управ-
ління. При тому, що форми організації національних систем охорони здоров'я різноманітні, основна їх мета – 
підвищення якості та доступності медичної допомоги, збільшення очікуваної тривалості життя, розбудова сис-
теми охорони здоров’я, орієнованої на пацієнта шляхом зміни організаційно-економічних принципів управління 
відповідно до ринкових умов та міжнародних стандартів для забезпечення рівного доступу населення до якісної 
медичної допомоги та фінансового захисту у випадку захворювання; забезпечення попередження неінфекційних 
захворювань, зокрема шляхом посилення законодавства про здорове харчування, контроль над тютюном і алкого-
лем. У статті подано моделі національних систем охорони здоров'я різних країн світу. Показано особливості їх 
формування та функціонування. Від моделі фінансування медичного обслуговування залежить рівень регулювання 
та забезпечення рівного доступу населення до отримуваних послуг, їх якість, достатність і належність. Наголо-
шено, що система охорони здоров'я, що склалася в тій чи іншій державі, є поєднанням елементів різних моделей, 
яке з плином часу може зазнавати змін, обумовлені змінами політичної ситуації у країні чи економічними чин-
никами. Зазначено, що реформування системи охорони здоров’я наразі є кардинальною зміною організаційно-еко-
номічних принципів управління відповідно до ринкових умов та європейських стандартів. Виокремити єдину 
найпрогресивнішу з вищенаведених не доцільно, оскільки в більшості випадків країни застосовують дуалізм окре-
мих положень кожної з наявних моделей, щоб на практиці досягнути максимального результату.  

Ключові слова: система, модель, управління, медична допомога, фінансування.
 

 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Зміни у соціальному та економічному 
розвитку будь-якого суспільства ставлять перед 
медичною галуззю країни принципово нові за-
вдання, необхідні для створення доступної 

ефективної системи охорони здоров'я. У даний 
час у всьому світі йде пошук розумного поєд-
нання ринку та регулювання системи охорони 
здоров'я. Однак плюралізм напрямів реформу-
вання за недостатньої розробленості та 



Актуальні проблеми права та публічного управління  

 

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 5-6 / 2023 
Всеукраїнський науковий журнал 

 

~ 54 ~ 

наукового обстеження шляхів проведення ре-
форм, нечіткості законодавчої бази та соціа-
льно-економічних орієнтирів відображає їх 
безсистемний характер та недостатню ефекти-
вність. У світі існує безліч систем охорони здо-
ров'я, а формування моделей охорони здоров'я 
відбувається в руслі соціально-економічної по-
літики, що проводиться в їхніх країнах. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання медичного страхування розгля-
дались у працях вітчизняних та зарубіжних 
вчених, зокрема таких, як: О. Бойко, О. Бори-
сюк, М. Бучкевич, Г. Муляр, Н. Приказюк, 
О. Сокирко та ін. 

Про право на охорону здоров’я та його 
реалізацію йде мова в багатьох міжнародно-
правових актах, зокрема: у Загальній деклара-
ції прав людини (стаття 25) [1], Міжнарод-
ному пакті про економічні, соціальні і куль-
турні права (стаття 12) [2], Хартії основних 
прав Європейського Союзу (стаття 35) [3], Єв-
ропейській соціальній хартії (стаття 11) [4], 
Конвенції про права дитини (стаття 24) [5], 
Міжнародній конвенції про ліквідацію всіх 
форм расової дискримінації (стаття 5) [6], 
Конвенції Організації Об’єднаних Націй про 
ліквідацію всіх форм дискримінації щодо жі-
нок (стаття 11) [7], Конвенції про права осіб з 
інвалідністю (Конвенції про права інвалідів) 
(стаття 25) [8], Африканській хартії прав лю-
дини і народів (стаття 16) [9] тощо. 

Незважаючи на наявність наукового до-
робку, існують певні питання, які є дискусій-
ними або невирішеними. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Мета статті оцінити досвід ін-
ших держав щодо реформування системи 
охорони здоров’я. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Сьогодні наявність найвищого дося-
жного рівня здоров’я є основним фактором у 
досягненні миру та безпеки і залежить від 
найбільш тісного співробітництва окремих 
людей та держав [10]. 

У доповіді ВООЗ про ситуації із забезпе-
ченням справедливості щодо здоров'я 2019 р. 
наведено п'ять умов, необхідних для досяг-
нення та підтримання здоров'я. Це «хороша 
якість та доступність медичних послуг; захи-
щеність доходів та соціальний захист; гідні 
умови життя; соціальний та людський капі-
тал; гідні умови праці та зайнятості» . Для їх 
реалізації буде потрібна взаємодія різних за-
цікавлених сторін: урядових та неурядових 
організацій, державних та приватних струк-
тур, засобів масової інформації, медичних 
асоціацій та об'єднань, діяльність яких спря-
мована на покращення здоров'я. 

Наявність достатніх ресурсів для охо-
рони здоров’я є важливим фактором для фу-
нкціонуючої системи охорони здоров’я. 
Якщо системи охорони здоров’я не забезпечу-
ють належного фінансового захисту, люди 
можуть не мати достатньо коштів для оплати 
медичної допомоги або задоволення інших 
основних потреб. Як наслідок, відсутність фі-
нансового захисту може зменшити доступ до 
медичної допомоги, підірвати стан здоров’я, 
поглибити бідність та посилити нерівність у 
сфері охорони здоров’я та соціально-економі-
чного характеру. Однак практика функціо-
нування систем охорони здоров’я країн світу 
демонструє, що більше ресурсів не призво-
дить до кращих результатів для здоров’я, 
оскільки важливу роль в цьому відіграє ефек-
тивність витрат [11, с. 35], розумне витра-
чання, щоб забезпечити максимальне співвід-
ношення ціни та якості [11, c. 15]. 

Для розвитку сфери охорони здоров’я 
країн Всесвітньої організації охорони здоров’я 
пропонують створення наступних умов: 

– наявність в країнах національної полі-
тики, яка б забезпечувала загальне охоплення 
обслуговування споживачів послуг; 

– наявність механізмів фінансування та 
спеціалістів, що будуть «умовою» для розши-
рення доступу до послуг; 

– реалізація послуг, які перш за все оріє-
нтовані та потреби отримувачів послуг кра-
їни; 

– забезпечення рівного доступу для спо-
живачів послуг країни до якісних лікарських 
засобів; 

– використання наукових розробок при 
формуванні нових стратегій в сфері охорони 
здоров’я. 

Відповідно до рейтингу процвітання 
найкращою системою охорони здоров’я за рі-
внем ефективності у 2019 році є Сінгапурська, 
потім – Японська, і на третьому місці – Швей-
царська. Система охорони здоров’я України 
займає 114 місце [12]. 

При розгляді організаційних та фінан-
сових особливостей виокремлюють три осно-
вні системи охорони здоров’я розвинутих 
країн, побудованих за принципом моделей 
безкоштовної, страхової та платної меди-
цини: 

1) системи охорони здоров’я, фінансу-
вання яких засноване переважно на загаль-
ному оподаткуванні. Використовуються у 
скандинавських країнах, Ірландії, Великій 
Британії та країнах Південної Європи (Гре-
ція, Іспанія, Італія, Португалія). У цих країнах 
загалом визнається роль державного сектору 
як основного джерела фінансування, що дає 
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змогу забезпечувати загальний доступ насе-
лення до служб охорони здоров’я і справед-
ливий географічний розподіл ресурсів. Сто-
рону покупців представляють органи 
охорони громадського здоров’я; 

2) системи охорони здоров’я, основним 
джерелом фінансування яких є соціальне 
страхування. У цих системах (наприклад, в 
Австрії, Бельгії, Німеччині, Люксембургу, 
Франції, Швейцарії) держава здійснює регу-
лювання і суворий контроль за системами 
охорони здоров’я для заборони витрат (на-
приклад, через установлення максимальних 
рівнів страхових внесків) і забезпечення біль-
шого ступеня рівності й солідарності. 

Роль покупця медичних послуг викону-
ють страхові компанії; 

3) системи охорони здоров’я, засновані 
на соціальному страхуванні, основним дже-
релом фінансування яких є податок, що стя-
гується із заробітної плати (більшість країн 
Центральної та Східної Європи) [13]. 

Для усіх існуючих сучасних моделей 
охорони здоров’я виділяють, щонайменше 
5 основних механізмів, які є ключовими в за-
безпеченні надання якісних медичних послуг 
та якісної медичної допомоги. До цих основ-
них п’яти елементів відносяться:  

1. Обов’язкове ліцензування медичних 
закладів.  

2. Акредитація медичних закладів та їх 
сертифікація (можуть бути як обов’язковими, 
так і добровільними).  

3. Стандартизація (зазвичай у націона-
льних стандартах і клінічних протоколах іс-
нують дві категорії критеріїв – обов’язкові й 
бажані).  

4. Контроль якості, який передбачає 
внутрішній та зовнішній аудит.  

Рівень витрат на охорону здоров’я істо-
тно залежить від можливостей країни. Серед 
країн-членів ОЕСР (Організація економіч-
ного співробітництва та розвитку) Сполучені 
Штати, де переважає змішана система фінан-
сування охорони здоров’я, мають найвищий 
відсоток ВВП, витраченого на охорону здо-
ров’я у 2020 році. США витратили майже 19% 
свого ВВП на послуги охорони здоров’я. Ка-
нада (12,9%), Німеччина (12,8%), Фран-
ція (12,2%), Велика Британія (12%) слідують за 
США з помітно меншими відсотками. Найни-
жчий відсоток ВВП серед країн ОЕСР витра-
тила Індія (3%), Індонезія (3,1%) та Ки-
тай (5,3%) [14]. 

Державна охорона здоров'я не може по-
стійно гарантувати високий рівень медичної 
допомоги через брак фінансування, а також 
малоефективного розподілу наявних коштів. 

Приватна медична допомога доступна не 
всім. Тому концепція, що базується на медич-
ному страхуванні, визнана відповідною фор-
мою організації надання допомоги. 

Як найкращий варіант, страхова меди-
цина повинна гарантувати за рахунок своїх 
коштів високоякісну медичну допомогу кож-
ному застрахованому громадянину. Таким 
чином може бути реалізований накопичува-
льний варіант страхування, коли кошти не 
потрібні пацієнту. Але періодично пацієнт не 
має можливості вибору медустанови, лікаря 
та вартості послуги, особливо в екстрених си-
туаціях. За таких умов може допомогти стра-
ховий актив (фонд) як стабілізатор взаємовід-
носин медичного працівника та пацієнта. 

Ще одна істотна галузь у відносинах 
страхової фірми та застрахованої людини – 
роботодавці. Крім того, що їм необхідні си-
льні, результативно працюючі працівники, 
роботодавці разом із пакетом соціальних пос-
луг залучають працівників значними страхо-
вими відрахуваннями, які не оподаткову-
ються. Дослідження наявних в даний час 
концепцій охорони здоров'я, засноване на ка-
тегоріях держав, зарахованих до різних рівнів 
у суспільному розвиткові, передбачає акцен-
тування наступних модифікацій: універсалі-
стська, континентальна, південна, сканди-
навська, ринкова, моделі у державах із 
перехідною економікою.  

Дані моделі радикально різняться: сту-
пенем ролі держави у фінансуванні охорони 
здоров'я; видами власності виробників меди-
чних послуг; охопленням громадян програ-
мами державної допомоги; варіантами фі-
нансування охорони здоров'я; видом 
управління сферою охорони здоров'я. 

1. Універсалістська модель (Ірландія, Ан-
глія) Державна концепція охорони здоров'я, 
що фінансується у значному обсязі у вигляді 
єдиного оподаткування. Ця модель базується 
на державно-бюджетному варіанті. Медичні 
послуги надаються в здебільшого у державних 
медичних організаціях (первинна медична до-
помога, фармацевти, стоматологи). 

Домінування первинної медико-саніта-
рної допомоги. Високий відсоток лікарів зага-
льної практики, які надають медичну допо-
могу більшій частині населення. Варіанти 
фінансування (Англія): держава – 78%; робо-
тодавець – 10%; страхові внески громадян – 
3,8%; прямі доплати населення – 8,2%. Таким 
чином, приватні кошти громадян у структурі 
фінансування становлять 12%. 

2. Континентальна модель (Австрія, 
Франція, Німеччина, Нідерланди, Бельгія). 
Субсидування реалізується за допомогою 
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відрахувань із фонду заробітної плати, а та-
кож із спеціалізованих муніципальних фон-
дів. Базується на соціально-страховій формі. 

Типи фінансування (наприклад, у Німе-
ччині): внесок держави становить 14,2%; 
72,5% – за рахунок роботодавця; страхові від-
рахування населення становлять 6,4%; прямі 
виплати громадян – 6,9%. Сумарно індивіду-
альні кошти громадян у схемі фінансування 
становлять 13,3%. У Німеччині близько 
1200 страхових організацій охоплюють своєю 
допомогою 88% населення країни. 

3. Південна модель (Португалія, Іспанія, 
Греція). Субсидування цієї концепції охо-
рони здоров'я реалізується за значний внесок 
коштів, пов'язаних із зайнятістю населення. 
Надання медичних послуг здійснюється му-
ніципальними, а також приватними устано-
вами. В основі лежить принцип загальнодо-
ступності медичної допомоги. Варіанти 
фінансування (Іспанія): державна частка – 
15%; частка роботодавця – 70%; прямі ви-
плати населення – 15%. 

4. Скандинавська модель (Данія, Шве-
ція, Фінляндія). Субсидування реалізується 
головним чином завдяки прибутковому по-
датку, а обсяг допомоги безпосередньо зале-
жить від окладу. Медобслуговування здійс-
нюється рівною мірою як муніципальними, 
так і приватними клініками. Існує загальна 
доступність, а також високий рівень медич-
ного сервісу, формування рівнозначних умов 
підтримки здоров'я. Реалізоване державне ре-
гулювання охорони здоров'я. Складові фі-
нансування (у Швеції): державний внесок – 
71%; частка роботодавця – 18,4%; страхові ви-
плати населення – 2%; прямі доплати грома-
дян становлять 8,6%. Усього індивідуальні ко-
шти населення у цьому варіанті 
фінансування становлять 10,6%. 

5. Ринкова модель (США, Ізраїль). Сис-
тема охорони здоров'я США (ринкова мо-
дель) базується на законах вільного ринку, в 
якому професійні медичні організації мають 
великий вплив. Найпоширеніший приклад – 
це «Організації з підтримки здоров'я» 
(Health Maintenance Organizations), які є стра-
ховими компаніями, що існують у рамках си-
льної конкуренції та працюють за різномані-
тними схемами. Система, що лежить в основі 
роботи цієї організації – «керована медична 
допомога». «Організації з підтримки здоро-
в'я» володіють відмінними системами мене-
джменту, що дозволяють суттєво знижувати 
витрати на медичні послуги. Крім США, дана 
модель використовується в системах охорони 
здоров'я Ізраїлю, Південної Кореї. 

6. Моделі в державах з перехідною еко-
номікою. Основні риси моделей у країнах з 
перехідною економікою (країни Східної Єв-
ропи) – перехід від загальнодержавної сис-
теми фінансування охорони здоров'я до бю-
джетно-страхової схеми, при цьому 
страхування існує разом з бюджетним та пла-
тним варіантом медичного обслуговування . 

Навичка країн разом із перехідною еко-
номікою показує значимість зміцнення пра-
цездатності країни, ослабленої в ході реформ. 
В існуючій ринковій економіці держава пред-
ставляє особливе значення за збереження фі-
нансової стійкості, контролю ринкових відно-
син, підтримки гідного рівня соціальних 
послуг. 

У світі використовується безліч класи-
фікацій систем охорони здоров'я, які поясню-
ються сутністю прийнятої за основу класифі-
кації. Як приклад, на основі централізації 
управління системою охорони здоров'я виді-
ляють централізовану, децентралізовану та 
змішану моделі управління системою охо-
рони здоров'я Водночас у країнах, де вплив 
держави на формування охорони здоров'я іс-
торично був провідним, відзначається посту-
пова децентралізація деяких функцій дер-
жави та перерозподіл їх місцевим органам 
влади, що дозволяє залучати населення до ви-
значення пріоритетів та зменшення відмін-
ностей у стані здоров'я населення, а також 
впроваджувати сучасні методи та технології 
управління функціонуванням концепції ко-
лективного маркетингу. Нині різні концепції 
державної охорони здоров'я не є суворою ко-
пією жодної з моделей. Вони до такого сту-
пеня змішані, що іноді складно відзначити, 
яка форма взята за основу. Зазвичай система 
охорони здоров'я, що склалася в тій чи іншій 
державі, є поєднанням елементів різних моде-
лей, яке з плином часу може зазнавати змін, 
які обумовлені змінами політичної ситуації у 
країні чи економічними чинниками. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. У сучасних концепціях охорони 
здоров'я постійно протікають різноманітні 
реформування, що у комбінації з різними ва-
ріантами їх модифікацій. 

Сама наявність такого різноманіття 
концепцій, а також такого числа реформ сві-
дчить про те, що жодний варіант не є бездо-
ганним. Будь-яка держава намагається сфор-
мувати більш застосовуваний варіант із 
позиції ідеології, економіки, а також менталь-
ності охорони здоров'я. Тому просте запози-
чення ідей, а також дублювання ефективних 
концепцій не обов'язково призводить до по-
зитивного результату.
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Abstract.  
Kalinichenko S., Avriata A., Kharchevnikova L., Oliinyk I. Foreign experience: models of financing and 

organization of health care systems.  
Each country in the world community creates and develops its health care system models, which are characterized 

by the peculiarities of the distribution of economic resources for providing medical care and preserving the population's 
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health. The effectiveness of their application in the health care field is determined by several features: a multifactorial system 
of political, economic, moral-ethical, cultural, and other relations that have historically developed in the country, etc. The 
reform process depends on the power vested in the state system organization at all levels of management and what regulatory 
mechanisms, including legislation, as well as financial incentives and sanctions, can be used by the central government for 
territorial management bodies. Even though the forms of organization of national health care systems are diverse, their main 
goal is to improve the quality and availability of medical care, increase life expectancy, develop a patient-oriented health 
care system by changing the organizational and economic principles of management by market conditions and international 
standards to ensure equal access of the population to quality medical care and financial protection in case of illness; ensuring 
the prevention of non-communicable diseases, in particular by strengthening legislation on healthy eating, tobacco, and 
alcohol control. The article presents models of national healthcare systems of different countries. Features of their formation 
and functioning are shown. The level of regulation and ensuring equal access of the population to the services received, as 
well as their quality, adequacy, and appropriateness, depends on the model of financing medical care. It is emphasized that 
the health care system that has developed in one or another state is a combination of various models, which may change over 
time due to changes in the political situation in the country or economic factors. It is noted that reforming the health care 
system is a fundamental change in management's organizational and economic principles by market conditions and Euro-
pean standards. It is not advisable to single out the most progressive of the above since, in most cases, countries apply the 
dualism of individual provisions of each existing model to achieve the maximum result in practice. 

Keywords: system, model, management, medical care, financing. 
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НАПРЯМКИ УДОСКОНАЛЕННЯ ВЗАЄМОДІЇ ОРГАНІВ МІСЦЕВОГО 
САМОВРЯДУВАННЯ З ІНСТИТУТАМИ  ГРОМАДЯНСЬКОГО СУСПІЛЬСТВА  

ПУБЛІЧНОЇ ВЛАДИ В УМОВАХ ВІЙНИ В УКРАЇНІ 
 

Єрьомка Д.В. Напрямки удосконалення взаємодії органів місцевого самоврядування з інститу-
тами  громадянського суспільства  публічної влади в умовах війни в Україні. 

В умовах воєнного стану актуалізувалася потреба налагодження ефективної взаємодії між інститутами 
громадянського суспільства й органами державної влади. У статті проаналізовані основні проблеми, що існують 
у взаємодії органів місцевого самоврядування та органів виконавчої влади з громадськістю регіону. Визначено осно-
вні напрями вдосконалення діалогу на регіональному рівні з метою налагодження партнерських відносин в органах 
місцевого самоврядування та органах виконавчої влади з громадськістю. Зазначено, що визнання взаємозв'язку між 
правом і справедливістю є частиною європейської правової традиції. Фундаментальним елементом громадянсь-
кого суспільства є його незалежні, самоврядні інститути, які, взаємодіючи з державними інститутами, викону-
ють важливу легітимаційну функцію як всередині суспільства, так і в процесі взаємодії з державними інститу-
тами. У контексті визначення ефективних механізмів формування та підтримання належного рівня безпекового 
середовища наголошено на важливості здійснення аналітичної діяльності для визначення стратегічних орієнти-
рів зовнішньої та внутрішньої політики держави, своєчасного виявлення воєнних загроз, у тому числі потенцій-
них, підвищення рівня життя населення та правової культури суспільства. Стверджено, що організації грома-
дянського суспільства гарантують недоторканність особистих прав громадян, вселяють громадянам впевненість 
у своїх силах; надають підтримку громадянам і державним органам, які можуть протистояти ворогу. 

Ключові слова: інститути громадянського суспільства, держава, органи публічної влади, збройна агресія, 
громадські організації.

 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. З огляду на події, що відбуваються на 
шляху до нових демократичних змін в Укра-
їні, роль інститутів громадянського суспільс-
тва різко зросла. Сьогодні взаємодія між гро-
мадянським суспільством та органами 
державної влади стала досить тісною, незва-
жаючи на те що існує певний баланс інтере-
сів, який сприяє суспільному розвитку та 

солідарності. Однак однією із основних про-
блем періоду війни є те, що правові засади 
взаємодії громадянського суспільства та орга-
нів державної влади в Україні не реалізовані 
належним чином на рівні положень Основ-
ного Закону, а також Закони України "Про 
правовий статус іноземців та осіб без грома-
дянства", "Про благодійну діяльність та бла-
годійні організації", "Про громадські 
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об'єднання", "Про місцеве самоврядування в 
Україні", "Про громадські об'єднання" та інші 
потребують внесення відповідних змін та до-
повнень. Зміни мають розширити правовий 
статус іноземних громадянських організацій, 
зокрема спростити процедуру реєстрації іно-
земних організацій без офіційного працевла-
штування іноземців, а також розширити мо-
жливості громадським організаціям надавати 
військову та гуманітарну допомогу Зброй-
ним силам України, що перебувають під кон-
тролем держави.  

Зміни також повинні стосуватися мож-
ливостей іноземців створювати профспілки. 
Для розвитку волонтерського руху в умовах 
війни необхідно внести зміни до чинного за-
кону про волонтерську діяльність в Україні, 
які б обмежували залучення іноземців та осіб 
без громадянства до волонтерської діяльності 
в Україні або ускладнювали таку процедуру 
для неурядових організацій. Ми переконані, 
що в умовах війни та загрози територіальній 
цілісності України, держава має забезпечити 
одну із найважливіших форм демократії уча-
сті як на національному, так і на місцевому рі-
внях організацій громадянського суспільства.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. До питань взаємодії влади і громадсько-
сті у своїх працях зверталися Т. Андрійчук, 
О. Бажинова, М. Бойчук, К. Глубоченко, 
Н. Дніпренко, Л. Загайнова, І. Колосовська, 
А. Кучабський, В. Латишева, В. Папуша, І. Пі-
длуська, Є. Романенко, С. Тимофєєв, О. Турій, 
А. Халецький, В. Юрченко та інші. Однак 
проблеми дієвості механізмів взаємодії орга-
нів влади з громадськими організаціями пот-
ребують подальшого вивчення, аналізу та по-
шуку шляхів підвищення їх ефективності. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою даної роботи є обґрун-
тування вдосконалення взаємодії громадян-
ського суспільства та державних інституцій в 
умовах війни. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З першого дня військового вторг-
нення українське суспільство і влада були об'-
єднані спільною метою – перемогти окупантів. 
Під час війни Уряд брав до уваги діяльність 
благодійних та громадських організацій. Не-
щодавно Рада Міністрів України прийняла 
Постанову № 202 від 05 березня 2022 року «Де-
які питання отримання, використання, обліку 
та звітності про благодійну допомогу» (Поста-
нова № 202), а також законодавчі вимоги до 
отримання, використання, обліку та звітності 
про благодійну допомогу від юридичних та 
фізичних осіб (резидентів та нерезидентів); 
встановлено, що вони не застосовуються в 

умовах воєнного стану. Таким чином, на тери-
торіях, де ведуться активні бойові дії, дозволя-
ється взагалі не вести облік благодійної або гу-
манітарної допомоги. Відповідно, 
дозволяється також не звітувати про отри-
мання та використання такої допомоги [1].  

Враховуючи зазначені зміни, можна 
прослідкувати такі переваги: по-перше, бла-
годійні надходження на рахунок неприбут-
кової організації не оподатковуються; по-
друге, наявність зареєстрованої організації 
спрощує закупівлю всього необхідного за ко-
рдоном та його ввезення в Україну; по-третє, 
створення юридичної особи дозволяє краще 
організувати внутрішні процеси та збільшує 
довіру людей до різних громадських об’єд-
нань. 

Волонтери та волонтерські організації 
роблять значний внесок у вирішення соціаль-
них та гуманітарних проблем в Україні, зао-
щаджуючи при цьому кошти державного бю-
джету. З метою більш широкого 
впровадження міжнародного досвіду волон-
терської підтримки громадські організації за-
лучають до своєї діяльності українських та 
іноземних волонтерів. 

Варто підкреслити, що в умовах війни 
запорукою перемоги України є послідовна та 
законодавчо закріплена взаємодія між грома-
дянським суспільством та органами держав-
ної влади. Наприклад, «Благодійний фонд 
«Слава України»» був створений як офіцій-
ний партнер Верховної Ради України для під-
тримки Української національної армії, тери-
торіальних захисників міст, постраждалих 
громадян та біженців. Команда Фонду акти-
вно координує міжнародну гуманітарну до-
помогу та організовує її отримання і розподіл 
за призначенням: 1) отримання благодійної 
фінансової допомоги для забезпечення пер-
шочергових потреб Збройних сил, підрозді-
лів антитерористичної оборони та цивіль-
ного населення, підконтрольних Верховній 
Раді України; 2) надання різним категоріям 
військовослужбовців захисту/озброєння; 
3) забезпечення необхідними медичними за-
собами [2]. Іншим яскравим прикладом є 
створення онлайн-платформи «Співдія», спі-
льної ініціативи Координаційного центру з 
питань гуманітарних і соціальних потреб та 
волонтерських організацій. Метою платфо-
рми є обробка дзвінків на гарячу лінію від 
громадян, які потребують різних видів допо-
моги. Перевірені волонтери допомагають 
громадянам у режимі реального часу, збира-
ючи інформацію про всі потреби та наявні 
ресурси і оперативно відправляючи їх тим, 
хто найбільше потребує гуманітарної 
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допомоги та медичних засобів: мешканцям, 
волонтерам, організаціям, що приймають 
внутрішньо переміщених осіб, працівникам 
притулків [3]. Ця співпраця здійснюється за 
підтримки Гуманітарного координаційного 
центру при Адміністрації Президента Укра-
їни, Міністерства молоді та спорту, Міністер-
ства регіонального розвитку України, Мініс-
терства охорони здоров'я, Міністерства з 
питань соціальної реінтеграції тимчасово 
окупованих територій України, Благодійного 
фонду «Повір у себе»» та програми 
USAID/IREX в Україні. Координується за під-
тримки програми USAID/IREX в Україні. 
Такі обміни між громадянським суспільством 
та урядом об'єднують усі наявні потреби та 
ресурси для допомоги населенню під час то-
тальної війни. Війна довела, що український 
народ не зламається, що у нього є велика мета 
- вступ до Європейського Союзу та НАТО, і 
що жоден ворог не може бути перешкодою на 
цьому євроінтеграційному шляху. Уряд ви-
знає, що позиція і роль громадянського суспі-
льства, є ключовою і значущою для перемоги 
над спільним ворогом. 

З початку війни молодіжні волонтерські 
організації, молодіжні центри та молодіжні 
ради надають підтримку населенню населе-
них пунктів та внутрішньо переміщеним осо-
бам. Тому після зустрічі з представниками Мі-
ністерства молоді та спорту України та 
Координатором проєктів ОБСЄ в Україні 
були досягнуті домовленості щодо підтримки 
українців під час війни за такими напрям-
ками: 1) розвиток громадянського суспільства; 
2) надання гуманітарної допомоги цивіль-
ному населенню під час війни; 3) молодіжні 
центри та простори, молодіжні громадські ор-
ганізації та молодіжні працівники для забез-
печення їхньої сталої роботи. На цьому спів-
праця між громадянським суспільством та 
державними органами не зупиняється: 11 кві-
тня 2022 року українські експерти спільно з 
Artellence, YouControl та Збройними силами 
України створили спеціальний додаток «Ти-
Хто». Додаток дозволяє будь-кому ідентифі-
кувати та перевіряти підозрілих осіб. Ця роз-
робка значно спрощує ідентифікацію осіб на 
контрольно-пропускних пунктах і блокпос-
тах та економить час [4]. 

Ми пересвідчились у тому, що інсти-
тути громадянського суспільства відіграють 
значну роль у сприянні боротьби за незалеж-
ність та відновленні миру в Україні. На сього-
дні, враховуючи роль громадянського суспі-
льства у різних сферах суспільного життя, 
створення сприятливих умов для його розви-
тку та налагодження взаємодії з його 

інститутами є важливим завданням органів 
державної влади та органів місцевого само-
врядування.  

Правові засади державної політики 
сприяння розвитку громадянського суспільс-
тва закладені у Конституції України, законах 
України «Про засади внутрішньої і зовніш-
ньої політики», «Про місцеве самовряду-
вання в Україні», а також законах України, 
що визначають правовий статус та засади ді-
яльності інститутів громадянського суспільс-
тва: «Про громадські об’єднання», «Про бла-
годійну діяльність та благодійні організації», 
«Про професійні спілки, їх права та гарантії 
діяльності», «Про організації роботодавців, їх 
об’єднання, права і гарантії їх діяльності», 
«Про свободу совісті та релігійні організації», 
«Про професійних творчих працівників та 
творчі спілки», «Про органи самоорганізації 
населення», Указом Президента України 
«Про Національну Стратегію сприяння роз-
витку громадянського суспільства в Україні 
на 2021-2026 роки».  

Слід звернути увагу на те, що попере-
дня Національна Стратегія сприяння розви-
тку громадянського суспільства в Україні на 
2016-2020 роки залишилася без належної 
уваги. Зокрема, актуальними залишаються 
питання щодо спрощення і скорочення стро-
ків реєстрації громадських організацій, удо-
сконалення інструментів подання докумен-
тів в електронній формі, розширення кола 
суб’єктів реєстрації. Проте, можна спостері-
гати певні позитивні зміни. Про що свідчить, 
зокрема міжнародний Індекс сталості розви-
тку організацій громадянського суспільства, 
який протягом 2014-2019 років зафіксував в 
Україні лише незначне покращення ситуації 
у сфері організаційної спроможності інститу-
тів громадянського суспільства, їх фінансової 
життєздатності та розвитку інфраструктури 
громадського сектору [5].  

З метою зрушень у законодавчому полі 
для організації громадянського суспільства 
(далі – ОГС) міжнародними експертами було 
здійснено міжнародний моніторинговий звіт 
«Барометр ОГС: оцінка середовища для гро-
мадянського суспільства у країнах Східного 
партнерства» (червень 2019 – липень 2020). 
Ціль проєкту полягає у регулярному та систе-
мному моніторингу середовища, в якому пра-
цюють ОГС Східного партнерства. Він зафік-
сував ряд проблем у сфері правового 
забезпечення консультацій з громадськістю в 
Україні, захисту свободи мирних зібрань, без-
пеки громадських активістів тощо.  

Сподіваємось, що прийнята нова Націо-
нальна Стратегія сприяння розвитку 
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громадянського суспільства в Україні на 2021-
2026 роки призведе у відповідність інститути 
громадянського суспільства до кращих євро-
пейських і світових практик. Основними 
стратегічними її завданнями на наступні 
роки є: створення сприятливих умов для реа-
лізації громадянами права на об’єднання, 
підвищення рівня залученості громадян до 
діяльності інститутів громадянського суспі-
льства, у тому числі шляхом забезпечення 
функціонування цілісної системи громадян-
ської освіти та моніторингу її ефективності; 
популяризації переваг створення інститутів 
громадянського суспільства для спільного ви-
рішення громадянами проблемних питань, 
захисту прав та інтересів, реалізації суспільно 
корисної діяльності, а також роз’яснення ре-
єстраційних процедур; згаданого вище щодо 
спрощення і скорочення строків реєстрації, 
створення і припинення інститутів грома-
дянського суспільства, удосконалення інстру-
ментів подання документів в електронній фо-
рмі, розширення кола суб’єктів реєстрації; 
запровадження єдиного підходу до встанов-
лення кінцевого бенефіціарного власника 
для інститутів громадянського суспільства; 
створення умов для фінансової підтримки ін-
ститутів громадянського суспільства ор-
ганами державної влади та органами місце-
вого самоврядування, реалізація проектів, 
спрямованих на розвиток інфраструктури, у 
тому числі цифрової, яка створює умови для 
ефективного функціонування інститутів гро-
мадянського суспільства, сприяє поліпшенню 
доступу таких інститутів до навчання, кому-
нікації, мережування, обміну ресурсами [6]. 

Незважаючи на те що в Україні триває 
війна, контроль організацій громадянського 
суспільства над органами державної влади не 
повинен послаблюватися. Завдання та функ-
ції держави мають і надалі ґрунтуватися на пі-
дході «жодного рішення громадянського сус-
пільства без громадянського суспільства» та 
співпраці органів державної влади, органів мі-
сцевого самоврядування та організацій грома-
дянського суспільства на всіх етапах. Грома-
дяни не повинні забувати про громадський 
контроль за діяльністю органів державної 
влади під час війни. Ми вважаємо, що владі 
необхідно дослухатися до вимог суспільства 
щодо спрощеної реєстрації іноземних благо-
дійних організацій відповідно до Постанови 
Кабінету Міністрів України № 209 від 6 бере-
зня 2022 року «Деякі питання державної ре-
єстрації в умовах воєнного стану та внесення 
змін до постанови Кабінету Міністрів України 
від 28 лютого 2022 р. № 164». Відповідний по-
рядок спростив процедуру реєстрації для 

вітчизняних благодійних організацій, але не 
для іноземних засновників.  

Однією із основних проблем при здійс-
ненні благодійної діяльності, засновниками 
якої є іноземні благодійні організації, є необ-
хідність виконання низки вимог: 1) документ 
про реєстрацію, засвідчений відповідно до за-
конодавства країни, в якій зареєстрована ор-
ганізація-засновник; 2) довіреність особи, яка 
займається реєстрацією благодійних органі-
зацій в Україні; 3) документ представника.  

Таким чином, якщо директором благо-
дійної організації призначається громадянин 
України, процедура є простішою, оскільки 
іноземному директору необхідно отримати 
ідентифікаційний номер (картку платника 
податків) та дозвіл на працевлаштування в 
Україні. У цьому випадку найпростіший 
шлях для іноземця - приєднатися до вже існу-
ючої благодійної організації. 

Варто згадати проєкт Закону України, 
зареєстрований за № 4521 від 18 грудня 
2020 року, «Про внесення змін до деяких зако-
нів України щодо підтримки волонтерської 
діяльності». Проєкт передбачає зміну по-
рядку здійснення волонтерської діяльності з 
повідомного на дозвільний. «Наразі громад-
ським організаціям потрібно лише повідом-
ляти компетентні органи, якщо вони хочуть 
залучати до волонтерської діяльності інозем-
ців або осіб без громадянства. Потім, після ух-
валення документу, вони повинні будуть 
отримувати дозвіл від Міністерства соціаль-
ної політики, а самих волонтерів перевіряти-
муть Міністерство внутрішніх справ та Слу-
жба безпеки України. Крім того, перевірці 
підлягатимуть і громадські організації» [7]. 
На нашу думку, прийняття такого законо-
проєкту є недоречним у нинішній ситуації в 
Україні та обмежить розвиток волонтерства 
як в Україні, так і за кордоном. 

В Україні вже тривалий час триває дис-
кусія щодо необхідності оцінки ефективності 
державної політики сприяння розвитку гро-
мадянського суспільства: станом на 24 лютого 
2022 року ні Уряд, ні організації громадянсь-
кого суспільства не розробили дієвих факти-
чних та юридичних критеріїв, у тому числі 
індикаторів для оцінки їхньої спільної ре-
зультативності. Експерти вже давно порушу-
ють питання щодо пропозицій оцінювати 
ефективність реалізації державної політики 
за критерієм відповідності національного за-
конодавства у сфері діяльності організацій 
громадянського суспільства європейським 
стандартам. Саме громадянське суспільство є 
важливим елементом розбудови демократич-
ної та правової держави в Україні та 
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ефективним інструментом суспільного роз-
витку. В умовах війни надзвичайно важли-
вим, нагальним та невідкладним завданням є 
вдосконалення організації інститутів грома-
дянського суспільства.  

На думку С. Ковальчука, «з метою рефо-
рмування та вдосконалення механізмів взає-
модії громадянського суспільства та органів 
державної влади в Україні як демократичній 
та правовій державі необхідно внести зміни 
до Конституції України та доповнити Основ-
ний Закон розділом про громадянське суспі-
льство. Такий розділ має бути структурно ро-
зміщений у Конституції України після 
розділів про конституційний лад та права і 
свободи людини і громадянина» [8, с. 170]. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. У зв’язку із зростаючою роллю 
громадських організацій як інститутів грома-
дянського суспільства під час війни вважаємо 
за необхідне внести наступні зміни на законо-
давчому рівні:  

1. Першочергово, виходячи з досвіду 
країн європейської демократії, необхідно на 
рівні законодавства України надати можли-
вість створення іноземцям професійних спі-
лок. Здійснити це можна за допомогою вне-
сення змін до Закону України «Про правовий 
статус іноземців та осіб без громадянства», а 
саме передбачити можливість створення про-
фесійних спілок іноземцями на рівні з грома-
дянами України.  

2. Внесення змін до Закону України 
«Про благодійну діяльність та благодійні ор-
ганізації» в контексті спрощення порядку за-
снування та реєстрації іноземної благодійної 
організації.  

3. Вважаємо за доцільне прийняття од-
ного уніфікованого Закону України «Про не-
урядові громадські організації», який би вре-
гульовував правовий статус і діяльність 
національних та іноземних громадських 

організацій та їх різновидів: благодійних ор-
ганізацій, дитячих і молодіжних громадських 
організацій, релігійних організацій, профе-
сійних спілок, асоціацій.  

4. Після завершення війни в Україні не-
обхідними будуть зміни до Конституції Укра-
їни. Так, згідно статті 36 Конституції України 
закріплюється право на свободу об’єднання в 
громадські організації лише за громадянами 
України. Натомість частиною першою статті 
7 Закону України «Про громадські об’єд-
нання» визначено, що «засновниками гро-
мадської організації можуть бути як грома-
дяни України, так іноземці та особи без 
громадянства, які перебувають в Україні на 
законних підставах». Таку невідповідність 
між положеннями норм Основного закону й 
статті 7 Закону України «Про громадські 
об’єднання» слід виправити відповідними 
змінами до Конституції України.  

Удосконалити структурно текст Консти-
туції України можна двома способами. Пер-
ший спосіб передбачає зміну Конституції Ук-
раїни шляхом викладення її норм у новій 
редакції, де перший розділ мав би стосуватися 
питань конституційного ладу, другий – ста-
тусу людини і громадянина, а третій – питань 
громадянського суспільства та засад його фун-
кціонування з органами публічної влади. Дру-
гий спосіб передбачає доповнення Конститу-
ції України окремим розділом ІІІ-1 
«Громадянське суспільство», в якому повинні 
бути закріплені норми, які б визначали по-
няття громадянського суспільства, суб’єктів 
громадянського суспільства, закріплювали б 
принципи взаємодії між інститутами грома-
дянського суспільства та органами публічної 
влади, обов’язків громадський контроль за ді-
яльністю органів публічної влади та неможли-
вість держави втручатися у діяльність інститу-
тів громадянського суспільства не інакше як у 
виняткових випадках, які визначені законом.
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Abstract.  
Eryomka D. Directions for improving the interaction of local government bodies with civil society insti-

tutions of the public authority in the conditions of war in Ukraine.  
The need to establish effective interaction between civil society institutions and state authorities became urgent in 

martial law conditions. The article analyzes the main problems in interacting with local self-government and executive 
power bodies with the region's public. The main directions for improving dialogue at the regional level to establish partner-
ship relations in local self-government bodies and executive power bodies with the public have been determined. The work 
determined that recognizing the relationship between law and justice is part of the European legal tradition. A fundamental 
element of civil society is its independent, self-governing institutions, which, interacting with state institutions, perform 
an essential legitimating function within and in interaction with state institutions. It has been argued that civil society 
organizations guarantee the inviolability of citizens' rights, give citizens confidence in their strength, and support citizens 
and government agencies that can stand up to the enemy. They act in their way and turn on a self-governing basis within 
the limits of the Constitution and laws of Ukraine. Especially relevant is civil society's role in the period of full-scale war 
in Ukraine. In such a difficult period of our independence, every Ukrainian took an active part in public life, joining the 
joint victory over the enemy. The activity becomes an essential support for foreign volunteers. That is why the role of civil 
society is invaluable. In the context of determining effective mechanisms of formation and maintaining an appropriate level 
of security environment is emphasized the implementation of analytical activities to determine the strategic orientations of 
foreign and internal policy of the state, timely detection of military threats, including potential, raising the standard of 
living of the population and the legal culture of society. One of the priority tasks of the interaction of the mentioned subjects 
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is the formation and implementation of compatible measures to maintain national security by forming an appropriate level 
of security environment in the state and effective implementation of law enforcement activities. 

Keywords: civil society institutions, state, public authorities, armed aggression, public organizations. 
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СТАН ТА ПРОБЛЕМИ В РЕАЛІЗАЦІЇ КОМУНІКАЦІЙНИХ СТРАТЕГІЙ ОРГАНІВ 
ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННІ 

 

Масляк М.І., Джаін П. К. Стан та проблеми в реалізації комунікаційних стратегій органів публі-
чного управлінні. 

У статті розглянуто стан та виявлено системні проблеми в реалізації комунікаційних стратегій ор-
ганами публічної влади в Україні, які не дозволяють підвищити ефективність їх роботи. Проаналізовано позити-
вні сторони та недоліки у розробці і впровадженні комунікаційних стратегій у сфері публічного управління та 
адміністрування; визначені вимоги та чинники, які найбільш суттєво впливають на зміст комунікаційних про-
цесів в публічній сфері. Доведено, що на позитивне сприйняття діяльності органів публічної влади впливає не 
лише інформаційне поле, сформоване українськими ЗМІ та зацікавленими сторонами, а й інформаційні повідом-
лення російської пропаганди, протидія яким має стати завданням структурних підрозділів органи публічної 
влади, відповідальних за комунікацію. Надано пропозиції щодо покращення комунікаційної діяльності у публічній 
сфері. Обґрунтовано, що при розробці комунікаційної стратегії органи публічної влади мають забезпечити змен-
шення невизначеності та ризику невдачі під час прийняття стратегічних управлінських рішень. Визначено сут-
ність взаємодії органів публічної влади із цільовими аудиторіям, яка полягає у забезпеченні ефективної державної 
політики, адаптації державних реформ до можливих майбутніх змін зовнішнього середовища. Наголошено, що 
досягнення цих завдань неможливе без підвищення рівня довіри та іміджу органів публічної влади серед громадян; 
підвищення інформованості громадян про процеси, що в них відбуваються; забезпечення активної участі громад-
ськості в процесі прийняття управлінських рішень та встановлення зворотного зв’язку; покращення співпраці з 
національними та міжнародними ЗМІ; посилення присутності органів публічної влади на міжнародному рівні; 
оптимізація внутрішніх комунікацій та обміну інформацією в органах публічної влади. 

Ключові слова: інформація, комунікації у публічному управлінні, стратегічні комунікації, комунікаційні 
ризики, цільові аудиторії, канали комунікації.

 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. У науковому просторі сьогодні відбува-
ється переосмислення змісту та природи ко-
мунікацій у публічному управлінні та 
усвідомлення необхідності переходу від мо-
делі інформування до моделі взаємодії в про-
цесі прийняття управлінських рішень, тому 
комунікації залишаються важливою складо-
вою стратегії розвитку держави, інститутів 
влади і окремих установ та організацій зок-
рема [1]. Тому виникає нагальна потреба у ро-
зробці сучасних комунікаційних технологій, 
які мають містити весь арсенал доступних, 
зручних комунікаційних методів і засобів, та 
бути спрямованими на досягнення стратегіч-
них цілей країни на національному та 

міжнародному рівнях. Відповіддю на управ-
лінські виклики сьогодення має стати розви-
ток комунікацій у публічному управлінні та 
адмініструванні, зокрема застосування стра-
тегічного підходу до комунікативної діяльно-
сті органів державної влади.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Важливість комунікації як однієї із основ 
менеджменту розуміли ще в класичних тео-
ріях менеджменту та теоріях організації І. Ан-
софф, А. Файоля, Ф. Тейлора, А. Томпсон, 
Е. Мейо та ін. В українській науці управління 
цим питанням займалися О. Баранов, А. Барі-
кова, С. Бойчун, Ю. Довбуш, О. Загвойська, 
К. Кислюк, А. Кірмач, І. Куспляк, Ю. Мазурок 
та ін. Проблеми інституціоналізації 
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стратегічних комунікацій у системі публіч-
ного управління досліджували В. Дрешпак, 
Д. Дубов, Є. Романенко, В. Рубцов, Т. Сивак та 
ін.  

Методи дослідження. У процесі напи-
сання статті використовувалися методи ана-
лізу та синтезу, метод теоретичного узагаль-
нення, аналогії, комплексний, системний 
методи та ін. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою роботи є охарактери-
зувати ситуацію, що склалася на сьогодніш-
ній день у сфері комунікацій органів 
публічної влади; визначити основну пробле-
матику та чинники, які найбільш суттєво 
впливають на зміст комунікаційних процесів 
у публічній сфері; намітити шляхи покра-
щення комунікаційної діяльності органів пу-
блічної влади в сучасних умовах функціону-
вання української держави. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З 2016 року в Україні триває розбу-
дова державної системи комунікацій на наці-
ональному та місцевому рівнях. Концепція 
реформи урядових комунікацій на стратегіч-
ному та операційному рівнях передбачала 
перезапуск системи комунікацій у сфері пуб-
лічного управління та адміністрування [3].  

Комунікаційні стратегії в публічному 
управлінні та адмініструванні є результатом 
вибору і формування вектору спрямованості 
комунікаційної діяльності органів публічної 
влади; концепцією, програмою, загальним 
курсом суб’єкта управління для визначення 
та досягнення основних комунікаційних ці-
лей держави у сфері стратегічного управ-
ління; перспективною комунікаційною полі-
тикою, що забезпечує досягнення 
довгострокових цілей у діяльності органів пу-
блічної влади.  

На думку Х. Мінцберга, комунікаційна 
стратегія є однією з управлінських компетен-
тностей, що визначають конкурентоспромо-
жність будь-якої організації та досягають її за 
допомогою комунікаційних технологій. Зага-
лом комунікаційну стратегію можна розгля-
дати як сукупність стратегій, які забезпечу-
ють ефективну взаємодію органів державної 
влади з їх цільовими аудиторіями (як всере-
дині публічної служби, так і поза нею) і спря-
мовані на реалізацію власної місії. Комуніка-
ційна стратегія використовується для 
створення нової цінності, яка реалізується в 
державних послугах, у людях, у процесах в 
державних органах шляхом раціонального 
обміну інформацією, знаннями, інтелектуа-
льною власністю [4].  

Вибір комунікаційної стратегії базу-
ється на вивченні мікро- та макросередо-
вища, в якому функціонує публічна влада, 
тобто системному зборі інформації, необхід-
ної для всебічного аналізу ситуації, перевірки 
припущень щодо конкретних сфер життєді-
яльності суспільства та можливих наслідків 
комунікації.  

При розробці комунікаційної стратегії 
органи публічної влади мають забезпечити 
зменшення невизначеності та ризику невдачі 
під час прийняття стратегічних управлінсь-
ких рішень. Хоча на етапі розробки стратегії 
неможливо наперед відповісти на всі запи-
тання та гарантувати ефективність усіх 
управлінських рішень, проте методологічно 
обґрунтоване системне дослідження зовніш-
нього та внутрішнього середовища, в якому 
функціонує публічна влада, закладає основу 
ефективної комунікації.  

Оцінка поточного стану, в якому функ-
ціонує орган публічної влади, починається з 
аналізу елементів, які безпосередньо стосу-
ються як самої публічної служби, так і спожи-
вачів публічних послуг, ЗМІ, різноманітних 
державних установ та організацій, бізнесу, 
організацій громадського сектору та інших 
цільових аудиторій.  

Термін «цільова аудиторія» тут означає 
будь-яку групу, яка має фактичний або поте-
нційний інтерес до даного органу публічної 
влади або впливає/може впливати на його 
здатність досягати своїх власних цілей.  

Аналіз комунікаційних стратегій орга-
нів публічної влади [5; 6; 7; 8; 9; 10] дозволив 
дійти висновку, що незважаючи на розгалу-
жену структуру комунікаційних каналів, у 
системі органів публічної влади на сьогодні 
відсутній єдиний стандарт висвітлення інфо-
рмації щодо їх діяльності в медіапросторі. Ін-
формація, розміщена на офіційних ресурсах, 
не має єдиної структури, візуального стилю, 
єдиних вимог до якості контенту та його по-
пуляризації серед громадян. Інформація орі-
єнтована переважно на вузьку аудиторію, а 
саме державних службовців, експертів та жу-
рналістів, професійна діяльність яких вима-
гає відстеження останніх новин щодо діяль-
ності органів публічної влади. Це 
пояснюється відсутністю достатнього фінан-
сування на національні комунікаційні кампа-
нії, які проводять комунікаційні підрозділи 
органів публічної влади, та браком фахівців з 
комунікації. У результаті аналізу стану та 
проблем комунікації виявлено наступні сис-
темні проблеми в діяльності органів публіч-
ної влади, які не дозволяють підвищити ефе-
ктивність їхньої роботи, а саме:  



Актуальні проблеми права та публічного управління  

 

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 5-6 / 2023 
Всеукраїнський науковий журнал 

 

~ 66 ~ 

- відсутність узгодженого між централь-
ними та місцевими органами виконавчої 
влади середньострокового та довгостроко-
вого планування комунікаційних цілей та ві-
дповідних заходів щодо їх досягнення; 

- недосконалість роботи центрів (струк-
турних підрозділів, відповідальних за реалі-
зацію комунікаційних стратегій) управ-
ління/координації всього циклу публічних 
комунікацій (включаючи комунікаційні ри-
зики) з необхідними повноваженнями, розпо-
ділом функцій та процедурами взаємодії для 
досягнення спільного результат усіма залуче-
ними органами;  

- домінування орієнтації органів публі-
чної влади на тактичне виконання заходів, а 
не на системну комунікацію для досягнення 
результату. Центральні органи виконавчої 
влади зосереджені на процесі реалізації за-
тверджених комунікаційних стратегій, однак 
фінансування регулярного моніторингу ЗМІ 
та вивчення результатів комунікації відсутнє, 
що безпосередньо впливає на якість плану-
вання та реалізацію заходів;  

- складна система звітності про вико-
нання заходів та наявність бюрократичних 
перепон у внутрішніх процесах;  

- недостатній рівень поінформованості 
державних службовців, залучених до комуні-
кації щодо відповідної тематики;  

- недостатня кількість комунікаційних 
кампаній для громадян як на національному, 
так і на місцевому рівні;  

- дезінформаційні кампанії, спрямовані 
на дискредитацію органів публічної влади;  

- недостатній рівень медіаграмотності 
громадян, який би дозволяв правильно оці-
нювати дезінформацію про діяльність орга-
нів публічної влади [11].  

На позитивне сприйняття діяльності 
органів публічної влади впливає не лише ін-
формаційне поле, яке формують українські 
ЗМІ та зацікавлені сторони, а й роз’яснення 
негативного змісту інформаційних повідом-
лень російської пропаганди. Цьому сприяють 
також заяви та повідомлення представників 
міжнародної спільноти: представників влади, 
посольств та проєктів іноземних держав. Все 
це впливає на розуміння змісту повідомлень 
та очікування від діяльності органів публіч-
ної влади; позитивно впливає на комуніка-
ційну активність представників органів дер-
жавної влади. 

Ключовим чинником формування ду-
мки українців про діяльність органів публіч-
ної влади є очікування різкого зростання 
свого добробуту, матеріальних переваг і задо-
волення певних потреб у короткостроковій 

перспективі. У цьому аспекті спостерігається 
подвійний розрив у сприйнятті бажаних і 
об’єктивних процесів: з одного боку, поточне 
виконання органами публічної влади постав-
лених перед ними завдань є основою посту-
пового соціально-економічного зростання 
держави, що дає повільне, але стабільне під-
вищення рівня добробуту в середньо- та дов-
гостроковій перспективі; з іншого – розрив у 
розумінні того, що зростання добробуту та 
покращення ситуації в певній сфері життя су-
спільства неможливі без зміни ціннісної бази 
та моделей поведінки з пострадянських на єв-
ропейський. Незважаючи на стабільне зрос-
тання підтримки діяльності органів публіч-
ної влади, про що свідчать дані соціологічних 
досліджень [12; 13; 14; 15], існують певні тен-
денції, які можуть перешкодити збереженню 
існуючого рівня.  

Отже, враховуючи позитивні сторони та 
недоліки комунікаційних стратегій як явища 
у сфері публічного управління та адміністру-
вання, можна сформулювати вимоги до них, 
а саме:  

- з одного боку, комунікаційна стратегія 
не повинна бути «відлитим з бронзи» пла-
ном, який необхідно реалізувати за будь-яких 
умов і за будь-яку ціну, а має бути гнучкою, 
здатною до коригування та змін на будь-
якому етапі реалізації стратегії, якщо зміню-
ються зовнішні і внутрішні умови, ресурси, 
цільові аудиторії тощо;  

- з іншого боку, комунікаційну страте-
гію не слід ототожнювати з тактикою органів 
публічної влади.  

Стратегія і тактика завжди повинні бути 
узгоджені між собою. Впровадження будь-
якого проєкту (тобто тактики) в роботу ор-
гану публічної влади є доцільним лише тоді, 
коли цей проєкт відповідає довгостроковій 
стратегії. Тому тактику можна часто зміню-
вати (якщо вона не відповідає вимогам стра-
тегії), при цьому зміна стратегії займає багато 
сил і часу. Важливо зазначити, що дотримую-
чись однієї і тієї ж стратегії, орган публічної 
влади може неодноразово змінювати тактику. 
Якщо ті чи інші методи або дії виявилися не-
ефективними, вони вимагають заміни або мо-
дернізації;  

- комунікаційна стратегія має бути не 
сухим чистим документом, не формалізова-
ним «планом на 100 сторінок», розміщеним 
на офіційному сайті установи, а документом, 
над яким постійно ведеться робота; постав-
лені в ньому завдання звіряються з реалізова-
ними та завершеними комунікаційними 
проєктами тощо;  
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- розробка комунікаційної стратегії має 
бути не лише ідеєю вищого керівництва уста-
нови публічної влади; участь у процесі розро-
бки має брати якомога більше співробітників, 
зокрема керівників структурних підрозділів, 
відповідальних за комунікацію в межах своєї 
компетенції.  

На практиці доведено, що коли одні 
планують, а інші мають реалізувати, шанси 
на успіх завдяки такому розподілу обов’язків 
дуже малі. У керівництва органу публічної 
влади можуть виникнути проблеми організа-
ції командної роботи, широких комунікацій 
при одночасному дотриманні правил вироб-
ничої дисципліни та професійної етики. Зна-
чну роль у розробці комунікаційної стратегії 
можуть відіграти професійні консультації ук-
раїнських та міжнародних експертів, чий пе-
вний рівень підготовки та досвід роботи у 
комплексних питаннях, пов’язаних зі змі-
нами та реформами в роботі органів публіч-
ної влади, є важливим для України. Однак не 
варто надто покладатися на консультантів, 
адже власну стратегію установі доведеться ре-
алізовувати самостійно.  

Тому правильний розподіл ролей, фун-
кцій і завдань у розробці стратегії є важливим 
фактором успіху. При розробці та реалізації 
комунікаційної стратегії слід враховувати пе-
вні чинники, які найбільш істотно впливають 
на її зміст, а саме:  

- вивчення потреб зовнішніх і внутріш-
ніх стейкхолдерів і цільових аудиторій щодо 
змісту та характеру, каналів і методів надання 
інформації, форм взаємодії тощо;  

- впровадження різноманітних іннова-
цій у комунікації;  

- наявність необхідних ресурсів (матері-
альних, фінансових, організаційних тощо) 
для ефективної реалізації стратегії;  

- достатній рівень сучасних інформа-
ційно-комунікаційних технологій та можли-
вість їх модифікації;  

- застосування певних видів і масштабів 
використання сучасних інформаційно-кому-
нікаційних технологій;  

- рівень кваліфікації та професіоналізму 
персоналу комунікаційних підрозділів орга-
нів публічної влади (відділів преси та інфор-
мації тощо), високий рівень компетентності у 
стратегічній діяльності та подоланні опору 
дезінформації, яка може бути спрямована на 
дискредитацію органів публічної влади тощо. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Перспективами подальших нау-
кових досліджень є обґрунтування комуніка-
ційної інфраструктури органів публічної 
влади, яка виступає важливою умовою 

реалізації комунікаційних стратегій. Також 
актуальним є науковий пошук ефективних 
інструментів комунікації органів публічної 
влади із цільовими аудиторіями; уточнення 
понятійного апарату, принципів і правил ін-
ституційного аналізу; розроблення системи 
критеріїв оцінки ефективності моделей кому-
нікації з цільовими аудиторіями, що викори-
стовуються органами публічної влади. На ос-
нові цих даних дослідити чинники, що 
спричиняють суспільно-політичну напругу 
та недовіру до влади різних рівнів.  

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Стратегічний аспект комуніка-
ції у публічному управлінні та адміністру-
ванні пов’язаний насамперед із зовнішніми 
факторами, які передусім впливають на вибір 
цілей і напрямів комунікаційної діяльності 
органу публічної влади, а отже, визначають 
цей вибір. Власне йдеться про довгострокові 
перспективи розвитку публічної сфери, об-
рані під впливом зовнішніх факторів. Така 
ситуація зумовлена тим, що органи публічної 
влади формулюють комунікаційні цілі та за-
вдання в умовах певного складу, структури та 
стану зовнішнього середовища, які визнача-
ють систему їхніх можливостей щодо реаліза-
ції державної політики.  

Сутність взаємодії органів публічної 
влади із зовнішнім середовищем полягає у за-
безпеченні ефективної державної політики, 
адаптації державних реформ і змін, що впро-
ваджуються в життя, до можливих майбутніх 
змін зовнішнього середовища. Досягнення 
цих завдань неможливе без підвищення рівня 
довіри та іміджу органів публічної влади се-
ред громадян; підвищення інформованості 
громадян про процеси, що в них відбува-
ються; забезпечення активної участі громад-
ськості в процесі прийняття управлінських 
рішень та встановлення зворотного зв’язку; 
покращення співпраці з національними та 
міжнародними ЗМІ; посилення присутності 
органів публічної влади на міжнародному рі-
вні; оптимізація внутрішніх комунікацій та 
обміну інформацією в органах публічної 
влади.  

Стратегічний контекст комунікації в ор-
ганах публічної влади визначається їхньою 
здатністю сприймати зміни зовнішнього се-
редовища та ефективно реагувати на них у 
ході реалізації довгострокових глобальних ці-
лей за допомогою альтернативних стратегіч-
них рішень щодо розвитку держави як ці-
лому, так і в окремих сферах його 
функціонування, щодо питань протистояння 
дезінформації, позиціонування в країні та 
світі тощо.
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Abstract.  
Maslyak M., Jain P. K. Status, and problems in the implementation of communication strategies of public 

administration bodies.  
The article examines the state and identifies systemic problems in the implementation of communication strategies by 

public authorities in Ukraine, which do not allow to increase the efficiency of their work. The positive sides and shortcomings 
in the development and implementation of communication strategies in the field of public management and administration 
are analyzed; the requirements and factors that most significantly influence the content of communication processes in the 
public sphere are determined. It has been proven that the positive perception of the activities of public authorities is influenced 
not only by the information field formed by the Ukrainian mass media and interested parties, but also by informational 
messages of Russian propaganda, countering which should be the task of the structural units of public authorities responsible 
for communication. Suggestions for improving communication activities in the public sphere are provided. It is substantiated 
that when developing a communication strategy, public authorities should ensure the reduction of uncertainty and the risk 
of failure when making strategic management decisions. The essence of the interaction of public authorities with target audi-
ences is determined, which consists in ensuring effective state policy, adapting state reforms to possible future changes in the 
external environment. It is emphasized that the achievement of these tasks is impossible without increasing the level of trust 
and image of public authorities among citizens; raising citizens' awareness of the processes taking place in them; ensuring 
active participation of the public in the process of making management decisions and establishing feedback; improving coop-
eration with national and international mass media; strengthening the presence of public authorities at the international 
level; optimization of internal communications and information exchange in public authorities. 

Keywords: information, communications in public administration, strategic communications, communication 
risks, target audiences, communication channels. 
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ОКРЕМІ ПИТАННЯ САНКЦІЇ КРИМІНАЛЬНО-ПРАВОВОЇ НОРМИ 
 

Корабель М.Г. Окремі питання санкції кримінально-правової норми.  
В санкції статті Особливої частини Кримінального кодексу України розкривається правовий аспект кри-

мінального покарання, визначає вид та розмір покарання за вчинення кримінального правопорушення. В санкції 
кримінально-правової норми, залежно від ступеня та характеру суспільної небезпеки закріплено, які саме обме-
ження зазнає особа, що може стосуватися окремих особистих, майнових та інших прав і свобод людини та грома-
дянина, передбачених Конституцією України. Від змісту санкції залежить досягнення перед покаранням цілей, це 
і кара, і виправлення засудженого, і попередження вчинення нових кримінальних правопорушень. Важливу роль для 
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побудови санкцій відіграє ступінь вчиненого суспільно небезпечного діяння, можливість індивідуалізувати пока-
рання, враховуючи принципи та загальні засади призначення покарань, бути узгодженою з санкціями за вчинення 
схожих за видом і характером злочинів. Проведення аналізу щодо дискусійних питань є необхідним для подальшого 
вдосконалення санкції кримінально-правової норми. Питання щодо великої амплітуди між нижчими та вищими 
межами покарання, відсутність узгодженості в основних та кваліфікуючих складових кримінального правопору-
шення та велика кількість основних покарань в санкціях за одне кримінальне правопорушення. 

Ключові слова: санкція кримінально-правової норми, суспільно небезпечне діяння, індивідуалізація пока-
рання, зміст санкції, протидія злочинності.  
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Санкція кримінально-правової норми є 
предметом дослідження багатьох науковців, 
проте значна кількість робіт лише збільшує 
дискусію навколо означеної теми.  

Саме за допомогою санкції особі призна-
чається покарання, що є необхідним та доста-
тнім для виправлення засудженого та попере-
дження вчинення нових кримінальних 
правопорушень. Інститут покарань є одним з 
найважливіших в Загальній частині криміна-
льного права. Він закріплює систему пока-
рань, особливості призначення покарань та 
звільнення від відбування покарання. Реаліза-
ція покарань відбувається саме через санкції 
кримінально-правової норми, в якій залежно 
від ступеня суспільної небезпеки встановлено 
вид та межі конкретного покарання.  

В науковій статті запропоновано розгля-
нути формування санкції для вирішення дис-
кусійних питань вдосконалення досліджува-
ної кримінально-правової норми.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблеми законодавчого регулювання, 
дослідження формування санкцій криміна-
льно-правових норм були предметом дослі-
дження вчених з кримінального права, а саме: 
Ю.В. Бауліна, Т.А. Денисової, О.О. Книженко, 
Ю.О. Ткачука, М.І. Хавронюка, Ю.В. Філея, 
О.І. Шинальського та інших. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Проведення правового ана-
лізу формування санкцій для обґрунтування 
необхідності вдосконалення кримінально-
правової норми, зменшення в санкції великої 
амплітуди між нижчими та вищими межами 
певних видів покарань та великої кількості 
основних покарань за одне кримінальне пра-
вопорушення. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Захист прав і свобод людини є 
пріоритетним напрямом діяльності дер-
жави. Боротьба зі злочинністю здійсню-
ється за допомогою призначення необхід-
ного та достатнього для виправлення 
засудженого та попередження вчинення 
нових кримінальних правопорушень по-
карання. Саме в санкції статті Особливої 
частини Кримінального кодексу встанов-
люється вид та межі покарання для 

досягнення поставлених в ст. 50 КК цілей. 
Відповідно, санкція має відповідати суспі-
льній небезпечності діяння, надавати мо-
жливості індивідуалізувати покарання, 
враховуючи принципи та загальні засади 
призначення покарання тощо.  

В науковій роботі запропоновано ро-
зглянути класифікації санкції з метою ви-
рішення питання вдосконалення дослі-
джуваної кримінально-правової норми. 

В науковій роботі Ю. В. Філея [1, 
с. 18] робить висновок, що необхідно ви-
ділити три критерії класифікації санкцій:  

1) ступінь визначеності вираження 
виду й розміру покарання; 

2) характер оформлення розміру по-
карання; 

3) кількість видів покарання в санкції. 
Ткачук Ю.О. поділяє санкції на види 

за такими критеріями: 
1) за кількістю основних покарань: 

альтернативна й одинична санкції;  
2) за градацією кожного із зазначе-

них у санкції покарань: абсолютно визна-
чені й відносно визначені санкції; 

3) за ознакою вказівки на додаткові 
покарання: проста і кумулятивна санкції;  

4) за ознакою «прописки» санкції в 
тій чи іншій нормі: безпосередньо визна-
чені й опосередковано визначені санк-
ції [2, с. 589]. 

О.О. Книженко, досліджуючи санк-
ції в кримінальному праві, класифікує са-
нкції за п’ятьма критеріями: 

1) прості, кумулятивні санкції. Кри-
терієм поділу є наявність чи відсутність 
додаткового покарання; 

2) одиничні та альтернативні. Кри-
терієм виступає кількість основних пока-
рань у санкції; 

3) відносно визначені та абсолютно 
визначені. Підставою поділу є наявність 
чи відсутність градації основних пока-
рань; 

4) із суто кримінально-правовим 
впливом та зі вказівкою на інші заходи 
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впливу. Підставою поділу є характер на-
званих у санкції заходів, наявність (відсу-
тність) вказівки на заходи не криміна-
льно-правового впливу; 

5) безпосередньо визначені та опосе-
редковано визначені санкції. Критерій – 
зазначення змісту санкцій в даній статті 
кримінального закону або в іншому нор-
мативному акті (іншій статті) [3, с. 185]. 

Альтернативні санкції сприяють ін-
дивідуалізації покарання, тому обмеже-
ність у застосуванні покарання до одного 
виду в санкціях є недоцільним. Але важко 
не погодитися, що за особливо тяжкі зло-
чини покарання має бути пов’язано з ізо-
ляцією особи від суспільства. Штраф, як 
альтернатива позбавлення волі на певний 
строк, не може досягти поставлених пе-
ред покаранням цілей.  

Як зазначає Ю. В. Філей, в чинному 
кримінальному законі в деяких випадках 
відсутня поступальність у зниженні кіль-
кості альтернативних покарань з підви-
щенням суспільної небезпеки діяння при 
побудові санкцій за кваліфіковані види 
злочинів [1, с. 19]. 

Абсолютно визначені санкції чітко і 
вичерпно вказують на вид і міру держав-
ного примусу. О. О. Книжекно звертає 
увагу, що абсолютно визначена санкція 
створює безсумнівне уявлення про за-
грозу покарання і має значний профілак-
тичний ефект. Але її застосування не зо-
всім відповідає принципу 
індивідуалізації призначення покарання 
судом, хоч і не виключає можливості при-
значення більш м’якого покарання, ніж 
передбачено законом [3, с. 187]. Така сан-
кція має передбачити і додаткове пока-
рання як обов’язкове для підсилення ка-
ральних властивостей основного 
покарання. Кримінальний кодекс Укра-
їни не передбачає абсолютно визначених 
санкцій. Але варто звернути увагу на ч. 6 
ст. 152 КК передбачена санкція з точним 
визначенням розміру: «караються позбав-
ленням волі на строк п’ятнадцять років 
або довічним позбавленням волі», з ана-
лізу судової практики можна стверджу-
вати, що суди не призначають довічне по-
збавлення волі. Відповідно, ч. 6 ст. 152 КК 
України варто змінити та залишити пока-
рання у вигляді п’ятнадцяти років 

позбавлення волі та віднести її до абсолю-
тно визначеної санкції. Щодо принципу 
індивідуалізації покарання, то варто роз-
глядати ст. 152 КК в цілому, й альтерна-
тива покарань залежить від кваліфікую-
чих ознак в кожній частині статті. 

Відносно визначені санкції передба-
чають максимальні межі покарання (поз-
бавлення волі до п’яти років тощо) та ви-
значають мінімальні та максимальні межі 
призначеного покарання (позбавлення 
волі на строк від … до … років). 

Під час призначення покарання від-
носно визначені санкції дозволяють інди-
відуалізувати покарання, враховуючи 
ступінь тяжкості вчиненого криміналь-
ного правопорушення, особи винного та 
обставин, що пом’якшують або обтяжу-
ють покарання. 

Відносно визначена санкція є найе-
фективнішою з існуючих в Криміналь-
ному кодексі України, вона допомагає до-
тримуватися поставлених перед 
покаранням принципів: доцільності, об-
ґрунтованості, законності, рівності грома-
дян перед законом, гуманізму вини, спра-
ведливості, невідворотності кримінальної 
відповідальності, індивідуалізації пока-
рання та економії заходів кримінально-
правового впливу тощо. 

Відносно визначена санкція може 
вирішувати значну кількість питань, 
якщо вона буде враховувати:  

І. Ступінь вчиненого суспільно небе-
зпечного діяння, що встановлює зміст са-
нкції. 

О.О. Книженко в своїй роботі зазна-
чає, що матеріальною основою санкції є 
суспільна небезпечність, яка виявляється 
не тільки у суспільній небезпечності ді-
яння, суспільній небезпечності наслідку, 
суспільній небезпечності винного, а й 
оцінці значущості об’єктів посягання. У 
зв’язку з цим автор пропонує як першоче-
ргове завдання побудови моделі санкцій – 
визначити ієрархічність системи суспіль-
них відносин – об’єктів посягання як по-
чаткового фактору створення системи са-
нкцій і визначення меж кожної 
конкретної санкції. На переконання нау-
ковця, вказана система може бути побудо-
вана на двох рівнях (за родовими та без-
посередніми об’єктами) й охоплювати всі 
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об’єкти посягання, розташовуючи їх в пе-
вному порядку, який зростає чи зменшу-
ється залежно від ступеня соціальної зна-
чущості відносин [3, с. 184]. 

У кримінальному праві України сту-
пінь суспільної небезпечності криміналь-
ного правопорушення оцінюється Кримі-
нальним кодексом та судом. Так, КК дає 
оцінку суспільній небезпечності певного 
виду кримінального правопорушення, а 
суд дає оцінку окремому випадку кримі-
нального правопорушення, кримінальне 
провадження, що безпосередньо розгля-
дається. Законодавчою оцінкою суспіль-
ної небезпечності кримінального право-
порушення є санкція статті Особливої 
частини Кримінального кодексу України. 
Під час судової оцінки враховуються зага-
льні засади призначення покарання, за-
кріплені в ст. 65 КК 1. Суд призначає по-
карання: 1) у межах, установлених у 
санкції статті (санкції частини статті) Осо-
бливої частини КК, що передбачає відпо-
відальність за вчинене кримінальне пра-
вопорушення, за винятком випадків, 
передбачених ч. 2 ст. 53 КК; 2) відповідно 
до положень Загальної частини КК; 
3) враховуючи ступінь тяжкості вчине-
ного кримінального правопорушення, 
особу винного та обставини, що пом'як-
шують та обтяжують покарання [4]. 

ІІ. Санкція має бути узгоджена з сан-
кціями за вчинення схожих за видом і ха-
рактером кримінальних правопорушень.  

Варто погодитися з думкою, що ко-
жна наступна частина статі Особливої ча-
стини КК України має передбачати більш 
суворий вид та розмір покарання, оскі-
льки має кваліфікуючі ознаки. Для досяг-
нення індивідуалізації покарання мають 
бути передбачені додаткові покарання.  

В науковій літературі існує думка, 
що мінімальний строк кваліфікуючих ча-
стин статті має дорівнювати максимально 
частині першій статті Особливої частини 
КК України. 

ІІІ. Санкція має давати можливість 
індивідуалізувати покарання, врахову-
ючи принципи та загальні засади призна-
чення покарань. 

У процесі призначення покарання 
відносно визначені санкції дозволяють ін-
дивідуалізувати покарання, враховуючи 

ступінь тяжкості вчиненого злочину, 
особи винного та обставин, що пом’якшу-
ють або обтяжують покарання. Відносно 
визначені санкції встановлюють мініма-
льні та максимальні межі призначеного 
покарання (позбавлення волі на строк від 
… до… років) та можуть передбачати 
лише максимальні межі покарання. Шля-
хом встановлення в Кримінальному коде-
ксі відносно визначених санкцій законо-
давець дає можливість суду призначити 
покарання, що є необхідним і достатнім 
для виправлення та попередження вчи-
нення нових кримінальних правопору-
шень. 

Як зазначає О. І. Шинальський, для 
надання можливості індивідуалізувати 
покарання законодавець, встановлюючи 
норми, що регулюють застосування пока-
рань, враховує всю різноманітність жит-
тєвих ситуацій, які можуть виникнути на 
практиці, і вже в самому законі намага-
ється хоча б у загальній формі сформулю-
вати відправні положення, які б індивіду-
алізували призначення покарання [5, с. 
15]. Закріплення в санкціях статей Особ-
ливої частини додаткових покарань реа-
лізує принцип індивідуалізації пока-
рання. Так, наприклад, за вбивство з 
корисливих мотивів передбачено додат-
кове покарання у виді обов’язкової конфі-
скації майна. 

IV. Санкції мають будуватися на 
принципах доцільності, обґрунтованості, 
законності, рівності громадян перед зако-
ном, гуманізму, вини, справедливості, не-
відворотності кримінальної відповідально-
сті, індивідуалізації покарання та економії 
заходів кримінально-правового впливу. 

Ю.О. Ткачук, досліджуючи прин-
ципи побудови санкцій дійшов висновків, 
що конструювання санкцій має будува-
тися з урахуванням певних принципів, що 
витікають один з одного. Так, принципи 
обґрунтованості, справедливості, доціль-
ності та вини можна охарактеризувати на-
ступним чином. Санкції повинні відпові-
дати змісту суспільно небезпечного 
діяння, від якого охороняє суспільство 
кримінально-правова норма. Це означає, 
що якщо санкції деяких норм Особливої 
частини КК збігаються, то повинен і збіга-
тися суспільно небезпечний рівень цих 
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дій, і навпаки  якщо суспільна небезпека 
діяння приблизно однакова, то повинний 
збігатися розмір санкції [2, с. 591].  

М.І. Хавронюк вважає, що гуманізм 
має важливе значення, оскільки приділяє 
значну увагу людській особистості, як 
об’єкту не тільки кримінально-правового 
впливу, але й кримінально-правової охо-
рони. Науковець приділяє увагу став-
ленню не тільки до правопорушника, але 
й до потерпілого від злочину, у тому числі 
й до суспільства, яке має потребу в захисті 
від злочинних посягань [6, с. 11].  

Принцип гуманізму тісно пов'яза-
ний з принципом економії заходів кримі-
нально-правового впливу, що виража-
ється в наявності заохочувальних 
кримінально-правових нормах в Особли-
вій частині Кримінального кодексу, щодо 
звільнення від кримінальної відповідаль-
ності у разі виконання зазначених в статті 
вимог. Передумовою такого звільнення є 
вчинення тяжкого або особливо тяжкого 
злочину, що суттєво відрізняється від зао-
хочувальних норм Загальної частини КК, 
закріплених в ІХ розділі. 

V. Результати наукових досліджень, 
судової практики та набутий досвід в про-
тидії злочинності. 

Питання санкції кримінально-пра-
вової норми були предметом дослі-
дження багатьох науковців. Розглянемо 
певні недоліки, що властиві більшості са-
нкцій статей Особливої частини Кримі-
нального кодексу України: 

По-перше, наявність в санкції вели-
кої амплітуди між нижчими та вищими 
межами покарання у формі позбавлення 
волі на певний строк. Так, наприклад  
ч. 2 ст. 194 КК, умисне знищення або по-
шкодження майна закріплює санкцію: 
«карається позбавленням волі на строк від 
трьох до десяти років», більшість науков-
ців дійшли висновку, що амплітуда пока-
рання має становити 3 – 5 років. 

По-друге, в основному, кваліфікова-
ному та особливо кваліфікованому скла-
дах кримінальних правопорушень 

відсутня узгодженість. Доцільною є ду-
мка, що максимальний розмір покарання 
основного складу кримінального право-
порушення має дорівнювати мінімаль-
ному кваліфікуючого. 

По-третє, в санкції встановлена зна-
чна кількість основних видів покарань за 
одне кримінальне правопорушення. Так, 
наприклад в ст. 185 КК за крадіжку перед-
бачено п’ять видів основного покарання, 
від штрафу до позбавлення волі на пев-
ний строк. 

По-четверте, невиконання правила 
щодо співвідношення визначених у санк-
ції основних і додаткових покарань, від-
повідно до якого основне покарання зав-
жди має бути більш суворим, ніж 
приєднане до нього додаткове. Так,  
ч. 3 ст. 212 КК ухилення від сплати подат-
ків, зборів (обов'язкових платежів), перед-
бачає основним покаранням штраф, а до-
датковим конфіскацію майна тощо. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Санкція кримінально-правової 
норми є предметом дослідження багатьох на-
уковців. Саме за допомогою наукових дослі-
джень та в подальшому актів впровадження, 
процес вдосконалення санкцій статей Особ-
ливої частини КК України реалізується.  

Проведений аналіз класифікації та фор-
мування санкцій та основні вимоги, що 
обов’язково дотримуються в конструкції кож-
ної санкції, є запорукою вдосконалення та усу-
нення недоліків, таких як: наявність в санкції 
великої амплітуди між нижчими та вищими 
межами покарання у формі позбавлення волі 
на певний строк; в основному, кваліфікова-
ному та особливо кваліфікованому складах 
кримінальних правопорушень відсутня узго-
дженість. Доцільною є думка, що максималь-
ний розмір покарання основного складу кри-
мінального правопорушення має дорівнювати 
мінімальному кваліфікуючого; в санкції вста-
новлена значна кількість основних видів пока-
рань за одне кримінальне правопорушення; 
невиконання правила щодо співвідношення 
визначених у санкції основних і додаткових 
покарань, відповідно до якого основне пока-
рання завжди має бути більш суворим, ніж 
приєднане до нього додаткове тощо. 
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Abstract 
Korabel M. Certain issues of sanctioning criminal law provisions. 
The sanction of an article of the Special Part of the Criminal Code of Ukraine reveals the legal aspect of criminal 

punishment. It determines the type and amount of punishment for a criminal offense. Depending on the degree and nature 
of the public danger, the sanction of a criminal law provision sets out what restrictions a person is subjected to, which may 
relate to specific personal, property, and other human and civil rights and freedoms provided for by the Constitution of 
Ukraine. The protection of human rights and freedoms is a priority for the state. The fight against crime is carried out 
through the imposition of punishment necessary and sufficient to reform the convicted person and prevent the commission 
of new criminal offenses. In the sanction of the article of the Special Part of the Criminal Code, the type and limit of pun-
ishment are established to achieve the goals set out in Article 50. Accordingly, the sanction should correspond to the social 
danger of the act, provide opportunities to individualize the punishment, consider the principles and general principles of 
sentencing, etc. The content of the sanction determines the achievement of the goals of punishment, including punishment, 
correction of the convicted person, and prevention of new criminal offenses. The degree of the socially dangerous act com-
mitted, the ability to individualize the punishment, considering the principles and general principles of sentencing, and 
being consistent with sanctions for crimes of a similar type and nature play an essential role in the design of sanctions. An 
analysis of the controversial issues is necessary to further improve the sanction of criminal law provisions. The issue of a 
large amplitude between lower and higher limits of punishment, lack of consistency in the central and qualifying elements 
of a criminal offense, and many main punishments in the sanctions for one criminal offense are discovered.  

Keywords: sanction of criminal law provision, crime, individualization of punishment, content of sanction, com-
bating crime. 
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ЧАСТКА У СТАТУТНОМУ КАПІТАЛІ ГОСПОДАРСЬКОГО ТОВАРИСТВА 
(КОРПОРАТИВНИЙ ПАЙ) ЯК ОБ’ЄКТ РЕЧОВИХ ТА ДОГОВІРНИХ ПРАВ 

 

Пономаренко О.М., Ваганова І.М., Міненко С.І. Частка у статутному капіталі господарського 
товариства (корпоративний пай) як об’єкт речових та договірних прав. 

Стаття присвячена  визначенню правової природи та характеристики частки у статутному капіталі 
господарського товариства як специфічного об'єкта речових та договірних прав. Актуальність теми дослідження 
обумовлена тим, що аналіз корпоративного законодавства України не дає прямої відповіді на запитання про те, 
що ж є об'єктом корпоративного інвестування, у зв’язку з чим з’являються труднощі в розумінні як сутності, 
так і структури правовідносин, що виникають у зв'язку з вкладом особи до статутного капіталу господарського 
товариства. Не зважаючи на те, що корпоративні відносини мають специфіку, вони є видом цивільних відносин, 
а тому і розглядати їх необхідно в рамках усталених цивілістичних конструкцій. Об'єкт правовідносин є необ-
хідним елементом структури правовідносин. Об'єктами правовідносин, у межах яких замість внесеного вкладу 
особа набуває частку в статутному капіталі юридичної особи та корпоративні права, є вклад (майно), що нале-
жить учасникові на речовому праві (зазвичай на праві власності), частка в статутному капіталі та корпорати-
вні права. Частка у статутному капіталі господарського товариства є специфічним об'єктом у сфері речового 
та договірного права, що зумовлює необхідність закріплення щодо неї спеціального правового режиму. Автори 
прийшли до висновку, що саме частка у статутному капіталі господарського товариства є об'єктом цивільних 
прав. Специфіка цього об'єкта визначається тим, що частка є оборотоздатним майновим правом, що дає змогу 
їй бути об'єктом речових прав і предметом у сфері договірного права. У сфері речового права частка у статут-
ному капіталі належить на праві власності учаснику, який зробив вклад до статутного капіталу господарського 
товариства. Якщо учасник господарського товариства перебуває у шлюбі і зробив вклад за рахунок спільного майна 
подружжя, то частка у статутному капіталі належить подружжю на праві спільної сумісної власності. Таке 
розуміння частки як об'єкта права власності надає учаснику господарського товариства речово-правові механізми 
здійснення і захисту його права на частку (повнота повноважень і захист за допомогою речово-правових позовів). 
У сфері договірного права, специфіка частки як об’єкта цивільних прав впливає на визначення моменту переходу 
права власності на неї за договором. У зв’язку з чим пропонується у законодавстві зазначити як загальне правило, 
що  момент переходу права власності на частку у статутному капіталі за договором визначається моментом 
його укладання, якщо інше не передбачене договором.  

Ключові слова: частка у статутному капіталі господарського товариства, корпоративні права, речове 
право, договірне право, право спільної сумісної власності, речово-правові способи захисту, предмет договору, об'єкт 
цивільних прав.

 
 

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Корпоративне інвестування давно 
стало звичним явищем у житті сучасних лю-
дей у всьому світі. Однак в Україні, як і в ін-
ших пострадянських країнах, корпоративне 
інвестування з'явилося відносно недавно, у 
зв'язку з чим правові відносини, що виника-
ють у цій сфері, можна вважати новим об'єк-
том наукових досліджень, що робить його пе-
рспективним для дослідників.  

Вивчення проблем корпоративного 
права у вітчизняній цивілістиці проходить 
дуже активно. Однак, незважаючи на популя-
рність у науковому середовищі цього пред-
мета дослідження, досі існує багато 

невирішених проблем теоретичного харак-
теру з найбільш основоположних питань ко-
рпоративного права. Це породжує проблеми 
як у сфері законодавчої діяльності (корпора-
тивне законодавство доволі часто зазнає змін), 
так і в царині захисту корпоративних прав 
(Верховний Суд неодноразово змінював пози-
ції в області корпоративних спорів, що ро-
бить судову практику несталою). І. В. Спа-
сибо-Фатєєва, висвітлюючи цю проблему у 
короткому огляді корпоративного законодав-
ства України із зазначенням принципових за-
сад його переформатування, зазначає, що на-
укові дискусії та судова практика доводять 
чималу кількість неоднозначних та 
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суперечливих підходів до тих чи інших етапів 
правового механізму здійснення та захисту 
корпоративних прав або прав учасників гос-
подарських товариств (корпорацій), до яких 
відносяться в тому числі і визначення належ-
них об’єктів, суб’єктів, змісту та в цілому сут-
ності правовідносин, що складаються при 
створенні або вступі особи до господарського 
товариства (придбанні акцій) [1, с. 14-15].  

Однією з таких проблем, яка потребує і 
доктринального, і законодавчого, і судового 
розв'язання, є визначення правової природи 
частки у статутному капіталі господарського 
товариства. Як справедливо зазначає 
Ю. М. Жорнокуй, категорія частки у статут-
ному капіталі господарського товариства є 
невирішеною та достатньо проблематичною, 
оскільки законодавство не визначає її правову 
природу, а в юридичній літературі до сього-
дні не напрацьовано єдиного підходу до її ро-
зуміння [2, с. 37]. 

Можна сформулювати такі проблемні 
питання, відповіді на які дадуть змогу визна-
чити правову природу частки у статутному 
капіталі юридичної особи: 1. Чи є частка у 
статутному капіталі господарського товарис-
тва об'єктом цивільних прав? І якщо так, то до 
якого виду об'єктів її слід віднести? 2. Як спів-
відносяться частка у статутному капіталі гос-
подарського товариства та корпоративні 
права? 3. Чи можна розглядати частку у ста-
тутному капіталі як специфічний об'єкт у 
сфері речового та договірного права? 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблеми сутності та структури корпора-
тивних відносин досліджують такі вчені, як: 
В. І. Борісова, Ю. М. Жорнокуй, О. Р. Кібенко, 
Л. В. Смітюх, І. В. Спасибо-Фатєєва, Ф. М. Хані-
єва, С. І. Шимон та іншими. Однак, незважа-
ючи на досить активне дослідження корпора-
тивних правовідносин у науці, досі залишаєть-
ся дискусійним питання про те, що ж є об'єк-
том цих правовідносин та яка його характери-
стика у сфері речового та договірного права. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою статті є визначення 
правової природи та характеристики частки 
у статутному капіталі господарського товари-
ства як специфічного об'єкта речових та дого-
вірних прав. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Аналіз корпоративного законодав-
ства України не дає прямої відповіді на запи-
тання про те, що ж є об'єктом 
корпоративного інвестування. Це створює 
труднощі в розумінні як сутності, так і струк-
тури правовідносин, що виникають у зв'язку 
із вкладом особи до статутного капіталу 

господарського товариства. Слід погодитися з 
І. В. Спасибо-Фатєєвою, що основні проблеми 
у сфері корпоративного права обумовлені 
тим, що корпоративне середовище, виникле, 
розвинулося та сформувалося як дещо від-
мінне від інших усталених цивілістичних ін-
ституцій [1, с. 16]. Однак корпоративні відно-
сини є видом цивільних відносин, у зв'язку з 
чим їх необхідно розглядати в межах устале-
них цивілістичних конструкцій. І якщо йде-
ться про цивільні правовідносини, до якого б 
виду вони не належали, обов'язковим елемен-
том їхньої структури буде об'єкт. Об'єкт пра-
вовідносин є необхідним елементом у струк-
турі, оскільки винятково заради об'єкта 
суб'єкти цивільного права вступають у право-
відносини. Не буває безоб'єктних правовідно-
син. Навпаки, найчастіше в цивільних право-
відносинах виокремлюють кілька об'єктів. Це 
пов'язано з тим, що більшість цивільних пра-
вовідносин, у межах яких здійснюється обіг 
благ, є відплатними та еквівалентними, у зв'я-
зку з чим у таких правовідносинах одне благо 
обмінюється на інше благо, і кожен суб'єкт за-
мість передачі прав на об'єкт, який йому на-
лежить, розраховує отримати еквівалентний 
за вартістю об'єкт від іншого суб’єкта право-
відносин.   

У зв'язку з цим, учасник юридичної 
особи, передаючи право власності (або інше 
речове право) на вклад юридичній особі, роз-
раховує отримати натомість еквівалентне 
благо. Заради отримання такого блага він і 
вступає у правовідносини з господарським 
товариством. Слід констатувати, що таким 
благом є корпоративні права. Відповідно до  
ч. 1 та 2 ст. 96-1 ЦК права учасників юридич-
них осіб (корпоративні права) – це сукупність 
правомочностей, що належать особі як учас-
нику (засновнику, акціонеру, пайовику) юри-
дичної особи відповідно до закону та статуту 
товариства. Корпоративні права набуваються 
особою з моменту набуття права власності на 
частку (акцію, пай або інший об’єкт цивіль-
них прав, що підтверджує участь особи в 
юридичній особі) у статутному капіталі юри-
дичної особи. У зв'язку з тим, що корпорати-
вні права через відсутність оборотоздатності 
не є еквівалентними по відношенню до 
вкладу, вони не можуть бути єдиним об'єк-
том, права на який виникають в учасника го-
сподарського товариства замість вкладеного 
внеску. У зв'язку з цим (крім корпоративних 
прав) учасник також отримує частку в статут-
ному капіталі господарського товариства. 

Таким чином, об'єктами правовідносин, 
у межах яких замість внесеного вкладу особа 
отримує частку в статутному капіталі юридич-
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ної особи та корпоративні права, є вклад 
(майно), що належить учасникові на речовому 
праві (зазвичай на праві власності), частка в 
статутному капіталі та корпоративні права.  

За справедливим зауваженням Ф. М. Ха-
нієвої, під вкладом до статутного (складеного) 
капіталу слід розуміти майно, що вноситься 
засновниками (учасниками) до господар-
ського товариства. Тому вклад як такий не яв-
ляє собою іншого об’єкта права, відмінного 
від того майна, що і є цим об’єктом [3, с. 248], 
а тому не становить інтересу для його дослі-
дження як специфічного об’єкту в у сфері ко-
рпоративного права.  

На відміну від вкладу, корпоративні 
права та частка у статутному капіталі є специ-
фічними об'єктами цивільних прав. На це 
звертається увага в доктрині цивільного 
права. Так, І. В. Спасибо-Фатєєва зазначає, що 
об’єктом правовідносин власності та обороту 
(договірних, спадкових), є акції/частки, а 
об’єктом корпоративних правовідносин є ко-
рпоративні права. Водночас корпоративні ж 
права та обов’язки є й змістом корпоративних 
правовідносин. При цьому самі по собі кор-
поративні права не відчужуються [1, с. 17].  

Оскільки корпоративні права є необо-
ротоздатними об’єктами, і, одночасно, вони 
складають зміст корпоративних правовідно-
син, то представляється доцільним, акцент у 
їх дослідженні зробити не на їх характерис-
тиці як об’єктів цивільних прав, а на їх змісті 
(правах та обов'язків учасника), порядку їх 
здійснення та особливостях захисту. Однак 
між корпоративними правами та часткою у 
статутному капіталі господарського товарис-
тва існує тісний, нерозривний зв'язок, у зв'я-
зку з чим дослідження частки у статутному 
капіталі як об'єкта цивільних прав у відриві 
від корпоративних прав є неможливим.  

Зв'язок між корпоративними правами 
та часткою у статутному капіталі юридичної 
особи настільки сильний, що породжує  змі-
шування цих понять. І. В. Спасибо-Фатєєва 
описуючі цю проблему, вказує, що змішання 
частки в статутному капіталі та корпоратив-
них прав як об’єктів носить масштабний ха-
рактер. Вона відмічає, що аналіз матеріалів 
судової практики свідчить, що в переважній 
більшості ці поняття ототожнюються – прода-
ються і спадкуються як частки, так і корпора-
тивні права. І навіть науковці висловлюються 
за те, що корпоративні права є об’єктом і як 
такий можуть відчужуватися [8, С. 115]. Так, 
Л. Сіщук наполягає, що доцільно було б ви-
значати частку у статутному капіталі не через 
правову категорію «майнове право», а через 
поняття «корпоративні права», що наповнені 

майновим змістом і переходять як єдиний 
оборотоздатний об’єкт від учасника товарис-
тва до інших осіб [4, с. 76]. З таким підходом, 
складно погодитися, оскільки корпоративні 
права містять не лише майнову складову, а і 
включають до свого змісту особисті немайнові 
права, які тісно пов’язані з учасником і право-
наступництво щодо яких не можливе. Саме 
тому, більш обґрунтованої представляється 
думка О. Є. Кухарєва, який підкреслює, що ва-
жливо розмежовувати поняття «право на час-
тку» та «право з частки», що не є тотожними за 
своїм змістом. Об’єктом права на частку є час-
тка у статутному (складеному) капіталі госпо-
дарського товариства. Відносини, що виника-
ють стосовно права на частку, не є за своєю 
природою корпоративними. Корпоратив-
ними є відносини, що пов’язані зі здійсненням 
корпоративних прав на участь в управлінні 
господарською організацією [5, с. 42].  

Оригінальну думку щодо взаємозв'язку 
корпоративного паю (частки у статутному ка-
піталі господарського товариства) та корпо-
ративних прав висловлює Л. В. Смітюх. Вона 
пише, що «корпоративний пай (частка), є 
оборотоздатним символом (транзитивним 
знаком) корпоративних прав, він не містить 
корпоративні права, не є їх оболонкою, кор-
поративні права не є складовими або части-
нами корпоративного паю (частки), корпора-
тивний пай (частка) і корпоративні права не 
співвідносяться як частина і ціле, або як фо-
рма і зміст: корпоративний пай (частка) пос-
відчує корпоративні права в обороті і цим 
уможливлює їх відчуження: він фактично за-
міщує для нас посвідчені корпоративні права 
у тому, що стосується аспекту їх оборотоздат-
ності (таке розуміння засноване на засадах се-
міотики – науки про знаки») [6, с. 190]. 

Таким чином, слід зазначити, саме час-
тка у статутному капіталі господарського то-
вариства є самостійним оборотоздатним об'є-
ктом цивільних прав, права на який 
виникають у зв'язку із внесенням вкладу уча-
сником господарського товариства. На це 
вказує і Ю. М. Жорнокуй, який пише, що «ча-
стку у статутному капіталі господарського то-
вариства слід розуміти як самостійний об’єкт 
цивільних прав» [1, с. 40]. 

За своєю правовою природою частка у 
статутному капіталі господарського товариства 
належить до "безтілесних" речей - майнових 
прав, що й дає змогу їй бути об'єктом як речо-
вих прав, так і предметом договірних прав.  

Частка у статутному капіталі як об'єкт 
речових прав. Частка у статутному капіталі 
господарського товариства належить учас-
нику, який зробив вклад до статутного 



Актуальні проблеми права та публічного управління 

 

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 5-6 / 2023 
Всеукраїнський науковий журнал 

 

~ 78 ~ 

капіталу господарського товариства, на праві 
власності, що дає можливість учаснику захи-
щати права на частку речово-правовими спо-
собами. Так, у разі невизнання прав на частку 
суб'єкт має право пред'явити позов про ви-
знання права власності на частку в статут-
ному капіталі, у разі незаконного заволодіння 
часткою іншою особою - віндикаційний по-
зов. Можливість використання для захисту 
права на частку речово-правових позовів під-
тверджується і в правових позиціях ВС.  

Так, у Постанові КГС ВС від 23.12.2020 у 
справі № 910/14516/18 Верховний Суд зазна-
чив, що захист порушених прав особи, що 
вважає себе власником майна, яке було про-
типравно відчужене, можливий шляхом 
пред’явлення віндикаційного позову до набу-
вача цього майна з підстав, передбачених 
статтею 387 ЦКУ [7]. 

Частка у статутному капіталі господар-
ського товариства може бути також об'єктом 
права спільної власності подружжя. Це відбу-
вається, якщо внесок був внесений за рахунок 
спільного майна подружжя. Це надає тому з 
подружжя, який не є учасником господар-
ського товариства, певні механізми захисту у 
разі поділу спільного майна подружжя, або 
розпорядження часткою без його згоди.  

У питанні поділу майна подружжя, до 
складу якого входить частка у статутному ка-
піталі господарського товариства, актуальним 
є вирішення питання, чи є частка у статутному 
капіталі подільною або неподільною річчю. 
Аналіз корпоративного законодавства дає 
змогу дійти висновку, що частка у статутному 
капіталі належить до подільного об'єкта. Так, 
відповідно до ч. 1 ст. 21 Закону «Про товарис-
тва з обмеженою та додатковою відповідальні-
стю» учасник товариства має право відчужити 
свою частку (частину частки) у статутному ка-
піталі товариства оплатно або безоплатно ін-
шим учасникам товариства або третім особам. 
Однак, представляється, що в галузі сімейного 
права, доцільно в законодавстві встановити 
спеціальний правовий режим неподільності 
частки у відносинах, пов'язаних з поділом спі-
льної власності подружжя, який діятиме у ви-
падках судового поділу майна за відсутності 
домовленості між подружжям. Такий режим 
дозволить передати частку в статутному капі-
талі тому з подружжя, якому належать корпо-
ративні права, а іншому з подружжя отримати 
компенсацію половини вартості цієї частки 
під час поділу спільного майна подружжя. Од-
нак, це не виключає можливості поділу частки 
за договором між подружжям. Тобто правовий 
режим неподільності частки не може бути ім-
перативним.  

Частка у статутному капіталі як пред-
мет договірних прав. Розпорядження част-
кою у статутному капіталі здійснюється в ме-
жах типових договірних конструкцій – 
договору купівлі-продажу, договору дару-
вання тощо і позбавлене будь-яких особливо-
стей, що підтверджується і в правових пози-
ціях Верховного Суду. Так, Велика Палата 
Верховного Суду у постанові від 08.09.2020 у 
справі № 916/667/18 та Судова Палата для 
розгляду справ щодо корпоративних спорів, 
корпоративних прав та цінних паперів Каса-
ційного господарського суду у складі Верхов-
ного Суду у постанові від 07.10.2021 у справі 
№ 925/1382/19, вирішуючи спори у подібних 
правовідносинах, виходять з того, що до дого-
вору купівлі-продажу частки у статутному 
капіталі Товариства застосовуються загальні 
положення про купівлю-продаж. При цьому 
за їх думкою, норма частини першої статті 
692 ЦК України містить загальне правило про 
оплату товару після його прийняття, і із змі-
сту та характеру корпоративних прав не ви-
пливає неможливість застосуванні цієї норми 
до договору купівлі-продажу частки [8]. 

Однак не можна не звернути увагу на 
той факт, що певна специфіка частки у стату-
тному капіталі як предмета договірних прав 
є. Вона виражається в тому, що частка у стату-
тному капіталі є майновим правом. Тому і в 
доктрині цивільного права, і судовій прак-
тиці дискусійним є питання щодо моменту 
переходу прав на частку за договором. До 
2021 року правову Позицію Верховного Суду 
можна проілюструвати на прикладі справи 
911/1149/19 від 24.02.2021, де зазначене, що 
згідно з частиною 1 статті 334 Цивільного ко-
дексу України право власності у набувача 
майна за договором виникає з моменту пере-
дання майна, якщо інше не встановлено дого-
вором або законом. А у постанові від 
10.10.2019 у справі № 911/2218/18 Верховний 
Суд зробив висновок, що право власності на 
частку в статутному капіталі товариства з об-
меженою відповідальністю у третьої особи 
виникає з моменту укладення договору, якщо 
інше не встановлено домовленістю сторін. 
Суд підкреслив, що закон не пов`язує момент 
виникнення права участі у товаристві з обме-
женою відповідальністю з моментом держав-
ної реєстрації відповідних змін у складі учас-
ників товариства з обмеженою 
відповідальністю [9].  

Але 8 червня 2021 року у справі 
906/1336/19 Велика Палата зазначила, що від-
ступлення частки у статутному капіталі є пра-
вовим механізмом, за яким відбувається її від-
чуження на підставі договору купівлі-
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продажу, міни, дарування або іншого зо-
бов`язального договору. Наслідком відчу-
ження частки є набуття іншою стороною дого-
вору права на частку. Договором може бути 
передбачено, що право власності на частку пе-
реходить до набувача з моменту підписання 
договору, однак для переходу володіння част-
кою є необхідним волевиявлення обох сторін 
щодо цього. Передання частки від учасника 
набувачу може бути, зокрема, кінцевим 
етапом виконання договору (наприклад, після 
сплати покупної ціни), що можливо значно пі-
зніше від укладення зобов`язального дого-
вору. Відтак акт приймання-передачі частки є 
документом, що відображає волевиявлення 
сторін щодо передання володіння від учас-
ника товариства до набувача частки [10]. Та-
ким чином, ВС, по-перше, визначив, що право 
власності на частку до набувача переходить з 
моменту укладення договору лише у випад-
ках, коли це прямо зазначено у договорі. В ін-
ших випадках діє загальне правило про пере-
хід права власності за договором з моменту 
передання частки; по друге, ВС розмежував 
перехід права власності та перехід володіння 
на частку. Якщо право власності може перехо-
дити з моменту укладання договору, то пере-
хід володіння визначається моментом підпи-
сання акту приймання-передачі.  

З урахуванням специфіки частки як 
об’єкта цивільних прав, а саме того, що за 
свою правовою природою вона відноситься 
до майнових прав («безтілесного майна»), на-
вряд чи можна застосовувати до визначення 
моменту переходу права власності загальне 
правило про традицію. У зв’язку з чим 

необхідно у законодавстві зазначити як зага-
льне правило, що  момент переходу права 
власності на частку у статутному капіталі за 
договором визначається моментом його укла-
дання, якщо інше не передбачене договором. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Усе викладене дає змогу дійти 
висновку про те, що саме частка у статутному 
капіталі господарського товариства є об'єктом 
цивільних прав. Специфіка цього об'єкта ви-
значається тим, що частка є оборотоздатним 
майновим правом, що дає змогу їй бути об'єк-
том речових прав і предметом у сфері договір-
ного права. У сфері речового права частка у 
статутному капіталі належить на праві власно-
сті учаснику, який зробив вклад до статутного 
капіталу господарського товариства. Якщо 
учасник господарського товариства перебуває 
у шлюбі і зробив вклад за рахунок спільного 
майна подружжя, то частка у статутному капі-
талі належить подружжю на праві спільної су-
місної власності. Таке розуміння частки як об'-
єкта права власності надає учаснику 
господарського товариства речово-правові ме-
ханізми здійснення і захисту його права на ча-
стку (повнота повноважень і захист за допомо-
гою речово-правових позовів). У сфері 
договірного права, специфіка частки як 
об’єкта цивільних прав впливає на визначення 
моменту переходу права власності на неї за до-
говором. У зв’язку з чим пропонується у зако-
нодавстві зазначити як загальне правило, що  
момент переходу права власності на частку у 
статутному капіталі за договором визнача-
ється моментом його укладання, якщо інше не 
передбачене договором.
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Abstract.  
Ponomarenko O., Vahanova I., Minenko S. A share in the authorised capital of a business entity (corpo-

rate share) as an object of property and contractual rights.  
The article aims to define the legal nature and characteristics of a share in the authorized capital of a business entity as 

a specific object of property and contractual rights. The relevance of the research topic is because the analysis of Ukrainian 
corporate legislation does not provide a direct answer to the question of what the object of corporate investment is, and this 
creates difficulties in understanding both the essence and structure of legal relations arising from a person's contribution to 
the charter capital of a business entity. Even though corporate relations have specifics, they are civil relations and should be 
considered within the framework of established civil law structures. The object of legal relations is a necessary element of the 
structure of legal relations. The objects of legal relations in which a person acquires a share in the charter capital of a legal 
entity and corporate rights instead of a contribution are a contribution (property) owned by a participant based on a right in 
rem (usually based on ownership), a share in the charter capital and corporate rights. A share in the charter capital of a business 
entity is a specific object in the field of property and contract law, which necessitates a special legal regime for it. The authors 
conclude that it is a share in the charter capital of a business entity that is the object of civil rights. The specificity of this object 
is determined by the fact that a share is a tradable property proper, which allows it to be an object of property rights and a 
subject matter of contract law. In property law, a share in the charter capital belongs to the shareholder who has contributed 
to the charter capital of a business entity. If a shareholder of a business entity is married and has contributed at the expense of 
the marital property, the share in the charter capital belongs to the spouses based on the right of joint ownership. Understanding 
a share as an object of property rights provides a company participant with substantive legal mechanisms for exercising and 
protecting its right to a share (full powers and protection through substantive legal claims). In contract law, the specifics of a 
share as an object of civil rights affect the determination of the moment of transfer of ownership under a contract. In this regard, 
the legislation should state as a rule that the moment of transfer of ownership of a share in the authorized capital under a 
contract is determined by the moment of its conclusion unless otherwise provided by the contract. 

Keywords: share in the charter capital of a business entity, corporate rights, real law, contract law, right of joint 
and several ownership, remedies in rem, subject matter of a contract, object of civil rights. 
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ІННОВАЦІЙНА ДЕРЖАВНА ПОЛІТИКА В АГРОПРОМИСЛОВОМУ КОМ-
ПЛЕКСІ УКРАЇНИ ЯК ЧИННИК ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОДОВОЛЬЧОЇ БЕЗПЕКИ 

 

Клименко Н.Г. Інноваційна державна політика в агропромисловому комплексі України як чинник 
забезпечення продовольчої безпеки. 

Україна має значний потенціал для інноваційного розвитку агропромислового комплексу для забезпечення 
продовольчої безпеки. Водночас цьому перешкоджає низка проблем, пов’язаних із недостатнім фінансуванням та 
неостатньою інституційною підтримкою інноваційної діяльності, низькою взаємодією та кооперацією між нау-
ково-дослідним, освітнім, бізнес- та державним секторами, відсутністю комерціалізації та трансферу техноло-
гій, недостатньою орієнтацією на ринок та попит, низькою конкурентоспроможністю та інтернаціоналізацією 
українських інноваційних продуктів та послуг тощо. В ході дослідження визначено ряд чинників, які сприяють 
або перешкоджають реалізації інноваційної державної політики: економічні, соціальні, політичні та технологічні. 
Встановлено, що для підвищення ефективності інноваційної діяльності в Україні необхідно розробити націона-
льну інноваційну стратегію та план дій, які визначатимуть пріоритети, цілі, індикатори та механізми іннова-
ційної політики в агропромисловому комплексі та забезпечуватимуть адекватне фінансування, податкові та 
інші стимули для інноваційних проєктів та суб’єктів інноваційної діяльності в агропромисловому комплексі для 
забезпечення продовольчої безпеки. 

Ключові слова: інноваційна політика, продовольча безпека, збройна агресія, сільське господарство, агропро-
мисловий комплекс, експорт, стратегія.

 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Аграрний сектор як складова націона-
льної економіки відіграє важливу роль у бю-
джетоформуванні та експорті держави. 
Забезпечення продовольчої безпеки є голов-
ною стратегією державної аграрної політики 
України, адже, незважаючи на кризові явища, 
спровоковані збройною агресією РФ, агроп-
ромисловий комплекс країни залишається 
одним із рушіїв підтримки національної еко-
номіки України і виступає гарантом продово-
льчої безпеки для багатьох країн світу. Проте 
масштабна збройна агресія РФ становить се-
рйозну загрозу у забезпеченні продовольчої 
безпеки не лише України, але й для інших 
країн світу шляхом створення різноманітних 
перешкод для виробництва та експортування 
сільськогосподарської продукції. За таких 
умов особливо гостро постає питання щодо 
необхідності розробки та впровадження 
інноваційної державної політики в агропро-
мисловому комплексі, яка сприятиме розви-
тку аграрного сектору економіки, гаранту-
ванню продовольчої безпеки України та світу 
на довгострокову перспективу шляхом забез-
печення населення якісними продуктами ха-
рчування, яке лежить в основі формування 
високого рівня якості життя, забезпечення 
здоров’я та активного довголіття населення. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання інноваційної державної політики 
в агропромисловому комплексі та забезпе-
чення продовольчої безпеки досліджували віт-
чизняні науковці, серед яких М. Гладій, Ю. Лу-
зан [1], В. Осецький, В. Куліш [5], О. Кова-
ленко [4], О. Пащенко [6], Г. Ситник, О. Зубчик, 

М. Орел [10] та інші. Їхні дослідження свідчать 
про необхідність підвищення ефективності 
державної інноваційної політики в агропроми-
словому комплексі України з метою розв’я-
зання проблем забезпечення продовольчої без-
пеки, у тому числі і  в умовах воєнного стану, 
врахування міжнародного досвіду регулювання 
та запровадження інновацій, а також забезпе-
чення ефективної взаємодії між державним та 
приватним секторами, формування інновацій-
ної культури та свідомості суспільства. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою статті є дослідження 
інноваційної державної політики як чинника 
забезпечення продовольчої безпеки України. 

Методологічною основою дослідження 
слугували сучасні загальні та спеціальні ме-
тоди наукового пізнання, серед яких: індукти-
вний та дедуктивний – для аналізу й узагаль-
нення інформації з тематики дослідження; 
узагальнення – для узагальнення опрацьова-
них матеріалів; аналізу – для опрацювання на-
укових і правових джерел за темою дослі-
дження; синтезу та прогнозування – для 
формулювання висновків та рекомендацій. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Державну інноваційну політику мо-
жна визначити як сукупність заходів органів 
держави з метою створення сприятливих 
умов для розвитку інноваційної діяльності го-
сподарюючих суб’єктів, підвищення конку-
рентоспроможності національної економіки, 
розроблення та удосконалення нормативно-
правової бази, спрямованої на розвиток інно-
ваційного середовища та інтеграції України в 
світову інноваційну систему.   
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Головною метою державної інноваційної 
політики є створення соціально-економічних, 
організаційних і правових умов для ефектив-
ного відтворення, розвитку й використання на-
уково-технічного потенціалу країни, забезпе-
чення впровадження сучасних екологічно 
чистих, безпечних, енерго- та ресурсозберігаю-
чих технологій, виробництва та реалізації но-
вих видів конкурентоздатної продукції [7].  

Водночас у Стратегії розвитку сфери 
інноваційної діяльності на період до 
2030 року зазначається, що «сучасний стан 
інноваційної діяльності є наслідком відсутно-
сті стратегічного бачення та послідовної дер-
жавної політики щодо переведення України 
на інноваційний шлях розвитку, форму-
вання національної інноваційної екосистеми 
(сукупності інституцій, відносин, а також різ-
них видів ресурсів, задіяних у процесі ство-
рення та застосування наукових знань та тех-
нологій, що забезпечують розвиток 
інноваційної діяльності), яка забезпечувала б 
його реалізацію і підвищувала розвиток інно-
ваційної культури в державі, використову-
ючи, крім фінансових, інші механізми розви-
тку інноваційної діяльності» [8].  

Зважаючи на зазначене вище та здійсни-
вши аналіз відповідних публікацій [2-3, 9, 11], 
доцільно виділити такі чинники, які сприяють 
або перешкоджають реалізації ефективної 
інноваційної державної політики загалом та в 
агропромисловому секторі зокрема:  

- економічні впливають на ресурсне за-
безпечення, фінансування, податкове стиму-
лювання, конкурентоспроможність та ринко-
вий попит на інноваційну продукцію. До 
сприятливих економічних чинників можна ві-
днести наявність великого аграрного сектору, 
який є потенційним джерелом інновацій, зрос-
тання обсягів експорту та іноземних інвести-
цій, розвиток стартап-екосистеми та інформа-
ційно-комунікаційних технологій. До 
негативних належать низький рівень ВВП на 
людину, висока залежність від імпорту енерго-
носіїв та кредитів, недостатнє фінансування 
науково-дослідної діяльності та інноваційних 
проєктів, низька ефективність податкових 
пільг та субсидій, слабка інтеграція з європей-
ськими та світовими інноваційними мережами; 

- соціальні впливають на культуру, 
освіту, мотивацію, кваліфікацію, мобільність 
та співпрацю інноваційних агентів. До сприят-
ливих соціальних чинників можна віднести 
високий рівень освіти населення, наявність та-
лановитих та креативних людей, бажання са-
морозвитку та самовдосконалення, відкритість 
до нових ідей та змін, активну громадянську 
позицію та участь у громадських ініціативах. 
До негативних соціальних чинників належать 
низька якість освітніх послуг, втрата 

кваліфікованих кадрів через міграцію, недо-
статня мотивація до інноваційної діяльності, 
низька культура споживання та відповідально-
сті, недовіра до державних інституцій та біз-
нес-партнерів, слабка співпрацю між наукою, 
освітою, бізнесом та владою; 

- політичні впливають на правове регу-
лювання, інституційне середовище, стратегі-
чне планування, державне управління та 
міжнародну інтеграцію інноваційної діяль-
ності. До сприятливих політичних чинників 
можна віднести прийняття та реалізацію 
Стратегії розвитку сфери інноваційної діяль-
ності до 2030 року [8], участь у міжнародних 
програмах та проєктах, підтримку громадсь-
ких організацій та ініціатив, реформування 
системи державного управління та децентра-
лізацію влади. До негативних належать неста-
більність політичної ситуації, масштабна 
збройна агресія РФ, корупція та бюрократи-
зація, недосконалість законодавства та право-
захисної системи, низька ефективність дер-
жавного контролю та нагляду, невиконання 
міжнародних зобов’язань та стандартів; 

- технологічні впливають на науково-те-
хнічний потенціал, рівень розробки та впро-
вадження нових технологій, доступність та 
якість інформаційно-комунікаційної інфра-
структури, захист інтелектуальної власності. 
До сприятливих технологічних чинників мо-
жна віднести наявність висококваліфікова-
них науковців та інженерів, розвиток цифро-
вої економіки, зростання обсягів реєстрації 
патентів та торговельних марок, підвищення 
доступності та якості інтернет-послуг, збіль-
шення кількості інноваційних продуктів та 
послуг на ринку. До негативних належать ни-
зький рівень фундаментальних та приклад-
них досліджень, відставання від світових ліде-
рів у розробці та впровадженні ключових 
інноваційних розробок.  

Тож агропромисловий комплекс та за-
безпечення продовольчої безпеки також сут-
тєво залежать від впровадження інновацій. 

Науковці відзначають основні інновації, 
які застосовують в агропромисловому ком-
плексі в Україні та світі: - інноваційні ферми 
(наприклад, вертикальні ферми, екоферми, 
автоматизовані мініферми, ферми під водою, 
«розумні» (у тому числі домашні) ферми, 
плаваючі екоферми тощо); - сучасні елект-
ронні картографічні системи (наприклад, ви-
користання цифрових моделей рельєфу і ци-
фрових тематичних карт); - логістичні 
рішення (наприклад, Navizor.com); - системи 
моніторингу технопарку (наприклад, GPS-
трекінг, лог-бук); - використання дронів (на-
приклад, для аерофотозйомки (площової або 
репрезентативної) та її аналізу, ґрунтової зйо-
мки, охорони врожаю, внесення трихограми, 
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хімічної обробки тощо); - системи автомати-
зованої аналітики та планування (наприклад, 
електронний агрохімічний паспорт поля, 
електронний обіг); - використання мобільних 
додатків і сматрфонів (наприклад, для відсте-
ження та контролю вантажу, машин, водіїв; 
комунікації між/з працівниками; контролю 
цілісності та опломбування вантажів тощо); - 
системи управління й комунікації з персона-
лом, клієнтами і партнерами (спеціалізовані 
CRM та HRM системи); - засоби моніторингу 
якості та здоров’я (наприклад, автоматизо-
вані системи управління стадом); - ІТ у садів-
ництві (наприклад, система Pantheon 
Farming: допомагає в підвищенні ефективно-
сті, створенні сучасного «правдивого» метео-
прогнозу, контролю за шкідниками, зокрема 
електронні пастки Trapview тощо) та ін. [5]. 

Забезпечення продовольчої безпеки в 
сучасних умовах також вимагає комплексних 
інноваційних рішень. Це стосується новітніх 
технологій в сільському господарстві, нових 
методів зберігання та переробки продуктів, а 
також нових стратегій управління продово-
льчими ресурсами.  

Продовольча безпека вимагає співпраці 
між різними секторами та галузями, включа-
ючи сільське господарство, науку про харчу-
вання, логістику, економіку, екологію та ба-
гато інших. Інноваційна політика може 
сприяти такій співпраці, створюючи синер-
гію та обмін знаннями. Крім того, іннова-
ційна політика в сфері забезпечення продо-
вольчої безпеки може включати тестування 
нових ідей та технологій, моніторинг їх ефе-
ктивності та коригування на основі отрима-
них результатів. Розвиток інноваційної куль-
тури та компетентностей також може 
сприяти ефективному формуванню та впро-
вадженню інноваційної політики щодо забез-
печення продовольчої безпеки.  

Зазначене вище підтверджує, що інно-
ваційна державна політика в агропромисло-
вому секторі суттєво впливає на забезпечення 
продовольчої безпеки, оскільки вона сприяє 
розвитку нових технологій, методів та парт-
нерств у сільському господарстві та харчовій 
промисловості, які можуть підвищити проду-
ктивність, якість, доступність продовольства. 
Враховуючи зазначене, цілі інноваційної дер-
жавної політики у цій сфері на короткостро-
кову перспективу можуть вимагати забезпе-
чення фізичної та економічної доступності 
продовольства для всіх громадян, особливо в 
умовах збройної агресії, пандемії, інших кри-
зових ситуацій природного, техногенного чи 
соціального характеру. Крім того, запрова-
дження інновацій в агропромисловому ком-
плексі дозволить збільшити конкурентоспро-
можність та додану вартість українського 

аграрного сектору на внутрішньому та світо-
вому ринках, а також зменшити негативний 
вплив результатів діяльності суб’єктів госпо-
дарювання у сфері сільського господарства та 
харчової промисловості на навколишнє при-
родне середовище та здоров’я людей. Іннова-
ції також сприятимуть розвитку місцевих 
продовольчих систем, які забезпечуватимуть 
різноманітність та безпечність сільськогоспо-
дарської продукції.  

Отже, основні завдання інноваційної 
державної політики в агропромисловому сек-
торі, які сприятимуть забезпеченню продово-
льчої безпеки, передбачають необхідність: 
1) розробки та впровадження національної 
стратегії та програми інноваційного розви-
тку агропромислового комплексу та харчової 
промисловості; 2) створення ефективних ме-
ханізмів фінансування, підтримки та стиму-
лювання інноваційних проєктів та ініціатив у 
сільськогосподарській сфері; 3) забезпечення 
координації та співпраці між урядом, бізне-
сом, наукою, громадськістю та міжнарод-
ними партнерами щодо забезпечення продо-
вольчої безпеки; 4) підвищення рівня освіти, 
кваліфікації та інформованості аграріїв, пе-
реробників, дистриб’юторів та споживачів 
продовольства щодо впровадження іннова-
ційних технологій, методів та практик; 
5) створення та вдосконалення інфраструк-
тури, нормативно-правової бази та інститу-
ційних умов для розвитку інновацій з метою 
забезпечення продовольчої безпеки. 

Для успішної реалізації інноваційної 
державної політики в агропромисловому сек-
торі в контексті забезпечення продовольчої 
безпеки необхідні відповідні інструменти: 

- державні програми, гранти, субсидії, 
кредити, податкові пільги, гарантії та інші 
форми фінансової підтримки інноваційних 
проєктів та ініціатив; 

- різні форми державного забезпечення 
попиту на інноваційні продукти та послуги; 

- державні стандарти, сертифікація, лабе-
лінг, моніторинг, контроль, захист прав спожи-
вачів та інші форми державного регулювання 
якості сільськогосподарського виробництва та 
забезпечення продовольчої безпеки. 

Також потрібно сприяти створенню 
державних та недержавних центрів, парків, 
кластерів, інкубаторів, акселераторів, плат-
форм, мереж, асоціацій та інших форм дер-
жавної підтримки інноваційної інфраструк-
тури у сфері забезпечення продовольчої 
безпеки. Запровадження державних програм, 
проєктів, конкурсів, премій, виставок, конфе-
ренцій та інших форм державної підтримки 
мають сприяти розвитку інноваційної куль-
тури та комунікації у сфері забезпечення 
продовольчої безпеки.  
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Підсумовуючи зазначене вище, варто 
зауважити, що переваги інноваційної держа-
вної політики полягають в тому, що вона: 

- сприяє підвищенню ефективності сіль-
ськогосподарського виробництва та якості 
сільгосппродукції для задоволення потреб та 
очікувань громадян; 

- стимулюватиме економічне зростання 
та конкурентоспроможність країни, сприя-
тиме залученню інвестицій та ресурсів в інно-
ваційні проєкти; 

- дозволятиме адекватно реагувати на 
сучасні глобальні виклики (кліматичні зміни, 
енергетична безпека, охорона здоров’я та со-
ціальна справедливість), сприяючи пошуку 
нових альтернативних рішень. 

Недоліки інноваційної державної полі-
тики полягають в наявності високого рівня 
ризиків, невизначеності, що може призвести 
до втрати ресурсів, довіри та репутації. Крім 
того, державна політика потребує значного 
рівня координації, співпраці та комунікації 
між різними учасниками, що також може 
бути складним та конфліктним. Це також 
стосується необхідності впровадження змін, 
забезпечення адаптації та підвищення квалі-
фікації фахівців органів державної влади, що 
подекуди викликає опір та незадоволення 
змінами. Також інноваційна державна полі-
тика вимагає високого рівня відповідальності, 
прозорості та контролю за результатами та 
впливом інновацій.  

Враховуючи зазначене, на нашу думку, 
наступні рекомендації та пропозиції можуть 
сприяти удосконаленню інноваційної держа-
вної політики України. Вони передбачають: 

- створення механізмів підтримки тран-
сферу результатів досліджень; 

- внесення змін до законодавства, що ре-
гулює питання науково-технічної та іннова-
ційної діяльності, зокрема щодо правового 
режиму майна наукових організацій, по-
рядку здійснення ними комерційної діяльно-
сті, адаптації результатів наукової діяльності 
до ринкового обігу, застосування інструмен-
тів громадської участі та діалогу, які 

сприяють виявленню потреб, інтересів та очі-
кувань громадян, громадських організацій, 
бізнесу, науки та інших зацікавлених сторін 
щодо інноваційної політики, а також забезпе-
чують їх участь у формуванні, реалізації та 
оцінці інноваційних проєктів і програм; 

- забезпечення ефективної координації 
дій та належного фінансування заходів у межах 
реалізації національної інноваційної стратегії; 

- посилення комунікації між сектором 
досліджень та розробок і реальним сектором 
економіки. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Україна має значний потенціал 
для інноваційного розвитку агропромисло-
вого комплексу для забезпечення продоволь-
чої безпеки, але існують також і певні про-
блеми. Останні пов’язані із недостатнім 
фінансуванням, надмірним нормативно-пра-
вовим регулюванням та неостатньою інститу-
ційною підтримкою інноваційної діяльності, а 
також низькою взаємодією та кооперацією між 
науково-дослідним, освітнім, бізнес- та держа-
вним секторами, відсутністю комерціалізації 
та трансферу технологій, недостатньою орієн-
тацією на ринок та попит, низькою конкурен-
тоспроможністю та інтернаціоналізацією ук-
раїнських інноваційних продуктів та послуг, 
низькою культурою інновацій, творчості та 
підприємництва в суспільстві. 

Тому, інноваційна державна політика є 
важливим чинником забезпечення продово-
льчої безпеки в Україні, оскільки вона сприяє 
ефективному аграрному виробництву, а та-
кож гарантує забезпечення продовольчої без-
пеки в сучасних умовах. Для підвищення 
ефективності інноваційної діяльності в Укра-
їні необхідно розробити національну іннова-
ційну стратегію та план дій, які визначати-
муть пріоритети, цілі, індикатори, механізми 
інноваційної політики та забезпечуватимуть 
адекватне фінансування, податкові та інші 
стимули для інноваційних проєктів та 
суб’єктів інноваційної діяльності в агропро-
мисловому комплексі для забезпечення про-
довольчої безпеки.

 

Література. 
1. Гладій М.В., Лузан Ю.Я. Аграрні трансформації та селянські господарства в системі продовольчої 

безпеки України. Економіка АПК. 2020. № 5. С. 6-21.  
2. Гриньов А.В. Інноваційний розвиток промислових підприємств: концепція, методологія, стратегі-

чне управління. Харків: ВД "ІНЖЕК", 2003. 308 с. 
3. Стельмащука А.М. Економіка і організація інноваційної діяльності: наукове видання. Тернопіль: 

Економічна думка, 2001. 176 с. 
4. Коваленко О.В. Продовольча безпека в системі пріоритетів інноваційного розвитку. Інвестиції: 

практика та досвід. 2015. № 12. С. 24-29. URL: http://www.investplan.com.ua/pdf/12_2015/7.pdf. 
5. Осецький В.Л., Куліш В.А. Інноваційна індустріалізація в агропромисловому комплексі України. 

Економіка АПК. 2020. № 4. С. 54-65.  
6. Пащенко О. М. Проблеми правового забезпечення продовольчої безпеки в умовах воєнного стану. 

Економічна безпека держави: теорія і практика. 2022. № 1-2. С. 283-291.  
7. Про інноваційну діяльність. Закон України. № 40-IV від 31.03.2023. 

URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/40-15#Text. 



Актуальні проблеми права та публічного управління 

 

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 5-6 / 2023 
Всеукраїнський науковий журнал 

 

~ 85 ~ 

8. Про схвалення Стратегії розвитку сфери інноваційної діяльності на період до 2030 року. Розпорядження 
Каб. Мін-в України № 526-р від 10.07.2019. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/526-2019-%D1%80#Text. 

9. Юрчук Н.П., Людвік І.І. Чинники інноваційного розвитку аграрних підприємств. Ефективна еко-
номіка. 2021. № 5. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=8908.  

10. Sytnyk H.P., Zubchyk O.A., Orel M.H. Conceptual Understanding of the Peculiarities of Managing. Innovation-
Driven Development of the State in the Current Conditions. Science and Innovation. 2022. Vol. 18. № 2. Р. 3-15.  

11. Zakic N., Jovanovic A., Stamatovic M. External and internal factors affecting the product and business 
process innovation. Economics and Organization. 2008. № 5 (1). С. 17-29. 

References. 
1. Hladij, M.V., Luzan, Yu.Ya. (2020). «Agrarian transformations and peasant farms in the food security 

system of Ukraine». Ekonomika APK. № 5. рр. 6-21. DOI: https://doi.org/10.32317/2221-1055.202005006. 
2. Hryn'ov, A.V. (2003). Innovatsijnyj rozvytok promyslovykh pidpryiemstv: kontseptsiia, metodolohiia, stratehichne 

upravlinnia. [Innovative development of industrial enterprises: concept, methodology, strategic management]. 
VD "INZhEK". Kharkiv. 

3. Stel'maschuka, A.M. (2001). Ekonomika i orhanizatsiia innovatsijnoi diial'nosti: naukove vydannia. [Economics 
and organization of innovative activity: scientific edition]. Ekonomichna dumka. Ternopil'. 

4. Kovalenko, O.V. (2015). «Food safety in the system of priorities of innovative development». Investytsii: 
praktyka ta dosvid. 2015. № 12. S. 24-29. Available at: http://www.investplan.com.ua/pdf/12_2015/7.pdf. 

5. Osets'kyj, V.L., Kulish V.A. (2020). «Innovative industrialization in the agro-industrial complex of 
Ukraine». Ekonomika APK. 2020. № 4. S. 54-65. DOI: https://doi.org/10.32317/2221-1055.202004054. 

6. Paschenko, O. M. (2022). «Problems of legal provision of food security in the conditions of martial law». 
Ekonomichna bezpeka derzhavy: teoriia i praktyka. 2022. № 1-2. S. 283-291. DOI: 
https://doi.org/10.32850/sulj.2022.1-2.50. 

7. Pro innovatsijnu diial'nist'. Zakon Ukrainy. (2023). [About innovative activity. Law of Ukraine]. № 40-IV 
dated March 31, 2023. Available at: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/40-15#Text. 

8. Pro skhvalennia Stratehii rozvytku sfery innovatsijnoi diial'nosti na period do 2030 roku. Rozporiadzhen-
nia Kabinetu Ministriv Ukrainy. (2019). [On the approval of the Strategy for the development of the sphere of 
innovative activity for the period up to 2030. Order of the Cabinet of Ministers of Ukraine]. № 526-r dated July 
10, 2019. Available at: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/526-2019-%D1%80#Text. 

9. Yurchuk, N.P., Liudvik, I.I. (2021). «Factors of innovative development of agricultural enterprises». 
Efektyvna ekonomika. № 5. Available at: http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=8908. DOI: 
https://doi.org/10.32702/2307-2105-2021.5.98. 

10. Sytnyk, H.P., Zubchyk, O.A., Orel M.H. (2022). «Conceptual Understanding of the Peculiarities of Man-
aging». Innovation-Driven Development of the State in the Current Conditions. Science and Innovation. Vol. 18. № 2. 
рр. 3-15. DOI: https://doi.org/10.15407/sci ne18.02.003. 

11. Zakic, N., Jovanovic, A., Stamatovic, M. (2008). «External and internal factors affecting the product and 
business process innovation». Economics and Organization. № 5 (1). рр. 17-29.  
 

Abstract.  
Klymenko N. Innovative state policy in the agricultural industrial complex of Ukraine as a factor of 

ensuring food security.  
Ensuring food security is the primary strategy of the state agrarian policy of Ukraine because, despite the crisis phenom-

ena provoked by the armed aggression of the Russian Federation, the country's agro-industrial complex remains one of the 
drivers of support for the national economy of Ukraine and acts as a guarantor of food security for many countries of the world. 
The methodological basis of the research was modern general and unique methods of scientific knowledge, inductive and deduc-
tive, analysis, synthesis and generalization, and forecasting. Economic, social, political, and technological factors are identified 
among the factors contributing to or hindering the implementation of innovative state policy during the study. It has been 
established that to increase the efficiency of innovative activity in Ukraine, it is necessary to develop a national innovation 
strategy and action plan that will determine the priorities, goals, indicators, and mechanisms of innovation policy in the agro-
industrial complex to ensure food security and increase the competitiveness of agricultural products on world markets. A man-
datory condition for its implementation is the provision of adequate financing, tax, and other incentives for implementing inno-
vative projects by subjects of agricultural production. Ukraine has significant potential for innovative development of the agro-
industrial complex to ensure food security. At the same time, this is hindered by several problems related to insufficient funding 
and insufficient institutional support for innovative activities, low interaction, and cooperation between the research, educa-
tional, business, and government sectors, lack of commercialization and technology transfer, insufficient market and demand 
orientation, low competitiveness and internationalization of innovative Ukrainian products and services, etc. Therefore, to in-
crease the efficiency of innovative activity, it is necessary to develop a national innovation strategy and an action plan that will 
determine priorities, goals, indicators, and mechanisms of innovation policy and provide adequate financing, tax, and other 
incentives for innovative projects and subjects of innovative activity in the agro-industrial complex to ensure food security. 

Keywords: innovative policy, food security, armed aggression, agriculture, agro-industrial complex, export, strategy. 
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ЩОДО ВИЗНАЧЕННЯ ПОНЯТЬ ПОЖЕЖНА ТА ТЕХНОГЕННА БЕЗПЕКА У 
КРИМІНАЛЬНОМУ ПРАВІ УКРАЇНИ 

 

Ященко А.М. Щодо визначення понять пожежна та техногенна безпека у кримінальному праві 
України. 

У статті здійснюється теоретико-правовий аналіз об’єкта кримінального правопорушення, передбаченого 
ст. 270 Кримінального кодексу України «Порушення встановлених законодавством вимог пожежної або техноген-
ної безпеки». Констатується відсутність ґрунтовних комплексних наукових розробок із означеного питання. Ви-
значається, що основним при визначенні безпосереднього об’єкта складу кримінального правопорушення, передба-
ченого ст. 270 Кримінального кодексу України «Порушення встановлених законодавством вимог пожежної або 
техногенної безпеки», є поняття «вимоги пожежної безпеки» і «вимоги техногенної безпеки». Констатується, що 
вказані дефініції є майже не розглянутими в сучасному праві України. Окрім того, вони абсолютно не розглянуті 
у кримінально-правовому аспекті. Констатується, що «пожежна безпека» і «техногенна безпека» повинні харак-
теризуватися через поняття «вимоги». Аналізується законодавство України, у якому регулюються вимоги по-
жежної і техногенної безпеки. Зроблено висновок, що дотримання вимог пожежної та техногенної безпеки покла-
дається законом на чітко визначене коло осіб. Причому це концептуально залежить від зв’язку цієї особи з 
об’єктом, на якому повинні дотримуватися вимоги пожежної та техногенної безпеки. Усе це дозволяє поставити 
питання про те, що відповідальність за вчинення кримінального правопорушення, передбаченого ст. 270 Кримі-
нального кодексу України, можуть нести спеціальні суб’єкти. Це питання вимагає глибокого розроблення та ана-
лізу, результатом якого можуть стати пропозиції щодо внесення до ст. 270 КК України чітко визначеного пере-
ліку суб’єктів означеного правопорушення. 

Ключові слова: склад кримінального правопорушення, кримінальна відповідальність, громадська безпека, 
об’єкт кримінального порушення, вимоги пожежної безпеки, вимоги техногенної безпеки, суб’єкт кримінального 
правопорушення.

 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Одним з питань, що завжди привертає 
увагу вчених у галузі права – є об’єкт криміна-
льного правопорушення. Відповідно до панів-
ної доктрини сучасного кримінального права, 
об’єкт є обов’язковим елементом будь-якого 
складу кримінального правопорушення, його 
правильне визначення має концептуальне 
значення для правильної кваліфікації вчине-
ного правопорушення, визначення тяжкості 
заподіяної шкоди, відмежування певного 
складу правопорушення від суміжних складів 
та ін. Але водночас окремі автори стверджу-
ють, що ситуація, яка складається навколо 
проблематики окреслення об’єкта криміналь-
ного правопорушення, свідчить про те, «що як 
у вітчизняній правоохоронній та судовій 
практиці, так і в теорії кримінального права 
він поступово втрачає своє принципове зна-
чення та з обов’язкового елементу будь-якого 
злочину (кримінального правопорушення – 
авт.) перетворюється на другорядний. Право-
застосовувач під час встановлення підстави 
кримінальної відповідальності найчастіше 
взагалі не звертає на нього увагу, презюмуючи 
наявність об’єкта у зв’язку з криміналізацією 
відповідного діяння, а доктрина якщо й згадує 
про цей елемент складу, то здебільшого як да-
нина вітчизняній традиції. Така тенденція є 
вкрай негативною, оскільки суперечить зако-
нодавчим уявленням про підстави криміналь-
ної відповідальності та усталеним поглядам 
стосовно чотирьохелементної структури 
складу» [1, с. 60] кримінального 

правопорушення. І з наведеною позицією 
І. Чугунікова у цьому випадку важко не пого-
дитися. Вказаний автор щодо причин посту-
пового нівелювання дослідження об’єкта кри-
мінального правопорушення також визначає 
те, «що ігнорування об’єкта злочину (криміна-
льного правопорушення – авт.)  як повноцін-
ного елементу складу як у теорії так і на прак-
тиці пов’язане в сучасних умовах ще з одним 
фактором – інтеграцією України в європейсь-
кий простір та ідеєю узгодження національ-
ного кримінального законодавства з європей-
ськими стандартами. Як відомо, західна 
кримінально-правова доктрина поняттям 
«об’єкт злочину» (кримінального правопору-
шення – авт.)  не оперує та як необхідний еле-
мент злочинного діяння його не розглядає, об-
межуючи структуру останнього найчастіше 
двома елементами – матеріальним і мораль-
ним. Така концепція зумовлена також концеп-
цією формального визначення поняття зло-
чину, яку сповідує західний законодавець… 
Вітчизняні доктрина і законодавство, як уже 
зазначалося,  стоять на принципово інших по-
зиціях, оперуючи поняттям злочину (криміна-
льного правопорушення – авт.), виокремлю-
ючи його необхідний елемент – 
об’єкт…» [1, с. 60]. Саме тому для недопу-
щення втрати наукового та практичного зна-
чення, теоретико-правове дослідження 
об’єкта кримінального правопорушення має 
актуальність і безумовну важливість. Слід за-
значити, що комплексний аналіз здійснювався 
далеко не щодо всіх складів кримінальних 
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правопорушень, що містяться у чинному Кри-
мінальному кодексі України. Це стосується, зо-
крема, і складу кримінального правопору-
шення, передбаченого ст. 270 КК України 
«Порушення встановлених законодавством 
вимог пожежної або техногенної безпеки». 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Слід констатувати, що  склад криміналь-
ного правопорушення, передбаченого  
ст. 270 КК України «Порушення встановле-
них законодавством вимог пожежної або тех-
ногенної безпеки», є дослідженим не вповні, 
зокрема це стосується і безпосереднього 
об’єкта вказаного кримінального правопору-
шення. Але окремі питання об’єкта правопо-
рушення і досліджуваного, зокрема, розгля-
далися: П. Афанасьєвим, К. Гавриловою, 
С. Денісовим, М. Коржанським, О. Марти-
ном, С. Мосовим, А. Музикою, В. Тацієм тощо. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою статті є теоретико-пра-
вовий аналіз змісту безпосереднього об’єкта 
складу кримінального правопорушення, пе-
редбаченого ст. 270 КК України «Порушення 
встановлених законодавством вимог пожеж-
ної або техногенної безпеки» і окреслення по-
няття «вимоги пожежної безпеки» та «вимоги 
техногенної безпеки». 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У чинному кримінальному праві на 
сьогодні загалом склалося загальноприйняте 
уявлення як про поняття складу криміналь-
ного правопорушення, так і щодо його ознак 
та елементів як змісту безпосереднього 
об’єкта складу зазначеного кримінального 
правопорушення» [2, с. 107]. 

Безпосередній об’єкт складу криміналь-
ного правопорушення, передбаченого  
ст. 270 КК України, окремі автори визначають 
як «пожежна безпека, тобто частина громадсь-
кої безпеки, яка стосується попередження ви-
никнення і поширення пожеж» [3]. Але аналіз 
диспозиції ст. 270 КК України чітко показує, 
що йдеться не тільки про пожежну безпеку, а 
й про техногенну безпеку. Впевнено можна 
констатувати, що однозначне урозуміння 
об’єкта кримінального правопорушення, пе-
редбаченого ст. 270 КК України, залежить від 
змісту та обсягу правового розуміння поняття 
«пожежна безпека» і «техногенна безпека». За-
конодавець, формуючи диспозицію  
ст. 270 КК України, використовує поняття по-
жежної безпеки і техногенної безпеки, але ви-
значення їх у чинному КК України не дає. 
Тобто диспозиція в цьому випадку є бланкет-
ною, оскільки для уяснення змісту та обсягу 
цих понять необхідно звертатися до інших но-
рмативно-правових актів. 

Визначенню підлягають обидва поняття, 
що містяться в ч. 1 ст. 270 КК України. Здебіль-
шого проведений аналіз засвідчує, що автори, 

які у своїх наукових працях хоч і пропонують 
дефініції зазначеним вище поняттям, але да-
ють їх не в ракурсі кримінально-правового ре-
гулювання. Водночас теоретичні поняття по-
жежної безпеки є певним чином типовими і 
характеризуються змістовною спільністю.  

Так, у літературі пропонуються такі ви-
значення: «пожежна безпека – відсутність не-
припустимого ризику виникнення і розвитку 
пожеж та пов’язаної з ними можливості за-
вдання шкоди живим істотам, матеріальним 
цінностям і довкіллю» [4]; або  «пожежна без-
пека – це сукупність урегульованих нормати-
вно-правовими актами суспільних відносин, 
спрямованих на створення таких внутрішніх 
і зовнішніх умов існування будь-якого об’єкта 
чи суб’єкта, що виключається неприпусти-
мий ризик виникнення та розвитку пожежі, 
забезпечується запобігання можливості 
впливу небезпечних факторів пожежі на жи-
вих істот, матеріальні цінності та довкілля, а 
також попередньо впроваджуються заходи, 
які будуть сприяти гасінню пожеж» [5]. 

Цікавим є те, що найбільш лаконічне 
визначення зазначеного поняття дає саме за-
конодавець у Кодексі цивільного захисту Ук-
раїни «пожежна безпека – стан захищеності 
життя та здоров’я людини, майна, навколиш-
нього природного середовища від пожеж, що 
характеризується досягненням прийнятного 
рівня ризику виникнення пожежі» [6]. 

Але при аналізі об’єкта складу криміна-
льного правопорушення, передбаченого 
ст. 270 КК України, не менш важливим є і уро-
зуміння поняття «техногенна безпека». Це 
поняття формує розуміння безпосереднього 
об’єкта складу кримінального правопору-
шення, передбаченого ст. 270 КК України, ра-
зом з поняттям пожежної безпеки. 

Попри абсолютну відсутність цього по-
няття у сучасній правовій літературі, воно мі-
ститься у Кодексі цивільного захисту Укра-
їни. Згідно з його положеннями, «техногенна 
безпека – відсутність ризику виникнення ава-
рій та/або катастроф на об’єктах, що можуть 
створити реальну загрозу їх виникнення. Те-
хногенна безпека характеризує стан захисту 
населення і територій від надзвичайних ситу-
ацій техногенного характеру. Забезпечення 
техногенної безпеки є особливою (специфіч-
ною) функцією захисту населення і терито-
рій від надзвичайних ситуацій» [6]. 

У цьому випадку слід звернути увагу на 
те, що законодавець використовує поняття не 
просто «пожежної» чи «техногенної» безпеки, 
а говорить саме про «вимоги» пожежної чи 
техногенної безпеки. 

На жаль, аналіз сучасної правової літе-
ратури не дозволив виявити різноманітність 
визначень вимог такого роду. Єдиною вче-
ною, яка зробила спробу дати поняття 
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пожежної безпеки є К. Гаврилова, яка зазна-
чила, що під встановленими законодавством 
вимогами пожежної безпеки «слід розуміти 
положення, які встановлюють норми і пра-
вила щодо запобігання виникненню пожеж, 
мінімізація негативних наслідків» [8, с. 102]. 
Як визначає названа вчена, ознаки пожежної 
безпеки містяться як у законах, так і в інших 
нормативно-правових актах будь-якого рі-
вня. Звідси, до нормативних актів з питань 
пожежної безпеки належать закони, поста-
нови Кабінету Міністрів України, поло-
ження, інструкції, правила, стандарти, но-
рми, локальні акти, які видає адміністрація 
установ, організацій, підприємств, закладів. 
Подальший аналіз вимог пожежної безпеки 
підтвердить позицію цієї авторки. Але, на 
жаль, з вказаного визначення не можливо зро-
бити висновок про зміст «вимог». Розуміння 
їх ускладнюється і тим, що вказані вимоги не-
обхідно розглядати стосовно певних об’єктів, 
що диференціює їх значним чином. Так, ви-
діляється пожежна безпека до територій та 
будинків та інших споруд, яка визначається 
за допомогою певних актів. Так, при розмі-
щенні будинків і споруд слід ураховувати ви-
моги пожежної безпеки, викладені в ДБН 
Б.2.2-12:2018 «Планування і забудова терито-
рій» [9]. Виділяється також пожежна безпека 
щодо утримання будинків, приміщень, спо-
руд, евакуаційних шляхів і виходів, яка по-
винна здійснюватися відповідно до ДБН «По-
жежна безпека об’єктів будівництва». Але 
цими актами далеко не обмежується правове 
регулювання щодо дотримання правил по-
жежної безпеки, існують інші акти, що окрес-
люють такі вимоги. Варто згадати і поло-
ження Кодексу цивільного захисту України, а 
саме ст. 55 «Заходи щодо забезпечення поже-
жної безпеки». У ч. 3 вказаної статті зазнача-
ється: «забезпечення пожежної безпеки пок-
ладається на власника (власників) земельної 
ділянки та іншого об’єкта нерухомого майна 
або наймачів (орендарів) земельної ділянки 
та іншого об’єкта нерухомого майна, якщо це 
обумовлено договором найму (оренди), а та-
кож на керівника (керівників) суб’єкта госпо-
дарювання, а щодо фізичних осіб-підприєм-
ців – особисто». Ч. ч. 6, 7 цього ж Кодексу 
зазначають: «6. Обов’язок із забезпечення по-
жежної безпеки в житлових приміщеннях 
державного, комунального, громадського жи-
тлового фондів, фонду житлово-будівельних 
кооперативів та об’єднань співвласників бага-
токвартирних будинків, житлових примі-
щеннях приватного житлового фонду та ін-
ших спорудах, приватних житлових 
будинках садибного типу, дачних і садових 
будинках з господарськими спорудами та бу-
дівлями покладається на їхніх власників (спів-
власників), користувачів або наймачів, якщо 

це обумовлено договором найму»; 
«7. Обов’язок із забезпечення пожежної без-
пеки в багатоквартирному будинку (крім жи-
тлових приміщень та нежитлових приміщень 
громадського призначення) покладається на 
житлово-будівельний кооператив, об’єд-
нання співвласників багатоквартирного бу-
динку та/або управителя багатоквартирного 
будинку». У ч. 11 цієї ж статті зазначається, 
що «власники земельної ділянки та іншого 
об’єкта нерухомого майна або наймачі (орен-
дарі) земельної ділянки та іншого об’єкта не-
рухомого майна, керівники суб’єктів господа-
рювання та їх працівники (робітники), що 
порушують (не виконують) встановлені зако-
нодавством вимоги пожежної безпеки, несуть 
відповідальність відповідно до закону» [6]. 

Отже, можна зробити проміжний висно-
вок про достатньо велику кількість актів, що 
регулюють порядок чи режим пожежної без-
пеки, і їх розгалуженість і специфічність підш-
товхує до висновку про те, що вимоги пожеж-
ної безпеки, особливо на специфічних 
об’єктах, відомі абсолютно не всім громадя-
нам, які можуть бути суб’єктами криміналь-
ного правопорушення, передбаченого ст. 270 
КК України, і забезпечити їх дотримання неу-
повноваженим особам, якщо не неможливо, 
але дуже ускладнено. Виходячи з викладеного, 
вимоги дотримуватися пожежної безпеки пок-
ладаються на певне коло осіб відповідно до їх 
зв’язку з певним об’єктом, на якому повинні 
дотримуватися вказані вимоги. Складність, 
багатоаспектність вимог щодо дотримання 
пожежної безпеки однозначно вказує, що 
знаннями про зміст і обов’язок щодо дотри-
мання таких вимог може володіти тільки пе-
вне коло осіб, що підштовхує до думки про не-
обхідність встановлення спеціального суб’єкта 
складу кримінального правопорушення, пе-
редбаченого ст. 270 КК України. Але як контр-
аргумент можна зазначити, що будь-яка 
особа, навіть не володіючи специфічними 
знаннями щодо дотримання вимог пожежної 
безпеки на окремих об’єктах, повинна корис-
туватися здоровим глуздом і розуміти правила 
поводження з джерелом підвищеної небез-
пеки, здатного спричинити наслідки у вигляді 
пожежі. Хоч і потребує встановлення питання, 
чи зобов’язана така особа забезпечувати до-
тримання вимог пожежної безпеки на пев-
ному об’єкті. Але воно в будь-якому випадку є 
достатньо дискусійним. 

Щодо техногенної безпеки, то, керую-
чись положеннями ст. 270 КК України, відпо-
відальність також повинна наступати саме за 
порушення «вимог техногенної безпеки». 
Кримінальний кодекс, зрозуміло, перелік та-
ких вимог не наводить. У цьому випадку 
треба звернутися до «Правил техногенної 
безпеки», затверджених наказом 
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Міністерства внутрішніх справ України 
05 листопада 2018 року №879 [10]. Згідно з 
цими Правилами, вони «визначають загальні 
вимоги до організації техногенної безпеки на 
підприємствах, в установах, організаціях та 
на небезпечних територіях і є обов’язковими 
для виконання керівниками, посадовими осо-
бами і працівниками міністерств та інших 
центральних органів виконавчої влади, міс-
цевих державних адміністрацій, органів міс-
цевого самоврядування (далі - органи влади), 
фізичними особами-підприємцями, власни-
ками, керівниками (далі – суб’єкти господа-
рювання) та працівниками підприємств, ус-
танов, організацій незалежно від форм 
власності» [11]. Як ми бачимо, у ст. 1 зазначе-
них Правил, чітко і вичерпно визначається 
коло суб’єктів, на яких покладається 
обов’язок дотримуватися вимог техногенної 
безпеки. Можна дійти висновку про те, що 
звичайні, пересічні громадяни, не пов’язані з 
виконанням певних трудових функцій чи 
такі, що не обіймають певних посад, не мо-
жуть нести відповідальності за недотримання 
вимог техногенної безпеки, оскільки на них 
не покладається відповідний обов’язок. І це 
знову приводить до висновку про необхід-
ність здійснення правового аналізу встанов-
лення спеціального суб’єкта у досліджува-
ному складі кримінального 
правопорушення. І якщо щодо пожежної без-
пеки є можливе розуміння того, що її вимоги 
повинні дотримуватися усіма особами, то 
щодо техногенної – переконаність у цьому ві-
дсутня. Це підтверджується і тим, що відпо-
відно до вказаних вище Правил «забезпе-
чення техногенної безпеки – сукупність дій 
органів влади, суб’єктів господарювання, ке-
рівників (власників) та відповідальних осіб 
об’єктів, спрямованих на запобігання ава-
ріям, аварійним та надзвичайним ситуаціям 
техногенного характеру на небезпечних 
об’єктах та небезпечних територіях». Це та-
кож вказує на чітко обмежене коло осіб, на 
яких покладаються обов’язки із гарантування 
техногенної безпеки. Кодекс Цивільного за-
хисту України щодо гарантування техноген-
ної безпеки також зазначає у ст. 51 «Забезпе-
чення техногенної безпеки органами 
державної влади, органами місцевого само-
врядування, суб’єктами господарювання» 
про те, що «1. Діяльність із забезпечення тех-
ногенної безпеки є складовою виробничої, 
експлуатаційної та іншої діяльності 

відповідних посадових осіб і працівників під-
приємств, установ, організацій. Ця вимога ві-
дображається у відповідних статутах або по-
ложеннях. 2. Забезпечення техногенної 
безпеки суб’єкта господарювання поклада-
ється на його керівника. 3. Забезпечення ви-
мог техногенної безпеки та цивільного захи-
сту під час проєктування, будівництва 
об’єктів, будівель і споруд покладається на 
уповноважені органи містобудування та архі-
тектури, замовників, забудовників, проєкту-
вальників та будівельні організації. 4. Забез-
печення техногенної безпеки в жилих 
приміщеннях державного, комунального, 
приватного житлового фонду, фонду жит-
лово-будівельних кооперативів покладається 
на житлово-експлуатаційні організації, квар-
тиронаймачів та власників квартир, а в жи-
лих будинках приватного житлового фонду – 
на їх власників або наймачів, якщо це обумо-
влено договором найму» [6].  

Як ми бачимо, обов’язок суб’єкта дотри-
муватися вимог техногенної безпеки також 
концептуально пов’язується саме з зв’язком 
певного суб’єкта з певним об’єктом, примі-
щенням чи територією. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. У результаті проведеного аналізу 
можна зробити кілька висновків: 1. У сучасній 
науці кримінального права відсутня наукова 
дискусія щодо правового розуміння безпосе-
реднього об’єкта кримінального правопору-
шення, передбаченого ст. 270 КК України. 
2. Безпосередній об’єкт складу кримінального 
правопорушення, передбаченого ст. 270 
КК України, окреслюється за допомогою двох 
понять «вимоги пожежної безпеки» і «вимоги 
техногенної безпеки». 3. Розуміння змісту та-
ких вимог є достатньо ускладненим у зв’язку з 
високою бланкетністю цих понять і розгалу-
женим регулюванням таких вимог у різних 
нормативно-правових актах. 4. Вважається, що 
нормативні акти, які визначають обсяг таких 
вимог, покладають обов’язок їх дотримання на 
певне коло осіб, які мають правовий зв’язок з 
територією, об’єктом чи площею, на яких 
ними ці вимоги повинні забезпечуватися. 
5. Вказане дозволяє поставити науковій спіль-
ноті питання про встановлення спеціального 
суб’єкта кримінального правопорушення, пе-
редбаченого ст. 270 КК України, а саме особи, 
яка повинна забезпечувати дотримання вимог 
пожежної чи техногенної безпеки.
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Abstract.  
Yashchenko A. Regarding the definition of the concepts of fire and technological safety in the criminal 

law of Ukraine.  
The article provides a theoretical and legal analysis of the object of a criminal offense under Article 270 of the Crim-

inal Code of Ukraine: "Violation of fire or industrial safety requirements established by law". The author notes that there 
are no comprehensive scientific studies on this issue. The author determines that the key concepts in determining the direct 
object of the criminal offense under Article 270 of the Criminal Code of Ukraine, "Violation of fire or industrial safety 
requirements established by law," are the concepts of "fire safety requirements" and "industrial safety requirements." These 
definitions are almost not considered in modern Ukrainian law. Moreover, there is no consideration of them in the criminal 
law aspect. The author states that "fire safety" and "industrial safety" should be characterized by the concept of "require-
ments". The author analyses Ukrainian legislation that regulates fire and industrial safety requirements. It is concluded 
that compliance with fire and industrial safety requirements is imposed by law on a clearly defined range of persons. More-
over, this conceptually depends on this person's connection with the facility where fire and industrial safety requirements 
must be met. All this allows us to question whether subjects may be liable for committing a criminal offense under Article 
270 of the Criminal Code of Ukraine. This issue requires in-depth study and analysis, which may result in proposals to 
amend Article 270 of the Criminal Code of Ukraine to form a clearly defined list of subjects of the said offense. 
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МОДЕЛІ ТЕРИТОРІАЛЬНОГО РОЗВИТКУ НА ЗАСАДАХ ЗАСТОСУВАННЯ 
ПРОЦЕСНОГО БІЗНЕС-ОРІЄНТОВАНОГО ПІДХОДУ 

 

Стегней М.І., Неймет В.В., Михальчинець Н.О., Прокопець Р.І., Люльченко С.В. Моделі територі-
ального розвитку на засадах застосування процесного бізнес-орієнтованого підходу. 

Досліджено можливості застосування процесного бізнес-орієнтованого підходу в моделях територіального 
розвитку. Охарактеризовано процесний бізнес-орієнтований підхід як стратегічний підхід, що передбачає акти-
вну участь підприємств та бізнесу у процесі стимулювання та сприяння розвитку певних територій та громад. 
Досліджено спільні риси та відмінності процесного та проєктного підходів у системі територіального розвитку. 
Визначено, що проєкт і бізнес-процес мають ряд спільних характеристик, наприклад, вони характеризуються 
певними визначеними у часі, наділеними певними ресурсами та визначеними у показниках і термінах етапами, 
що спрямовані на перетворення «входів» на «виходи». Доведено, що проєкт відрізняється від бізнес-процесу тим, 
що він закінчується у разі досягнення запланованої мети, а бізнес-процес постійно повторюється, зазнаючи незна-
чних змін в процесі удосконалення чи адаптації. Досліджено класифікацію бізнес-процесів в моделі територіаль-
ного розвитку. Визначено та охарактеризовано складові процесні етапи моделі територіального розвитку: аналіз 
бізнес-процесів, стейкхолдерська співпраця та участь зацікавлених сторін, формування стратегій розвитку, ін-
теграція інновацій та цифрових технологій, моніторинг та оцінка проміжних результатів.  

Ключові слова: територіальний розвиток, процесний бізнес- орієнтований підхід, проєкт, бізнес-процес, 
модель територіального розвитку.

 
 

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. У сучасних умовах вивчення терито-
ріального розвитку відіграє важливу роль у 
формуванні стратегій сталого економічного, 
соціального та екологічного розвитку. Таке 
дослідження є необхідним для багатьох сфер, 
включаючи економіку, географію, соціологію 
та політику. Це є важливим етапом у форму-
ванні стратегій розвитку, спрямованих на 
підвищення конкурентоспроможності та по-
кращення якості життя населення. Детальне 
вивчення територіальних особливостей дозво-
ляє оптимізувати використання ресурсів, що є 
критичним аспектом для ефективної економі-
чної діяльності. Знання про розташування 
природних ресурсів, інфраструктуру та демо-
графічні характеристики допомагає розроб-
ляти та реалізовувати раціональні стратегії ви-
користання цих ресурсів. 

Бізнес-орієнтований підхід в системі те-
риторіального розвитку сприяє створенню 
сприятливого бізнес-середовища, стимулю-
ванню інвестицій, розвитку інфраструктури, 
розвитку кадрового потенціалу, підтримці ма-
лих та середніх підприємств, інноваційному та 
технологічному розвитку, створенню класте-
рів, розвитку партнерства між бізнесом та 

владою, стимулюванню соціальної відповіда-
льності бізнесу та сталого розвитку.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питаннями територіального розвитку 
займалися багато вчених, серед яких Боб-
ровська О.В., Демиденко В.В., Зарічна О.В., Ір-
тищева І.О., Савостенко Т.О. та інші. Питання 
процесного підходу до територіального роз-
витку висвітлені у публікаціях Бабаєва В.М., 
Думи О.І., Торканюк В.І., та Чорнобай Л.І. 

Проте, визнаючи переваги застосування 
процесного підходу, важливим постає за-
вдання дослідження особливостей моделі те-
риторіального розвитку на засадах застосу-
вання процесного бізнес-орієнтованого 
підходу. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою даного дослідження є 
обґрунтування особливостей моделі терито-
ріального розвитку на засадах застосування 
процесного бізнес- орієнтованого підходу. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Сучасні умови глобалізації вимага-
ють від кожного регіону та окремої територі-
альної громади бути 
конкурентоспроможними. Вивчення терито-
ріального розвитку надає інформацію для 
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формування стратегій, спрямованих на під-
вищення конкурентоспроможності, врахову-
ючи місцеві особливості та потенціал. Аналіз 
таких аспектів, як доступ до освіти, охорони 
здоров’я та інших соціальних послуг, дозво-
ляє розробляти політики, спрямовані на пок-
ращення якості життя населення. А інформа-
ція про використання земель, водних 
ресурсів та впливу економічної діяльності на 
природу дозволяє розробляти стратегії, спря-
мовані на забезпечення екологічної стійкості. 

Процесний бізнес-орієнтований підхід 
в системі територіального розвитку – це стра-
тегічний підхід, що передбачає активну уч-
асть підприємств та бізнесу у процесі стиму-
лювання та сприяння розвитку певних 
територій та громад. Основна ідея полягає в 
тому, що активна підтримка та співпраця між 
бізнесом, владою та громадськістю може 
сприяти створенню конкурентних переваг та 
покращенню соціально-економічних показ-
ників регіонів. 

Процесний бізнес-орієнтований підхід 
спрямований на підвищення ефективності 
використання ресурсів, синергію галузей та 
секторів, адаптацію до змін в економічному 
та соціальному середовищі, забезпечення 
участі зацікавлених сторін та впровадження 
інновацій та цифрових технологій. 

Підвищення ефективності викорис-
тання ресурсів в системі територіального ро-
звитку на засадах бізнес-орієнтованого під-
ходу передбачає ідентифікацію ключових 
бізнес-процесів, які визначають розвиток те-
риторії. Це створює можливість оптимізації 
витрат та ресурсів, забезпечуючи раціона-
льне використання існуючих потенціалів. 

Завдяки фокусуванню на окремих про-
цесах, що передбачає процесний підхід, спів-
праця між різними галузями та секторами 
стає більш координованою та ефективною. 
Це сприяє створенню інтегрованих стратегій 
розвитку, спрямованих на комплексне підви-
щення конкурентоспроможності та сталості 
регіону. 

Сучасне глобальне середовище швидко 
змінюється, і тому важливо мати систему, яка 
легко адаптується до нових реалій. Процес-
ний підхід дозволяє створювати гнучкі та ада-
птивні моделі розвитку, забезпечуючи ефек-
тивне управління та відповідь на зміни в 
економічних, соціальних та екологічних умо-
вах. Процесний бізнес-орієнтований підхід 
включає участь зацікавлених сторін у форму-
ванні та вдосконаленні бізнес-процесів. Це 
сприяє врахуванню різноманітних потреб та 
поглядів різних груп населення, що є важли-
вим аспектом при формуванні ефективних 
стратегій розвитку. Процесний підхід сприяє 

також використанню інновацій та цифрових 
технологій для покращення якості та швид-
кості виконання бізнес-процесів. Це робить 
територіальний розвиток більш сучасним, 
конкурентоспроможним та відкритим для 
новаторських рішень. 

Бізнес-орієнтований підхід в системі те-
риторіального розвитку дозволяє ефективно 
поєднувати інтереси підприємств, влади та 
громадськості для досягнення спільних цілей 
розвитку. Це може сприяти зміцненню еконо-
міки регіонів, покращенню життєвого рівня 
населення та забезпеченню сталого росту. 

Слід погодитися із Зарічною О.В., що 
умовою зміцнення конкурентних позицій ре-
гіонів, є виконання регіональними системами 
таких функцій як: 

« – узгодження і захист інтересів регіону 
всередині країни і за кордоном; 

– посилення конкурентних позицій ре-
гіону через залучення інвесторів і вдоскона-
лення економічної структури;  

– створення системи регіональних пільг 
і гарантій для підприємств, комерційних 
структур та інвесторів;  

– нарощування зовнішньоекономічного 
потенціалу і розширення торгово-економіч-
них зв’язків регіонів» [1]. 

Бобровська О.В. та Савостенко Т.О. стве-
рджують, що «конкурентоспроможність регі-
ону означає здатність економіки регіону пе-
редбачати зовнішні та внутрішні виклики 
шляхом створення нових економічних мож-
ливостей за рахунок використання стійких 
конкурентних переваг регіону та успішно 
адаптовуватися до них; визначати його роль і 
місце в економічному просторі країни та на 
світовому ринку товарів і послуг, тобто це 
здатність регіону випереджати інші регіони 
за окремими соціально-економічними показ-
никами» [2]. 

У сучасних умовах розвитку науково-те-
хнічного прогресу та в умовах обмеженості ре-
сурсів державна регіональна політика спрямо-
вана на створення умов для формування 
конкурентних переваг територій. Одним із 
ключових завдань є надання додаткових фі-
нансових та організаційно-адміністративних 
повноважень для прийняття рішень на місце-
вому рівні, пошук та симулювання точок еко-
номічного зростання, а також регулювання 
процесів для згладжування економічних і со-
ціальних диспропорцій. 

Процесний бізнес-орієнтований підхід 
взаємопов’язаний із теорією проєктного під-
ходу. «Основою проєктного підходу в управ-
лінні є погляд на проєкт як на керовану зміну 
початкового проблемного стану будь-якої сис-
теми (наприклад, держави, реґіону, області, 
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муніципального утворення, галузі, організації 
чи підприємства), що забезпечує досягнення 
запланованих цілей в умовах чітко визначених 
часових та ресурсних обмежень. Управління 
проєктами – стандартизований підхід щодо 
раціонального та ефективного управління ці-
леспрямованими змінами в соціально-еконо-
мічних системах» [3]. 

Отже, застосування проєктного підходу 
до управління регіональним розвитком 
сприяє забезпеченню конкурентних переваг 
територій, розв'язанню завдань, що стоять пе-
ред регіонами, та підвищенню ефективності 
управлінських рішень [4]. 

Вчені Бабаєв В.М., Торканюк В.І. ствер-
джують про необхідність застосування засад 
проєктного менеджменту у практику терито-
ріального управління, вони пояснюють катего-
рію «проєкт» як «організаційно-технічну сис-
тему чітко сформульованих завдань, фізичних 
об’єктів, технологічних процесів, технічної та 
організаційної документації, що створюється 
та запроваджується для реалізації цих завдань 
а також сукупність фінансових, матеріальних 
та інших ресурсів для їх реалізації» [5]. 

Проєктний підхід до регіонального роз-
витку дозволяє вирішувати проблеми регіону 
послідовно і системно, зосереджуючись на 
конкретних завданнях і результатах. Цей під-
хід підвищує ефективність управління тери-
торіями та дає можливість отримувати більш 
значущі результати [6]. 

Таким чином, проєктний підхід є ефек-
тивним інструментом для управління тери-
торіальним розвитком. Цей підхід дозволяє 
досягти комплексної мети, а саме збалансова-
ного використання ресурсів та зростання 
конкурентоспроможності територій і забез-
печення їх сталого розвитку. 

По-перше, проєктний підхід широко 
використовується в якості ефективного ін-
струменту територіального розвитку в Євро-
пейських та інших країнах з розвинутою еко-
номікою. По-друге, такий підхід дозволяє 
концентрувати обмежені ресурси та час на 
реалізацію конкретних завдань, що сприяє 
підвищенню ефективності управління тери-
торіями. По-третє, проєктний бізнес-орієнто-
ваний підхід дозволяє забезпечити високий 
рівень результативності та довгострокову 
конкурентоспроможність територій. Отже, 
проєктний бізнес-орієнтований підхід має 
значний потенціал для підвищення ефектив-
ності управління територіальним розвитком.  

За словами Демиденка В.В., «процесний 
підхід в управлінні в якості основного об’єкта 
управління виділяє бізнес-процес, що на-
скрізно проходить через усі рівні організації і 
відповідає за будь-яку певну дію від початку і 

до кінця. Взаємозв’язки всередині підприємс-
тва базуються не на виокремленні певних під-
розділів, що виконують визначені функції, а 
на виокремленні наскрізних процесів, які ви-
значаються цілями і задачами діяльності під-
приємства. Процесний підхід орієнтований, у 
першу чергу, не на організаційну структуру 
підприємства, а на бізнес-процеси, кінцевими 
цілями виконання яких, є створення продук-
тів або послуг, що представляють цінність 
для зовнішніх або внутрішніх споживачів»[7]. 

Процесний підхід розглядає господарс-
тво регіону як сукупність бізнес-процесів, які 
взаємодіють між собою. Проєктний менедж-
мент, у свою чергу, є інструментом для еконо-
мічного, техніко-технологічного та ресурс-
ного обґрунтування бізнес-процесів, які 
орієнтовані на досягнення чітко визначеної 
цілі розвитку території. 

Проєкт і бізнес-процес мають ряд спіль-
них характеристик, наприклад, вони характе-
ризуються певними визначеними у часі, наді-
леними певними ресурсами та визначеними 
у показниках і термінах етапами, що спрямо-
вані на перетворення «входів» на «виходи». 
Однак проєкт відрізняється від бізнес-про-
цесу тим, що він закінчується у разі досяг-
нення запланованої мети, а бізнес-процес по-
стійно повторюється, зазнаючи незначних 
змін в процесі удосконалення чи адаптації. 

Таким чином, проєктний менеджмент і 
процесний бізнес-орієнтований підхід є до-
повнюючими один одного інструментами, 
які можуть використовуватися для підви-
щення ефективності регіонального управ-
ління. Процесний підхід до управління тери-
торіями розглядає регіон як систему, що 
складається із взаємопов'язаних бізнес-проце-
сів. Ці процеси необхідні для забезпечення 
життєдіяльності регіону та досягнення його 
цілей. 

Бізнес-процес – це сукупність дій, які 
здійснюються для досягнення певного ре-
зультату. Він може бути розділений на окремі 
етапи, кожен з яких має свій початок і кінець. 

Основні переваги процесного підходу 
до управління територіями: 

– покращення ефективності діяльності 
регіону за рахунок удосконалення та оптимі-
зації бізнес-процесів; 

– посилення відповідальності за окремі 
процеси; 

– збереження гнучкості системи; 
– швидка ідентифікація проблем. 
Ефективне впровадження процесного 

підходу до регіонального управління вимагає 
детального аналізу та розмежування бізнес-
процесів, що здійснюються в регіоні різними 
суб'єктами. На основі цього аналізу можна 
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сформувати найбільш оптимальну компози-
цію процесів, яка сприятиме підвищенню ефе-
ктивності та конкурентоспроможності регіону. 

Автори Дума О.І. та Чорнобай Л.І. за-
пропонували підхід до групування бізнес-
процесів, який виділяє чотири групи [8]: 

– основні бізнес-процеси створюють ос-
новну продукцію або послуги, які приносять 
прибуток організації; 

– допоміжні бізнес-процеси підтриму-
ють основні бізнес-процеси, наприклад, за-
безпечення матеріальними ресурсами, підго-
товка персоналу, маркетинг;  

– бізнес-процеси розвитку спрямовані 
на вдосконалення організації, наприклад, ін-
новаційні проєкти, підвищення кваліфікації 
персоналу; 

– бізнес-процеси управління забезпечу-
ють ефективне функціонування організації, 
наприклад, планування, облік, контроль. 

Автори також виділяють два типи біз-
нес-процесів: інноваційні (динамічні) та ста-
тичні (програмовані). Інноваційні бізнес-про-
цеси потребують творчого підходу і часто 

змінюються, тоді як статичні бізнес-процеси 
регламентовані відповідними документами і 
не змінюються часто. 

Аналізуючи різні джерела, що характе-
ризують різновиди бізнес-процесів, можливо 
визначити класифікацію бізнес-процесів в 
моделі територіального розвитку (рис. 1). 

Ієрархія бізнес-процесів може бути роз-
ширена аж до рівня окремих стадій або опе-
рацій, але це призведе до втрати універсаль-
ності схеми. Надалі пропоновану модель 
можна адаптувати до специфіки регіону чи 
адміністративно-територіального утворення. 

В цілому модель територіального розви-
тку на основі процесного бізнес-орієнтованого 
підходу – це систематизована та інтегрована 
концепція, яка спрямована на управління та 
розвиток певної території з урахуванням біз-
нес-процесів, що відбуваються в цьому регіоні. 
Основна ідея полягає в тому, щоб взяти тери-
торію як складну систему, в якій взаємодіють 
різні елементи, і оптимізувати цю взаємодію 
для досягнення максимальної стійкості, ефек-
тивності та сталого розвитку [9-10]. 

 
Рис. 1. Класифікація бізнес-процесів в моделі територіального розвитку 

Джерело: узагальнено на підставі [8] 
Складовими моделі територіального 

розвитку є наступні процесні етапи: аналіз бі-
знес-процесів, стейкхолдерська співпраця та 
участь зацікавлених сторін, формування 
стратегій розвитку, інтеграція інновацій та 
цифрових технологій, моніторинг та оцінка 
проміжних результатів. 

Перший етап моделі включає вивчення 
та аналіз бізнес-процесів, які визначають еко-
номічну, соціальну та екологічну динаміку 
території. Цей аналіз допомагає ідентифіку-
вати ключові фактори впливу та потенційні 
можливості для оптимізації. Другий процес-
ний етап моделі враховує інтереси різних 
стейкхолдерів – від громадськості та бізнесу 
до владних структур. Це включає активну уч-
асть зацікавлених сторін у процесі прийняття 
рішень та визначення стратегічних напрям-
ків розвитку. Далі на основі аналізу бізнес-
процесів та участі стейкхолдерів розробля-
ються стратегії територіального розвитку. Ці 

стратегії повинні бути адаптивними та спря-
мованими на досягнення стійкого економіч-
ного зростання та покращення якості життя. 
Модель передбачає також впровадження 
інновацій та цифрових технологій у різні біз-
нес-процеси та аспекти територіального роз-
витку. Це допомагає не тільки підвищити 
ефективність, але й зробити територію більш 
привабливою для інвесторів та нових техно-
логій. Важливим формуючим елементом мо-
делі є система моніторингу та оцінки, яка до-
зволяє постійно відстежувати проміжні 
результати виконання стратегій та у разі пот-
реби коригувати їх відповідно до змін у сере-
довищі чи нових викликів.  

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Таким чином, використання 
процесного бізнес-орієнтованого підходу в 
моделі територіального розвитку надає мож-
ливість не лише ефективно управляти бізнес-
процесами регіону, але й створює основу для 
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гнучкої та стійкої системи розвитку, яка може 
адаптуватися до змін у своєму оточенні та 
сприяти загальному підвищенню якості 
життя на території. Використання процес-
ного бізнес-орієнтованого підходу дозволяє 
інтегрувати та оптимізувати різноманітні біз-
нес-процеси територіального розвитку, роб-
лячи їх більш спрямованими та ефектив-
ними. Акцент на участі зацікавлених сторін в 
процесі розвитку гарантує широкий спектр 
поглядів та допомагає враховувати різні пот-
реби та інтереси регіональних груп. Однією з 
ключових переваг є можливість легко 

адаптуватися до змін в економічному, соціа-
льному та екологічному середовищі. Модель 
може швидко реагувати на нові виклики та 
інтегрувати інноваційні рішення. Процесний 
бізнес-орієнтований підхід сприяє підви-
щенню конкурентоспроможності територій, 
забезпечуючи оптимальне використання ре-
сурсів та створюючи сприятливі умови для 
приваблення інвестицій. Застосування цього 
підходу робить територіальний розвиток від-
повідним до вимог сталого розвитку та більш 
стійким завдяки систематичному монітори-
нгу, оцінці та корекції стратегій.
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Abstract.  
Stehnei M., Neimet V., Mykhalchynets N., Prokopets R., Liulchenko S. Models of territorial development 

based on the application of a process-oriented business approach.  
The possibilities of applying a process-oriented business approach in territorial development models have been investi-

gated. The process-oriented business approach is characterized as a strategic method involving the active participation of 
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enterprises and businesses in stimulating and fostering the development of specific territories and communities. Standard 
features and differences between process and project approaches in territorial development systems have been examined. It has 
been determined that a project and a business process share specific characteristics, such as being defined over time, endowed 
with specific resources, and having defined stages to transform 'inputs' into 'outputs.' It has been proven that a project differs 
from a business process in that it concludes upon achieving the planned goal. In contrast, a business process is continually 
repeated, undergoing minor changes in the process of improvement or adaptation. The classification of business processes in 
the territorial development model has been explored. The components of the process stages in the territorial development model 
have been identified and characterized: analysis of business processes, stakeholder collaboration, and involvement, formulation 
of development strategies, integration of innovations and digital technologies, monitoring, and evaluation of intermediate re-
sults. Thus, the use of a process-oriented business approach in a territorial development model provides an opportunity not 
only to manage the region's business processes effectively but also to create the basis for a flexible and sustainable development 
system that can adapt to changes in its environment and contribute to the overall improvement of the quality of life in the 
region. Using a process-oriented business approach allows integration and optimization of the various business processes of 
territorial development, making them more focused and effective. The focus on stakeholder participation in the development 
process guarantees a wide range of perspectives and helps to consider regional groups' different needs and interests. One of the 
key advantages is the ability to quickly adapt to changes in the economic, social, and environmental environment. The model 
can quickly respond to new challenges and integrate innovative solutions. A process-oriented business approach contributes 
to the competitiveness of territories, ensuring optimal use of resources and creating favorable conditions for attracting invest-
ment. This approach makes territorial development consistent with the requirements of sustainable development and more 
sustainable, thanks to the systematic monitoring, assessment, and correction of strategies. 

Keywords: territorial development, process-oriented business approach, project, business process, territorial devel-
opment model. 
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ФОРСАЙТ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ЇЇ 
ВПЛИВ НА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ 

 

Іртищева І.О., Крамаренко І.С., Богатирьов К.О., Гришина Н.В., Купчишина О.А., Ракіпов В.Р. Фор-
сайт цифрової трансформації національної економіки та її вплив на забезпечення інноваційного розвитку. 

Наголошено на важливості цифрової трансформації національної економіки в умовах глобальної нестабільно-
сті та невизначеності як складової інноваційного розвитку. Цифрова трансформація національної економіки дозво-
лить забезпечити поступові процеси повоєнного відновлення та підвищити конкурентоспроможність. Доведено, що 
дослідження трансформації національної економіки як складової інноваційного розвитку актуально проводити за до-
помогою технології форсайту. Головною метою форсайту є дослідження майбутньої моделі об’єкта чи процесу, її 
позиціювання в умовах майбутнього середовища та визначення шляху переходу до прогнозованого (модельованого) 
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стану. Враховуючи особливості форсайту, модель прогнозування передбачає експертну та економіко-математичну 
складову аналізу трансформації національної економіки, що поєднуються з експертними підходами та дозволяє роз-
раховувати ймовірні сценарії розвитку процесів і досліджуваних явищ, вносити на кожному етапі корективи за ре-
зультатом обговорення в експертних групах, а також моделювати механізми впливу на процеси задля реалізації 
позитивного сценарію. Використання технології форсайту дозволить передбачити вплив цифрової трансформації 
на інноваційний розвиток національної економіки в умовах невизначеності та нестабільності.  

Ключові слова: технологія форсайту, цифрова трансформація, інноваційний розвиток, національна еко-
номіка, невизначеність і нестабільність.

 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. В умовах глобальної нестабільності та 
невизначеності, що характеризується підви-
щенням рівня небезпеки через активні бойові 
дії на значній частині території України, при-
водить до роботи в дистанційному форматі 
для забезпечення безпеки. Для виконання ро-
боти в дистанційному форматі використову-
ються сучасні інформаційні технології. Все це, 
приводить до пришвидшеного використання 
цифрових технологій і їхнього швидкого про-
никнення в усі сфери суспільного життя. 

Відповідно до сучасних умов, важливим 
є не тільки здійснення моделювання та про-
гнозування процесів відновлення регіонів, 
впливу цифрових технологій на розвиток на-
ціональної й регіональної економіки, 
суб’єктів господарювання, ринок праці, під-
вищення якості життя населення, а й перед-
бачення відповідного результату діяльності. 
Саме тому використання технології фор-
сайту під час аналізу процесів цифрової тра-
нсформації національної економіки та їх-
нього впливу на забезпечення інноваційного 
розвитку є досить актуальним і сучасним. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання дослідження технології фор-
сайту вивчало багато учених, зокрема: К. Бо-
яринова, В. Голюк, В. Дергачова, М. Крав-
ченко, С. Квітка, О. Решетняк та ін. Однак в 
умовах невизначеності гостро постає питання 
цифрової трансформації національної еко-
номіки та її пливу на інноваційний розвиток. 
Цей взаємозв’язок можливо передбачити че-
рез застосування технології форсайту, саме 
тому ця стаття є досить актуальною. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Мета дослідження. Метою 
статті є форсайт цифрової трансформації на-
ціональної економіки та її вплив на забезпе-
чення інноваційного розвитку. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Колектив авторів наголошує, що «Пе-
рехід до діджиталізації сьогодні є одним із клю-
чових пріоритетів у розвитку цифрової 
економіки. Сучасні інформаційні, цифрові те-
хнології та інновації, що використовуються у 
виробництві, розподілі, обміні та споживанні, 
стали важливими у процесі підвищення конку-
рентоспроможності підприємства. Не менш ва-
жливою є трансформація бізнесу із  

використанням цифрових технологій, зокрема 
сьогодні, коли триває війна і значна частка біз-
несу не може ефективно функціонувати і роз-
виватись» [1]. На думку авторів, важливим сьо-
годні є формування та функціонування 
підприємництва на основі платформних моде-
лей бізнесу, визначивши при цьому всі пере-
ваги та недоліки їх впровадження. Також наго-
лошено про необхідність збільшення уваги 
органами публічної влади на підтримку пере-
міщеного бізнесу в умовах цифрової трансфо-
рмації. Отже, в умовах воєнного стану та пово-
єнного відновлення національної та 
регіональної економіки цифрова трансформа-
ція буде основною для цих процесів. Підтвер-
дження цієї гіпотези можна побачити вже сьо-
годні, наскільки важливі та набирають все 
більшої популярності цифрові технології у фо-
рмуванні національної економіки. Саме тому 
необхідно використати технологію Форсайту 
для виявлення взаємозв’язків цифрової транс-
формації національної економіки та її впливу 
на забезпечення інноваційного розвитку. 

С. Квітка наголошує, що: «Форсайт як 
сучасна технологія проєктування й програ-
мування майбутнього має необхідні методи 
та інструменти для створення стратегій і про-
ектів соціально-економічного розвитку як ре-
гіонів та громад, так і всієї України. В його ос-
нові лежить поєднання зусиль та ресурсів 
stakeholders – трьох секторів суспільства – 
влади, бізнесу та громадянського суспільства. 
Використання технологій Форсайта може від-
крити нові можливості державного управ-
ління до досягнення в українському суспільс-
тві політичного консенсусу щодо подальших 
напрямків розвитку країни» [2]. Отже, в умо-
вах невизначеності використання технології 
Форсайт дозволить створити стратегії пово-
єнного відновлення громад на всій території 
України з урахуванням потреб влади, бізнесу 
та громадянського суспільства.  

На сьогодні існує чимало методів про-
гнозування, що застосовують на різних рівнях 
господарських систем з метою зниження рівня 
невизначеності майбутнього та вибудову-
вання реалістичних стратегій. Одним з таких 
методів, що набуває все більшої популярності 
серед інструментів передбачення й плану-
вання розвитку економічних і соціальних про-
цесів у їх взаємозв’язку, є форсайт. Цей 
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інструмент прогнозування має певні особли-
вості, що відрізняють його від традиційних ме-
тодів, а саме: формулювання різних альтерна-
тив розвитку процесу або явища; визначення 
інструментів впливу на досліджуваний процес 
у часі для конструювання майбутнього; між-
дисциплінарний характер, що передбачає по-
єднання не тільки економічних, але й інших 
показників (екологічних, географічних, соціа-
льно-демографічних технічних тощо); залу-
чення широкого кола експертів з різних не 
пов’язаних між собою профільних груп. 

Погоджуємося з думкою науковців про 
те, що «особливого значення форсайт, на 
противагу традиційному прогнозуванню, на-
буває у переламні моменти, коли з певних 
причин відбувається злам трендів поперед-
нього розвитку системи. Саме такий перела-
мний момент переживала наша країна в пе-
ріод 2013-2014 рр., що загострило потребу у 
визначенні стратегії подальшого розвитку со-
ціальної економічної системи України та ак-
тивізувало спроби фахівців щодо передба-
чення його можливих сценаріїв»[3, с. 36]. 

За визначенням С. Квітки, форсайт є 
«спеціальною технологією формування пріо-
ритетів розвитку різних сфер життя суспільс-
тва з метою мобілізації максимально великої 
кількості учасників для досягнення якісно но-
вих результатів у розвитку країни, регіону, 
громади» [2]. 

Форсайт як економічна категорія фор-
мулюється залежно від особливостей, цільо-
вих установок і чинників, що використову-
ють у процесі прогнозування. У табл. 1 
наведені основні підходи до визначення сут-
ності форсайту, сформульовані різними нау-
ковими інституціями, що використовують 
цей метод для вироблення стратегій. 

Попри різне бачення та формулювання 
у цих підходах присутні певні характерні 
ознаки, що дозволяють уточнити поняття 
«форсайт», під яким можемо розуміти уніка-
льне поєднання інструментів прогнозування 
та моделювання майбутнього, що дозволяє 
знизити рівень невизначеності середовища та 
розробити стратегічні плани розвитку дослі-
джуваних явищ чи процесів. 

Таблиця 1 
Наукові підходи до визначення сутності категорії «форсайт» 

Назва наукової 
інституції 

Визначення 

SPRU, University 
of Sussex 

Форсайт – це систематичні спроби оцінити довгострокові перспективи науки, технологій, еконо-
міки та суспільства, щоб визначити стратегічні напрями досліджень і нові технології, здатні при-

нести найбільші соціально-економічні блага. 
EU FOREN 

Guide 
Форсайт – це систематичний, спільний процес побудови бачення майбутнього, спрямований на 

підвищення якості прийнятих у цей момент рішень і прискорення спільних дій. 

ForTech 

Форсайт – це природна людська діяльність, яка насправді завжди виконувалася і окремими 
людьми, і компаніями. Проте зараз вона формалізована в ефективну методику і її застосовують 

уряди, регіони й інші суб’єкти стратегування для формування меж у науці і практиці. Технологія 
форсайту дозволяє враховувати довгострокові наслідки і можливості в прийнятті рішень. 

UNIDO 
Форсайт – сценарне прогнозування соціально-економічного розвитку: можливі варіанти розвитку 

– економіки, промисловості, суспільства – у 10-20-річній перспективі. 

CORDIS 
Прогнозування, оцінювання технологій, дослідження майбутнього й інші форми форсайту – це 

спроба визначити довгострокові тренди і скоординувати на їхній основі прийняття рішень. 

*Джерело: [2].  

Методологія форсайту передбачає син-
тез різноманітних методів: стратегічного 
(SWOT-аналіз, GAP-аналіз, сценарне плану-
вання та інші), експертних методів узго-
дження рішень (мозковий штурм, експертні 
панелі, метод Дельфі, картування стейкхолде-
рів), теорії ігор та економетричного моделю-
вання. Головною метою форсайту є дослі-
дження майбутньої моделі об’єкта чи процесу, 
її позиціювання в умовах майбутнього середо-
вища та визначення шляху переходу до про-
гнозованого (модельованого) стану.  

Згідно з дослідженням О. Решетняка 
«методологія форсайту в Україні знаходиться 
ще на етапі раннього розвитку. Методи, які 
використовуються під час розробки форсай-
тів, обмежуються 3-4, тоді як світова практика 
форсайту обґрунтовує необхідність 

використання не менше шести методів, які 
повинні забезпечувати достовірність перед-
бачення. Кількість форсайт-досліджень є не-
значною, сфера охоплення форсайтів обме-
жується лише загальними висновками щодо 
стану можливого майбутнього країни; не вра-
ховуються певні особливості, які необхідно 
враховувати при реалізації Форсайт-проєктів 
в окремих галузях економіки; результати фо-
рсайтів можливо використовувати лише як 
джерело інформації, а не як інструмент фор-
мування національної політики розвитку. 
Проникнення ідей форсайта в свідомість 
представників органів влади і бізнесу відбува-
ється дуже повільно. У зв'язку з цим поши-
рення результатів вже проведених форсайт-
досліджень і залучення до розробки подібних 
форсайт-проектів широкого кола 
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зацікавлених осіб є важливими заходами, 
спрямованими на популяризацію форсайта в 
Україні, що надасть можливість підвищити 
ефективність стратегій розвитку і політичних 
заходів в сфері науки та інновацій» [5].  

Отже, технологія Форсайту не є популя-
рною при проведені досліджень, пов’язаних 
із стратегіями розвитку, цільовими програ-
мами в сфері наукової і технічної політики. 
Однак в умовах цифрової трансформації на-
ціональної економіки важливим при форму-
ванні стратегій та програм є використання те-
хнології Форсайту, що забезпечить 
підвищення ефективності їх впровадження 
та реалізації. Сучасна траєкторія відновлення 
національної економіки неможлива без вико-
ристання інформаційних технологій.  

Переведення ІТ-технологій з категорії 
ризиків у категорію можливостей потребує 
ефективної державної стратегії, а також всес-
торонньої підтримки розвитку науки та 
освіти. Водночас форсайт розвитку цифро-
вих технологій та їхній вплив на економічне 
зростання в Україні міститься в окремому до-
кументі, що має назву «Цифрова адженда Ук-
раїни-2030» [7]. Також основним питанням 
формування цифрової інфраструктури Ук-
раїни для розбудови вітчизняної цифрової бі-
знес-моделі в такому динамічному соціально-
економічному та екологічному середовищі є 
досягнення стійкості збалансованим, інклю-
зивним і справедливим способом. Стійкість 
вітчизняних бізнес-моделей у розбудові циф-
рової інфраструктури є важливою для інтег-
рації вітчизняного цифрового ринку до ри-
нку ЄС у межах ратифікації Угоди між 
Україною та Європейським Союзом про уч-
асть України у програмі Європейського Со-
юзу «Цифрова Європа» (2021-2027) [8]. 

Т. Небога і О. Лабунська наголошують: 
«Діджиталізація суб’єктів бізнесу національ-
ної економіки можлива на основі ефективної 
інноваційної інфраструктури, а управління 
бізнесом в умовах діджиталізації потребує 
формування цифрової екосистеми, необхід-
ною складовою якої є наявність швидкісної 
мережі Інтернет; ключовим чинником супро-
водження бізнес-процесів підприємства в 
умовах діджиталізації є використання іннова-
ційних інформаційно-комунікаційних тех-
нологій, що вимагає від управлінського пер-
соналу та співробітників компаній володіння 
технологічними навичками, які постійно 
оновлюються» [10]. Важливим є формування 
цифрових навичок для більшості населення 
нашої країни. На жаль, необхідно зазначити, 
що в умовах війни значна кількість людей мо-
лодого віку виїхали за кордон і навряд чи 

повернуться, також значна частина мобілізо-
вані або добровільно захищають нашу країну 
від російської агресії. Саме тому існує дефі-
цит кадрів, які можуть володіти технологіч-
ними навичками при постійному їх оновлені. 
Відповідно постійне навчання та викорис-
тання інноваційних інформаційно-комуніка-
ційних технологій має стати пріоритетом при 
формуванні стратегій відновлення.  

На основі проведених досліджень для 
вдосконалення процесу стратегічного плану-
вання та прогнозування розвитку національ-
ної економіки пропонуємо методику Фор-
сайту, що дозволить визначити орієнтовану 
структурну конфігурацію господарства регі-
онів за умови продовження тенденцій прис-
кореної цифровізації економіки. Під час пла-
нування та реалізації процедури Форсайту 
важливо дотримуватися таких кроків: 1. Фор-
мування об’єкта Форсайту, тобто чітке визна-
чення явища, продукту чи процесу, до якого 
застосовуватиметься цей метод. 2. Визна-
чення істотних умов, тобто цільових показни-
ків (співвідношень, моделі), яких необхідно 
досягнути у майбутньому. Важливим на 
цьому етапі є визначення кількісного або які-
сного виміру цих умов. 3. Сканування та ор-
ганізація процесу. Цей етап передбачає вибір 
методів дослідження, відбір експертних груп, 
виявлення найбільш істотних чинників 
впливу на об’єкт дослідження. 4. Визначення 
альтернатив майбутнього. На цьому етапі 
здійснюють обчислення прогнозних тенден-
цій, моделювання та програмування проєкт-
них тенденцій, визначають зони невизначе-
ності, прогалини, ймовірнісні оцінки. 5. 
Планування і реалізація. Цей етап передба-
чає розроблення і створення дорожньої карти 
реалізації необхідних змін, підбір інструмен-
тів стимулювання та регулювання процесів 
для їхнього цілеспрямованого розвитку, обго-
ворення майбутнього з основними експер-
тами та стейкхолдерами. 

Враховуючи особливості Форсайту, мо-
дель прогнозування передбачає експертну та 
економіко-математичну складову. У пропо-
нованій моделі елементи економічної статис-
тики та прогнозування поєднуються з експе-
ртними підходами, що дозволяє 
розраховувати ймовірні сценарії розвитку 
процесів і досліджуваних явищ, вносити на 
кожному етапі корективи за результатом об-
говорення в експертних групах, а також моде-
лювати механізми впливу на процеси задля 
реалізації позитивного сценарію. 

За застосування економіко-аналітичної 
моделі у ролі гіпотези прийнято той факт, що 
цифрові технології є мобільними, а тому їхнє 
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впровадження у розвиток видів економічної 
діяльності не залежить від безпосереднього 
розміщення у регіоні. Пропонований метод 
прогнозування передбачає такі етапи: 1. Ви-
значення щільності лінійних зв’язків між роз-
витком цифрових технологій в Україні та ос-
новними видами економічної діяльності з 
використанням методики кореляційно-ре-
гресійного аналізу. 2. Вибір сфер економічної 
діяльності, розвиток яких найбільше зале-
жить від процесів цифровізації та обчислення 
коефіцієнтів еластичності. 3. Форсайт впливу 
цифрових технологій на розвиток галузей на-
ціональної економіки за умови, що еластич-
ність зберігатиметься у межах, закладених у 
попередньому періоді. 

Звичайно, цей підхід має суттєві недо-
ліки, серед яких нелінійний характер і стриб-
коподібні темпи розвитку цифрових техноло-
гій, а також непередбачуваність сили впливу 
на окремі галузі чи підприємства, їхні обсяги 
виробництва чи продуктивність праці. Проте 
цей інструментарій дозволяє сформувати 
хоча б приблизні обриси майбутнього та вне-
сти корективи в окремі стратегії розвитку та 
відновлення національної економіки. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Наголошено на важливості циф-
рової трансформації національної економіки 
в умовах глобальної нестабільності та неви-
значеності як складової інноваційного розви-
тку. Цифрова трансформація національної 
економіки дозволить забезпечити поступові 
процеси повоєнного відновлення та 

підвищити конкурентоспроможність. Дове-
дено, що дослідження трансформації націо-
нальної економіки як складової інновацій-
ного розвитку, актуально проводити за 
допомогою технології форсайту. Визначено, 
що методологія форсайту передбачає синтез 
різноманітних методів: стратегічного (SWOT-
аналіз, GAP-аналіз, сценарне планування та 
інші), експертних методів узгодження рішень 
(мозковий штурм, експертні панелі, метод 
Дельфі, картування стейкхолдерів), теорії 
ігор та економетричного моделювання. Голо-
вною метою форсайту є дослідження майбут-
ньої моделі об’єкта чи процесу, її позицію-
вання в умовах майбутнього середовища та 
визначення шляху переходу до прогнозова-
ного (модельованого) стану. 

Враховуючи особливості форсайту, мо-
дель прогнозування передбачає експертну та 
економіко-математичну складову аналізу 
трансформації національної економіки, що 
поєднуються з експертними підходами та до-
зволяє розраховувати ймовірні сценарії роз-
витку процесів і досліджуваних явищ, вно-
сити на кожному етапі корективи за 
результатом обговорення в експертних гру-
пах, а також моделювати механізми впливу на 
процеси задля реалізації позитивного сцена-
рію. Використання технології форсайту до-
зволить передбачити вплив цифрової транс-
формації на інноваційний розвиток 
національної економіки в умовах невизначе-
ності та нестабільності.
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Abstract.  
Irtyshcheva I., Kramarenko I., Bogatyrev K., Hryshyna N., Kupchyshyna O., Rakipov V. Foresight of dig-

ital transformations of the national economy and their impact on ensuring innovative development.  
By modern conditions, it is essential not only to carry out modeling and forecasting of regional recovery processes, 

the impact of digital technologies on the development of the national and regional economy, business entities, the labor 
market, improving the quality of life of the population, but also to predict the corresponding result of activities. That is why 
the use of foresight technology when analyzing the digital transformation processes of the national economy and their impact 
on ensuring innovative development is quite relevant and modern. 

The importance of the digital transformation of the national economy in conditions of global instability and uncer-
tainty as a component of innovative development is emphasized. The digital transformation of the national economy will 
ensure the gradual processes of post-war recovery and increase competitiveness. It has been proven that the actual research 
on the transformation of the national economy, as a component of innovative development, is done with the help of foresight 
technology. The primary purpose of foresight is to study the future model of the object or process, its positioning in the 
conditions of the future environment, and the determination of the transition path to the predicted (modeled) state. Taking 
into account the features of foresight, the forecasting model provides an expert and economic-mathematical component of 
the analysis of the transformation of the national economy, which is combined with expert approaches and allows the cal-
culation of probable scenarios of the development of processes and phenomena under study, to make adjustments at each 
stage based on the results of discussions in expert groups, as well as to model mechanisms impact on processes to implement 
an optimistic scenario. The use of foresight technology will allow for the prediction of the impact of digital transformation 
on the innovative development of the national economy in conditions of uncertainty and instability. 

Keywords: foresight technology, digital transformation, innovative development, national economy, uncertainty, 
and instability. 
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РОЗВИТОК ПОТЕНЦІАЛОФОРМУЮЧОГО ПРОСТОРУ РЕГІОНАЛЬНИХ 
ЕКОНОМІЧНИХ СИСТЕМ НА ЗАСАДАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ 

 

Перепелюкова О.В. Розвиток потенціалоформуючого простору регіональних економічних сис-
тем на засадах цифровізації. 

У статті досліджено особливості формування потенціалоформуючого простору регіональних економічних 
систем. Обґрунтовано особливості функціонування регіональних економічних систем в умовах цифровізації еко-
номіки. Визначено, що на сьогодні складними є питання виокремлення видів потенціалу, що значно розширює ме-
тодичні підходи до його оцінки. Доведено, що розвиток потенціалоформуючого простору спрямований на підви-
щення добробуту населення, зниження рівня безробіття, активізації впровадження новітніх, цифрових 
технологій, що дозволить підвищити загальний рівень конкурентоспроможності регіональних економічних сис-
тем. Обґрунтовано, що значне розмаїття природних умов, рівня розвитку виробничих сил, особливостей розмі-
щення трудових та природних ресурсів, історично сформованих напрямків спеціалізації, породжує необхідність 
врахування великої кількості місцевих позитивних та негативних факторів, які впливають на процеси викорис-
тання та розвитку потенціалу регіональних економічних систем. Виокремлено основні елементи, які складають 
потенціалоформуючий простір, що дозволило сформувати відповідні напрями розвитку регіональних економіч-
них систем в нових умовах цифровізації. Доведено, що цифровізація регіональних економічних систем є складним 
процесом, який вимагає тісної співпраці між урядом, бізнесом, науковими установами та громадськістю для ус-
пішної реалізації відповідних програм. Встановлено, що впровадження та модернізація інформаційно-комунікацій-
ної інфраструктури є одним із ключових елементів на основі використання технологій широкосмугового інтер-
нету, покращення мережевої безпеки, розвитку цифрових платформ. Розвиток системи електронного уряду 
значно покращує доступність та ефективність отримання громадськістю державних послуг, знижує рівень бю-
рократії. Визначено, що в межах розвитку регіональних економічних систем на сьогодні активно використову-
ється цифрова інфраструктура (хаби, інкубатори), які є платформою для підтримки місцевого підприємниц-
тва, сприяють створенню середовища для інноваційного розвитку. 

Ключові слова: розвиток, потенціал, регіональні економічні системи, цифровізація, простір.
 

 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. В умовах розвитку цифрових техноло-
гій, які впроваджуються в усі сфери суспіль-
ного життя, важливим є вплив цих технологій 
на формування потенціалу регіональних еко-
номічних систем. Для розвитку потенціало-
формуючого простору регіональних еконо-
мічних систем необхідно перш за все 
визначити особливості функціонування та-
ких систем в існуючих умовах.  

В Україні для більшості регіональних 
економічних систем після лютого 2022 року 
значно змінилися умови їх функціонування. 
Потенціал розвитку таких систем зазнав зна-
чних негативних перетворень. Обмеження 
прояву потенціалу певної регіональної еко-
номічної системи стосуються різних сфер су-
спільного життя. Особливо такі зміни відбу-
лися в регіонах, які межують з російською 
федерацією та Республікою Білорусь; терито-
рій які знаходяться під тимчасовою окупа-
цією (Донецька область, Луганська область, 
Херсонська область, Запорізька область, Хар-
ківська область). Так, потенціалоформуючий 
простір таких територій сформував негати-
вні тенденції, оскільки руйнація інфраструк-
турних об’єктів призвела до вимушеної міг-
рації населення (виїзд з територій 
проведення бойових дій та тимчасової окупа-
ції), що негативно впливає на загальний соці-
ально-економічний стан території. Загалом 

потенціалоформуючий простір доцільно ро-
зглядати як сукупність різних ресурсів, які 
сприяють прояву потенціалу регіональних 
економічних систем, які обумовлені історич-
ними, природно-кліматичними, економіч-
ними та соціальними умовами. Зміна таких 
умов для більшості регіональних економіч-
них систем й обумовлює актуальність обра-
ного дослідження. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питанню розвитку потенціалу регіона-
льних економічних систем присвячено багато 
робіт вітчизняних та закордонних вчених, се-
ред основних можна виокремити праці 
О. Амоші, Б. Буркинського, М. Бутка, Б. Дани-
лишина, М. Долішнього, О. Новікової, В. Пет-
ті, Ф. Перру, Д. Рікардо, А. Сміта та інших. 
Проте питання формування потенціалофор-
муючого простору регіональних економіч-
них систем в сучасних умовах розвитку циф-
рових технологій потребують розширення 
досліджень. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Мета статті полягає у дослі-
дженні особливостей розвитку потенціало-
формуючого простору регіональних 
економічних систем на засадах цифровізації. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. На сьогодні в Україні спостеріга-
ється зміна парадигми розвитку регіональ-
них економічних систем за рахунок 
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впровадження нових підходів до ефективно-
сті управління територіальним розвитком. 
На зміну традиційним теоріям територіаль-
ного розвитку обґрунтовуються нові підходи 
до управління територією, створення нових 
умов для прояву потенціалу розвитку. Такі 
перетворення багато в чому залежать від кра-
їни, її розвитку та пріоритетних напрямів 
співпраці з іншими країнами. Використання 
нових підходів повинно бути спрямоване на 
більш ефективний розвиток потенціалу те-
риторії на основі застосування інноваційних 
методів управління, що сприятиме їх сталому 
розвитку [1]. Загалом формування потенціа-
лоформуючого простору спрямоване на пок-
ращення добробуту населення, зниження рі-
вня безробіття, використання цифрових 
технологій, що дозволить підвищити загаль-
ний рівень конкурентоспроможності регіона-
льних економічних систем.  

Перш ніж формувати напрями потенці-
алоформуючого простору доцільно визна-
чити особливість потенціалу території, регі-
ону, підприємства, окремої людини. 
Особливість формування потенціалу регіо-
нальних економічних систем, на відміну від 
потенціалу підприємств або інших суб’єктів, 
полягає у тому, що територію не можливо пе-
ремістити в інше місце. Тому зовнішнє ото-
чення своїм впливом відіграє ключову роль у 
формуванні її потенціалу, тоді як підприємс-
тва або інші суб’єкти можна побудувати за 
попередньо обраним місцем розташування з 
урахуванням впливу на них зовнішнього се-
редовища.  

Територія може вплинути на зовнішнє 
середовище лише побічно, так само як зовні-
шнє середовище може обмежити рівень реа-
лізації потенціалу регіональних економічних 
систем, або сприяти його розвитку.   

Потенціал регіональних економічних 
систем можна визначити як сукупні властиво-
сті її природних, трудових та штучно створе-
них елементів (підприємств), які сприяють 
або протидіють реалізації інтересів суб’єктів 
зовнішнього середовища (держави, конкуру-
ючих учасників господарської діяльності, з 
якими існують незалежні від державної або 
галузевої приналежності відповідні зв’язки) 
та суб’єктів господарчої діяльності і насе-
лення самого регіону, створюючи грошові та 
товарні потоки. 

Природні ресурси, які розташовані на 
території (земля під забудову, зберігання від-
ходів, сільськогосподарське використання), 
підприємства та об’єкти інфраструктури ма-
ють свій потенціал, який підлягає аналізу з 
метою планування заходів поліпшення його 

використання та подальшого розвитку. Тому 
можна обґрунтувати, що загальний потен-
ціал регіональних економічних систем буде 
включати потенціали окремих елементів те-
риторії. Територіальна сукупність підпри-
ємств, елементів виробничої та соціальної ін-
фраструктури, галузеві та міжгалузеві зв’язки 
створюють грошові та товарні потоки, визна-
чення та аналіз яких може слугувати основою 
планування розвитку території. Особливість 
та складність визначення потенціалу регіона-
льних економічних систем впливає на ефек-
тивність формування потенціалоформую-
чого простору, оскільки вплив зовнішніх та 
внутрішніх факторів буде здійснюватися не-
однорідно на всі складові загального потенці-
алу.  

Потенціал території може проявлятися 
як відносно зовнішнього середовища (країна, 
суміжні регіони) так і впливати на складові 
елементи внутрішнього середовища (насе-
лення, підприємства) [8].  

Подвійність такого впливу наочно відо-
бражається серед населення регіону, оскільки 
кожен мешканець може розглядатися як час-
тина трудових ресурсів (за віком та станом 
здоров’я), впливаючи на регіон за рахунок 
здійснення своєї професійної діяльності, так і 
регіон впливає на людину, створюючи умови 
для її розвитку та реалізації професійного по-
тенціалу.  

Із урахуванням такої подвійної ролі да-
них елементів, при визначенні потенціалу 
його можна розглядати як властивість об’єкту 
(регіональної економічної системи) проявля-
тись відносно зовнішнього середовища. Зов-
нішнім середовищем у цьому випадку висту-
пає країна, регіональну економічну систему 
якої розглядаємо, окремі регіони інших 
країн, з якими встановлені певні зв’язки у ви-
гляді товарних, фінансових, інформаційних 
потоків та між якими є взаємний вплив. 

Значна різноманітність природних 
умов, рівня розвитку виробничих сил, особ-
ливостей розміщення трудових та природ-
них ресурсів, історично сформованих напря-
мків спеціалізації породжує необхідність 
врахування великої кількості місцевих пози-
тивних та негативних факторів, які вплива-
ють на процеси використання та розвитку по-
тенціалу регіональних економічних систем з 
різною інтенсивністю, напрямком дії, наслід-
ками впливу. Кожен регіон має власні індиві-
дуальні проблеми, тому розробка програм 
використання та розвитку потенціалу окре-
мих територій країни повинна виконуватись 
з врахуванням взаємозв’язку внутрішніх та 
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зовнішніх факторів, у тому числі і на міждер-
жавному рівні [4].  

Розробка територіальних програм роз-
витку потребує визначення змін обсягів, на-
прямів та швидкості існуючих та майбутніх 
товаропотоків у порівнянні з базовим періо-
дом минулого. Визначення властивості тери-
торії до створення таких товаропотоків (за об-
сягом у асортименті товарів, робіт, послуг, 
напрямом та швидкістю) у якості її виробни-
чого потенціалу, що дозволяє практичне ви-
користання даного показника у плануванні 
та управлінні розвитком території. Якщо роз-
глядати товаропотік як результат процесу ви-
робництва, транспортування та купівлі-про-
дажу в межах території (наприклад, регіону) 
та в процесі обміну із зовнішніми територі-
ями, то всі її елементи (природні, штучні, тру-
дові) тим або іншим чином беруть у цьому 
участь. При чому така участь може давати як 
позитивний, так і негативний результат. Так, 
наприклад, корисні копалини збільшують 
потенціал території їх розташування, але по-
требують заходів з ліквідації наслідків їх ви-
добутку та переробки, що виступає негатив-
ним фактором [5-6]. 

Розглядаючи потенціалоформуючий 
простір в межах регіональних економічних 
систем, доцільно його відносити з різними 
елементами, які впливають на розвиток та 
конкурентоспроможність території. До таких 
елементів можна віднести наступні (рис. 1). 

Наявність людського потенціалу, який 
включає навички, освіту, здоров’я здатен 
впливати на продуктивність та інновацій-
ність регіональних економічних систем [3]. 
Наявність ресурсної бази формує особливість 
розвитку території, визначає її сильні та сла-
бкі сторони, можливості використання для 
формування економічної приналежності до 
певних видів економічної діяльності (вугі-
льно-добувна промисловість, металургійне 
виробництво, туризм та рекреація). Визна-
чення приналежності до регіональної еконо-
мічної системи дозволяє більш ефективно ро-
зробляти заходи щодо її розвитку, залучати 
інвестиційні кошти на розбудову інфрастру-
ктурного забезпечення та виробничих 
об’єктів. Наявність інфраструктурного забез-
печення (енергетичного, транспортного, ко-
мунікаційного) сприяє розвитку регіональ-
них економічних систем та залученню бізнес-
структур у розвиток територій. Важливе зна-
чення для розвитку територій має наявність 
ефективного нормативно-правового та пода-
ткового забезпечення, що формує позитив-
ний імідж для інвесторів та забезпечує захист 
прав інтелектуальної власності. 

Для залучення інвестиційних коштів та 
різних іноземних бізнес-структур необхідно 
вітчизняне законодавство адаптувати до пот-
реб європейських країн, що значно спрощує 
процедуру захисту прав та інтересів усіх уча-
сників виробничих відносин на різних рівнях 
управління. 

 
Рис. 1. Основні елементи, які складають 

потенціалоформуючий простір 
Джерело: сформовано автором 
Ефективність регіональних економіч-

них систем багато в чому залежить від вико-
ристання сучасних технологій та інновацій-
них розробок, застосування цифрового 
контенту. Наявність соціального та культур-
ного капіталу дозволяють розвивати спів-
працю з різними територіальними структу-
рами не тільки в межах виробничих відносин, 
але і на засадах культурного та соціального 
співробітництва [7]. 

Раціональне використання зазначених 
елементів дозволить сформувати такий прос-
тір, який буде сприяти ефективному розви-
тку регіональних економічних систем в дов-
гостроковій перспективі.  

Не менш важливим напрямом розвитку 
територій є цифровізація регіональних еко-
номічних систем для підвищення ефективно-
сті, конкурентоспроможності та сталого роз-
витку регіонів. Ключові аспекти регіо-
нальних економічних систем включають: 

інфраструктурне забезпечення та дос-
туп до інформаційних технологій, що значно 
впливає на можливість залучення та участі в 
глобальному інноваційному середовищі 
суб’єктів; 

впровадження новітніх методів цифро-
вого забезпечення системи управління та еле-
ктронних сервісів в діяльність органів влади 
(електронне урядування e-government) допо-
магає значно спрощувати процеси взаємодії 
між владою та населенням, забезпечувати бі-
льшу прозорість та доступність адміністрати-
вних послуг для громадян та бізнесу; 

розвиток системи електронної комерції 
та цифрових ринків допомагає місцевим під-
приємствам залучати клієнтів з інших регіо-
нів та країн, розширювати асортимент 

Людський капітал

Природні ресурси

Інфраструктура

Інституційні фактори

Технології та інновації

Соціальний та культурний капітал
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продукції та послуг, підвищувати ефектив-
ність управління складськими запасами; 

впровадження інноваційних цифрових 
технологій у виробництві (інтернет речей, 
штучного інтелекту), автоматизації та техно-
логій у промисловості сприяє підвищенню 
продуктивності праці, зменшенню витрат, 
створює нові можливості для бізнесу; 

розвиток цифрових навичок та освіти за 
рахунок реалізації програм цифрової грамо-
тності та освітніх ініціатив сприяє підготовці 
кадрів, які можуть ефективно використову-
вати цифрові технології та інноваційні розро-
бки в різних галузях економіки; 

аналіз великих масивів даних допомагає 
приймати більш обґрунтовані управлінські 
рішення, здійснювати прогнозування тенде-
нцій та виявляти можливості для оптимізації 
бізнес-процесів.  

Цифровізація регіональних економіч-
них систем є складним процесом, який вима-
гає тісної співпраці між урядом, бізнесом, на-
уковими установами та громадськістю для 
успішної реалізації відповідних програм. Во-
дночас важливим аспектом є застосування 
норм кібербезпеки, захисту даних та етич-
ного використання цифрових технологій.  

Розвиток потенціалоформуючого прос-
тору на засадах цифровізації забезпечує під-
вищення рівня конкурентоспроможності та 
сприяє сталому розвитку регіонів. Цифрові 
технології перетворюють спосіб, яким вироб-
ляються, споживаються та розподіляються то-
вари та послуги. Для забезпечення розвитку 
регіональних економічних систем необхід-
ним є створення відповідних умов оточую-
чого середовища з урахуванням цифрових 
технологій. Впровадження та модернізація 
інформаційно-комунікаційної інфраструк-
тури є одним із ключових елементів на основі 
використання технологій широкосмугового 
інтернету, покращення мережевої безпеки, 
розвиток цифрових платформ.  

На сьогодні активно застосовуються ме-
тоди електронної торгівлі, серед яких акти-
вно розвиваються цифрові платформи для 
реалізації електронної комерції, що значно 
підвищує доступність продуктів та послуг, 
які виробляються в регіоні. Розвиток системи 
електронного уряду, яка значно покращує 
доступність та ефективність отримання 

громадськістю державних послуг, знижує рі-
вень бюрократії. Для використання цифро-
вих технологій необхідним є отримання від-
повідних навичок серед населення та 
працівників, що потребує впровадження осві-
тньої компоненти та підвищення кваліфіка-
ції.  

Застосування отриманих навичок та ви-
користання цифрових технологій можливе за 
рахунок підтримки та реалізації інновацій-
них стартапів, що може стати драйвером еко-
номічного зростання та створенням нових ро-
бочих місць у регіональному аспекті. Для 
підвищення продуктивності праці та ефекти-
вності в прийнятті управлінських рішень ва-
жливим є аналіз великих масивів даних, на ос-
нові яких здійснюється управління 
діяльністю підприємств та установ. У межах 
розвитку регіональних економічній систем 
на сьогодні активно використовується циф-
рова інфраструктура (хаби, інкубатори) які є 
платформою для підтримки місцевого підп-
риємництва, сприяють створенню середо-
вища для інноваційного розвитку. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Складність визначення особли-
востей формування потенціалоформуючого 
простору полягає у визначенні складових та 
видів потенціалу території, підприємств, лю-
дини. Різні автори виокремлюють різні види 
потенціалу, що впливає на методи його оці-
нки та вибір напрямів щодо його підвищення 
і стимулювання. Подвійна роль такого самого 
елементу у впливі на внутрішній та зовніш-
ній потенціал суб’єкта дослідження потребує 
врахування великої кількості факторів, які 
мають позитивний та негативний вплив. 

Розвиток цифровізації вносить свої ко-
рективи у питання формування та оцінки по-
тенціалу регіональних економічних систем за 
рахунок оптимізації більшості виробничих 
процесів на основі їхньої автоматизації та зме-
ншення участі людського фактору. Цифрові-
зація регіональних економічних систем 
сприяє формуванню відповідних інновацій-
них хабів, інкубаторів, що змінює їх оточуюче 
середовище та потенціал розвитку. Для реалі-
зації політики розвитку регіональних еконо-
мічних систем в нових умовах цифровізації 
підходи до формування потенціалу розвитку 
також повинні враховувати ці нові реалії.
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Abstract.  
Perepeliukova O. Development of the potential-forming space of regional economic systems based on 

digitalization.  
The article studies the peculiarities of forming the potential-forming space of regional economic systems. The pecu-

liarities of the functioning of regional economic systems in the context of the digitalization of the economy are substantiated. 
It is determined that today, the issues of allocating types of potential are complex, which significantly expands the method-
ological approaches to its assessment. It is proved that the development of the potential-forming space is aimed at improving 
the population's welfare, reducing unemployment, and intensifying the introduction of digital technologies, which will 
increase the overall competitiveness of regional economic systems. It is substantiated that a wide variety of natural condi-
tions, the level of development of productive forces, peculiarities of labor and natural resources allocation, and historically 
formed areas of specialization necessitate considering many local positive and negative factors that affect the processes of 
use and development of the potential of regional economic systems. The main elements that make up the potential-forming 
space are allocated, which allows the formulation of appropriate directions for the development of regional economic systems 
in the new conditions of digitalization.  It has been proved that the digitalization of regional economic systems is a complex 
process that requires close cooperation between government, business, scientific institutions, and the public to implement 
relevant programs successfully. It is established that the introduction and modernization of information and communication 
infrastructure is one of the key elements based on the use of broadband Internet technologies, improvement of network 
security, and development of digital platforms. The development of the e-government system, which significantly improves 
the accessibility and efficiency of public services, reduces bureaucracy. It is determined that in the framework of the devel-
opment of regional economic systems, digital infrastructure (hubs, incubators) is currently actively used as a platform for 
supporting local entrepreneurship and contributing to creating an environment for innovative development. 

Keywords: development, potential, regional economic systems, digitalization, space. 
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МОНІТОРИНГ ЦИРКУЛЯРНОСТІ ЕКОНОМІЧНИХ СИСТЕМ 
 

Кузьома В.В. Моніторинг циркулярності економічних систем. 
В умовах трансформації сучасного суспільства, яка зумовлена поширенням та впровадженням інтернету, 

цифрових даних, роботизації, штучного інтелекту, змінюються усі сфери життя людини. Впродовж останнього 
десятиліття циркулярна економіка активно втілюється у розвинених країнах, усуваючи застарілу лінійну, недо-
ліками якої є вичерпання природних ресурсів, загострення екологічних проблем. Побудова циркулярної економіки 
передбачає глобальні зміни на всіх етапах виробничого процесу: починаючи від виробничо-збутового ланцюжка до 
впровадження нових бізнес-моделей, збереження та продовження терміну служби продукції (збереження природних 
ресурсів), переробки відходів у ресурс, а також упровадження нових форм усвідомленої споживчої поведінки. Над-
звичайно важливою умовою для активації інтенсифікації переходу на модель циркулярної економіки є створення 
комплексного методичного інструменту оцінки її розвитку, необхідного для ефективного стратегічного та про-
грамного планування на державному рівні. Зазначено, що прогрес циркулярних трансформацій характеризується 
невисокими темпами. Водночас досить складною та дискусійною залишається і методична площина оцінки рівня 
циркулярності економічних систем різного рівня та її результативності. Пошуком дієвих методів та підходів до 
оцінювання розвитку циркулярних процесів займається значна кількість міжнародних організацій, урядів країн 
та їх об’єднань. Проаналізовано основні методичні підходи, які сьогодні знайшли поширення у практичній діяль-
ності: зонтичний підхід; матеріальний потоковий підхід; циркулітикс, оцінка на основі стандартів, інтегрова-
ний підхід. Зазначено, що наразі популярними є два ключових напрями оцінювання циркулярності економічних 
процесів – технічний та біологічний, яким властива своя система індикаторів моніторингу та оцінки. Багатог-
ранність індикаторів оцінки циркулярних процесів макрорівня та різноманітність умов, у яких ці процеси здій-
снюються, призвела до розуміння необхідності створення відповідних стандартів циркулярної економіки, які б 
сформували повний методичний базис моніторингу, порівняння та оцінки. 

Ключові слова: моніторинг, економіка, система, індикатори, сталий розвиток.
 

 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Перехід до практичних засад цирку-
лярної економіки – складний, тривалий та ви-
тратний процес. Імплементація принципів 
економіки замкненого циклу у господарську 
діяльність пов’язана зі значними ризиками, 
загрозами та вимагає значних капітальних ін-
вестицій. Управління циркулярними транс-
формаціями потребує потужної інформа-
ційно-аналітичної підтримки, яка має 
створювати передумови прийняття виваже-
них та обґрунтованих управлінських рішень, 
завдяки яким ефект від циркулярних пере-
творень буде значно більшим, ніж витрати та 
ризики. Провідним елементом системи ін-
формаційно-аналітичної підтримки цирку-
лярного менеджменту є підсистема монітори-
нгу, яка акумулює та надає інформацію, яка 
необхідна для реального уявлення про пото-
чний стан циркулярних трансформацій, їх 
результативність, вартість та ступінь досяг-
нення цілей сталого розвитку.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. У 2019 році група вчених, вивчивши по-
над 55 різних підходів до оцінки циркулярної 
економіки, «…розроблених та використовува-
них вченими, компаніями, екологічними ор-
ганізаціями, урядовими установами, створили 
їхню таксономію, засновану на потребах, обу-
мовлену використанням таких показників, 
включаючи 10 категорій для диференціації та 

визначення показників, заснованих на засадах 
циркулярної економіки…» [1]. 

Для кількісного та якісного аналізу різ-
номанітних показників активно застосову-
ється сьогодні індикація. Даний методичний 
підхід набув широкої актуальності в природ-
ничих науках, дозволяючи зрозуміти при-
чинно-наслідковий зв'язок між явищами, що 
вивчаються. Індикатори, що використову-
ються у ході проведення оцінки, дозволяють 
ученим проаналізувати стан досліджуваної 
економічної системи, що зазнає впливу від су-
купності внутрішніх і зовнішніх факторів. 
Саме за допомогою індикаторів виникає мож-
ливість проведення моніторингу циркуляр-
ності економічних систем. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Мета статті проаналізувати 
особливості проведення моніторингу цирку-
лярності економічних систем. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Європейська система моніторингу рі-
вня циркулярності та досягнутого прогресу 
ґрунтується на таких методичних засадах: 
ландшафт представлення інформації про роз-
виток циркулярної економіки окремих націо-
нальних економік та ЄС загалом, вибір ключо-
вих сфер оцінювання і моніторингу, відбір та 
розрахунок індикаторів циркулярності (рис. 1). 

За результатами такого моніторингу, 
фактичний рівень розвитку циркулярної 
економіки у Європейському Союзі склав 
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близько 11,5 % при відповідному прогресі, по-
чинаючи з 2004 року у 3,3% [2]. 

Як свідчать дані європейського моніто-
рингу, незважаючи на надзвичайно важливе 
значення циркулярної економіки для сталого 
розвитку та вирішення глобальних проблем 
збереження і відновлення навколишнього се-
редовища, прогрес циркулярних трансфор-
мацій характеризується невисокими темпами. 

Водночас досить складною та дискусій-
ною залишається і методична площина оці-
нки рівня циркулярності економічних систем 
різного рівня та її результативності. Пошу-
ком дієвих методів та підходів до оцінювання 

розвитку циркулярних процесів займається 
значна кількість міжнародних організацій, 
урядів країн та їх об’єднань. Проте й досі на 
вироблено єдиної концепції та підходу, які 
давали б остаточну відповідь на питання ме-
тодології та методики моніторингу цирку-
лярних трансформацій. Систематизація нау-
кової літератури дозволила відділити основні 
методичні підходи, які сьогодні знайшли по-
ширення у практичній діяльності. Серед та-
ких підходів вважаємо доцільним відзначити: 
зонтичний підхід; матеріальний потоковий 
підхід; циркулітикс, оцінка на основі станда-
ртів, інтегрований підхід (табл. 1).   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Методика моніторингу та оцінки стану розвитку циркулярної економіки у 
країнах ЄС. Джерело: складено автором за даними [2] 

 

Таблиця 1 
Характеристика методичних підходів до оцінки циркулярної економіки 

Методичний підхід Представники Характеристика підходу 

Зонтична концепція 
F. Blomsma, G. Brennan, CIRAIG, A.S. 

Homrich, G. Galvão, L.G. Abadia, M.M. 
Carvalho 

Зосереджує основну увагу на оцінці обсягів використа-
них витрат матеріалів та обсягах утворення відходів. Ви-

значає зв'язок темпів економічного зростання залежно 
від використання природних ресурсів 

Потоковий підхід 
(аналіз матеріальних 

потоків) 

Y. Kalmykova, M. Sadagopan, L. 
Rosado, Dijstet M. al, 

P. Ghisellini, C. Cialani, S. Ulgiati. 

Надає оцінку стану та потоків матеріальних ресурсів у часі 
та обсягів утилізації відходів. Оцінює обсяги матеріальних 

запасів, які придатні для повторного використання 

Circulytics Фонд Е. Макартур 
Кількісна оцінка циркулярності, що дозволяє виявити 
втрати виробничого циклу залежно від відмови від по-

вторного використання ресурсів 
Оцінка на основі ста-
ндартів циркулярної 

економіки  
BS 8001: 2017 

Структура реалізації принципів еко-
номіки замкнутого циклу в організа-

ціях. Інститут стандартів  
Великої Британії 

Оцінка циркулярних процесів на рівні організацій та 
продуктових систем з акцентом на екологічні чинники 

Оцінка відповідно до 
життєвого циклу то-

варів (LCT) 

Ghisellini P.,  Cialani, G., Ulgiati  S.,  
Iacovidou, E. et al., Reike D., Vermeulen, 

W., Witjes, S. 

Оцінка продуктів або послуг протягом циклів проєкту-
вання, виробництва, споживання та використання ути-

лізації, включаючи взаємодію зі стійким розвитком 

Оцінка залежно від 
обраного типу цир-
кулярної стратегії 

Moraga G., Huysveld S., Geng Y., J. Fu, 
Mathieux F., Blengini G., Alaerts L.et al, 

J. Sarkis, B. Xue, T.E. Graedel, J. All-
wood, J.-P. Birat, C. Hagelüken 

Диференціація індикаторів оцінки циркулярності зале-
жно від типу стратегії: індикатори, орієнтовані на функ-

ції, продукт, компоненти, матеріали, відновлена енер-
гія, поводження з відходами 

Оцінка циркулярної 
економіки як час-
тини стратегії ста-

лого розвитку 

UNDP 
Диференціація індикаторів оцінки циркулярних проце-

сів залежно від цілей сталого розвитку 

Інтегрований підхід  
Поєднання індикаторів оцінки циркулярної економіки 

на різних рівнях управління 

*Джерело: складено автором за [3-15].  

Методичні засади моніторингу та оцінки прогресу циркулярних трансформацій економік країн ЄС 

Формат візуа-
лізації та пред-
ставлення да-

них про 
розвиток цир-
кулярної еко-

номіки  

1. Вимір прямих та опосередкованих вигід від переходу до економіки  
замкненого циклу. 

2. Оцінка внеску циркулярної економіки у збереження навколишнього середовища. 
3. Оцінка ризиків постачання енергії та матеріалів  

Вибір ключо-
вих розділів 
та тематич-

них сфер  

1. Виробництво та споживання. 
2. Управління відходами  

3. Вторинна сировина. 
4. Конкурентоспроможність та інновації.  

5. Глобальна сталість та стійкість 

Вибір індика-
торів для мо-
ніторингу та 

оцінки 

1. Сфера 1: витрати матеріалів, зелені державні закупівлі, обсяг відходів. 
2. Сфера 2: обсяги переробки відходів, темп переробки окремих видів відходів. 

Сфера 3: внесок перероблених матеріалів у попит на сировину, обсяги торгівлі вторин-
ною сировиною, показники переробки матеріалів. 

Сфера 4: покращення дизайну продуктів, можливості модернізації, вартість інвестицій, 
доданої вартості, вартість інновацій, кількість патентів. 

Сфера 5:  обсяги викидів СО2, коефіцієнт глобальної стійкості    
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У межах сформованих концепцій відо-
кремилась значна кількість індикаторів оці-
нки циркулярної економіки на різних рівнях 
управління господарськими процесами. 
Ознайомлення із зазначеними методичними 
підходами дозволили відокремити 4 групи 
показників макрорівня моніторингу цирку-
лярності, які доцільно використовувати у на-
ціональній практиці: 

1 група – класичні макроекономічні по-
казники результативності розвитку економі-
чної системи: ВВП, додана вартість, ВВП на 
душу населення, продуктивність праці;  

2 група – сукупність індикаторів вико-
ристання вхідних ресурсів: обсяги та вартість 
витрачених матеріалів, рівень матеріаломіст-
кості та матеріалоємності, обсяг експорту, у. 
т. ч. продукції, виробленої із переробленої си-
ровини; частка продуктів, вироблених із пе-
реробленої сировини у загальній структурі 
експорту; 

3 група – індикатори випуску цирку-
лярної продукції (робіт, послуг): обсяг мате-
ріальних потоків, частка переробки всере-
дині країни, обсяги відходів та викидів СО2 в 
цілому на душу населення; 

4 група – індикатори споживання: об-
сяги та вартість спожитої сировини, обсяги 
споживання продуктів, вироблених із повто-
рно використаних матеріалів, частка відремо-
нтованих та відновлених продуктів у струк-
турі споживання домогосподарств; різниця 
між показниками споживання та витратами 
на виробництво. Головною ідеєю концепції 
циркулярної економіки є впровадження тех-
нологій, що дозволяють раціонально викори-
стовувати наявні сировинні ресурси, зменшу-
ючи при цьому негативний вплив на 
навколишнє середовище шляхом повторної 
переробки відходів. Всесвітня ділова рада зі 
сталого розвитку (World Business Council For 
Sustainable Development, WBSCD) виділяє три 
важливі інструменти оцінки циркулярної 
економіки: 

– інструментарій циркулярної еконо-
міки (CET) – це метод оцінки, що визначає та 
оцінює потенційне поліпшення циклічності 
продуктів, тобто пов'язаний з аналізом життє-
вого циклу; 

– оцінка життєвого циклу (LCA) – це ме-
тод оцінки на довкілля, який пов'язаний з 
усіма етапами життєвого циклу продукту: від 
видобутку сировини до утилізації; 

– індикатор кругової економіки (CEIP) – 
оцінює продуктивність циклічної продукції. 

Для оцінки рівня розвитку циркулярної 
економіки в останнє десятиліття почали ви-
користовувати спеціальні індекси, які 

дозволяють визначити, наскільки ефективно 
йде процес формування циркулярної еконо-
міки. До таких індексів відносяться: Індика-
тор циклічності матеріалу (The Material 
Circularity Indicator (MCI)); Системний індекс 
регіональної циркулярної економіки (The 
Regional Circular Economy Index System); Ін-
декс ефективності кругової економіки (The 
Circular Economy Performance Index); Індекс 
циркулярної економіки для сектора спожи-
вача (A Circular Economy Index for the 
Consumer Goods Sector). 

Крім виділених методичних підходів, 
Фонд Е. Макартур відокремлює два ключових 
напрями оцінювання циркулярності еконо-
мічних процесів: технічний, який є репрезен-
тативним для матеріалів, які використову-
ються у промисловості, та біологічний, який 
репрезентативний для таких видів економіч-
ної діяльності, як сільське господарство, про-
довольча сфера, водокористування. Для кож-
ного напряму властива своя система 
індикаторів моніторингу та оцінки [16]. 

Всесвітній діловий форум зі сталого ро-
звитку у власному звіті Circular IQ, 2020 опе-
рує наступними ключовими індикаторами 
циркулярного переходу: відсоток кругообігу 
водних ресурсів, відсоток ВДЕ, коефіцієнт ре-
куперації, термін фактичного використання 
продукту у порівнянні з нормативними тех-
нічними характеристиками [17]. 

Белладжська декларація, що була опри-
люднена у березні 2021 року як результат спі-
льної діяльності Європейського екологічного 
агентства (ЕЕА), екологічної ради Італії та кон-
сультативної групи країн ЄС, визначила чо-
тири групи індикаторів для моніторингу 
стану та прогресу циркулярних трансформа-
цій національних економік: 1 група – сукуп-
ність індикаторів потоків матеріалів та відхо-
дів, які відображають зміни у життєвому циклі 
ресурсів; 2 група – система індикаторів еколо-
гічного сліду – оцінка життєвого циклу матері-
алів у межах ланцюга вартості та оцінка нега-
тивних і позитивних ефектів; 3 група – 
індикатори економічного і соціального харак-
теру та загальний досягнутий результат спра-
ведливого переходу до замкнених циклів; 4 
група – індикатори політики та процесів – діє-
вість ініціативних заходів циркулярної полі-
тики управління на ключові сектори та галузі 
національних економік [18]. 

Багатогранність індикаторів оцінки 
циркулярних процесів макрорівня та різно-
манітність умов, у яких ці процеси здійсню-
ються, призвела до розуміння необхідності 
створення відповідних стандартів циркуляр-
ної економіки, які б сформували повний 
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методичний базис моніторингу, порівняння 
та оцінки. На сьогодні розробкою таких стан-
дартів займається комісія ЄС, ООН, ЮНЕП, 
ОЕСР. Активно працює у напрямку ство-
рення нових та удосконалення існуючих ста-
ндартів якості і безпеки процесів та продуктів 
ISO. Даними міжнародними організаціями 
підготовлено проєкти стандартів циркуляр-
ності: Стандарт ISO 59004 1: структура циклі-
чної економіки та принципи реалізації; Стан-
дарт ISO 59010 2: вказівки щодо циклічної 
економіки бізнес-моделі та ланцюжки варто-
сті; Стандарт ISO 59020 3: вимірювання циклі-
чної економіки кругова рамка. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Для проведення моніторингу 

виникає необхідність у розробці індикаторів, 
які оцінюють, наскільки добре продукт чи 
компанія працюють в умовах циклічної еконо-
міки, що дозволить компаніям оцінити, наскі-
льки вони просунулися у переході від лінійної 
до циклічної моделі розвитку. Розроблені ін-
декси складаються з основного індикатора – 
індикатора циркулярності матеріалу, який ви-
мірює, наскільки відновлюються матеріальні 
потоки продукту чи компанії; та додаткових 
індикаторів, що враховують різні впливи та 
ризики. Індикатори можуть використовува-
тися як інструмент прийняття рішень для 
проєктувальників, складання внутрішньої зві-
тності, прийняття рішення про закупівлю або 
оцінку компаній.
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Abstract.  
Kuzoma V. Monitoring the circularity of economic systems.  
In the conditions of the transformation of modern society, due to the spread and introduction of the Internet, digital 

data, robotics, and artificial intelligence, all spheres of human life are changing. Over the past decade, the circular economy 
has been actively implemented in developed countries, eliminating the outdated linear economy, the disadvantages of which 
are the depletion of natural resources and the aggravation of environmental problems. The construction of a circular econ-
omy involves global changes at all stages of the production process, starting from the production and sales chain to the 
introduction of new business models, preservation, and extension of the service life of products (conservation of natural 
resources), recycling of waste into a resource, as well as the introduction of new forms of conscious consumer behavior. A 
critical condition for activating the intensification of the transition to the circular economy model is creating a comprehen-
sive methodological tool for assessing its development, which is necessary for effective strategic and program planning at 
the state level. It is noted that low rates characterize the progress of circular transformations. Along with this, the methodical 
level of assessing the circularity of economic systems of different levels and their effectiveness remains quite complex and 
debatable. Many international organizations, national governments, and their associations are searching for effective meth-
ods and approaches to evaluating the development of circular processes. The main methodical approaches that are widespread 
in practice today are analyzed: the umbrella approach, material flow approach, circulation, assessment based on standards, 
and integrated approach. Two critical directions of evaluating the circularity of economic processes (technical and biological) 
are currently popular, characterized by their monitoring and evaluation indicators system. The multifaceted nature of in-
dicators for evaluating circular macro-level processes and the variety of conditions in which these processes are carried out 
led to the understanding of the need to create appropriate circular economy standards that would form a complete method-
ological basis for monitoring, comparison, and evaluation. 

Keywords: monitoring, economy, system, indicators, sustainable development. 

Стаття надійшла до редакції 02.12.2023 р. 
Бібліографічний опис статті: 
Кузьома В.В. Моніторинг циркулярності економічних систем. Актуальні проблеми інноваційної економіки 

та права. 2023. № 5-6. С. 107-111. 
 
Kuzoma V. Monitoring the circularity of economic systems. Actual problems of innovative economy and law. 2023. 

No. 5-6, pp. 107-111. 

 
  



Інноваційні чинники економічного зростання 

 

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 5-6 / 2023 
Всеукраїнський науковий журнал 

 

~ 112 ~ 

УДК: 39.5; JEL classification: F13; F40 
DOI: https://doi.org/10.36887/2524-0455-2023-5-20 
 

ПРОКОПЕНКО Валерія Юріївна, доктор економічних наук, професор, директор 
Навчально-наукового інституту економічної безпеки та митної справи, Державний 

податковий університет, https://orcid.org/0000-0002-4030-3255 
СМІРНОВА Олександра Миколаївна, кандидат економічних наук, проректор з наукової ро-

боти, Державний податковий університет, https://orcid.org/0009-0007-5434-5126  
ЗУБРИЦЬКИЙ Артур Ігорович, кандидат економічних наук, доцент кафедри 

економіки та економічної безпеки, Державний податковий університет, 
https://orcid.org/0009-0004-8781-2403 

БЛОКАДА ЗАХІДНОГО КОРДОНУ ПІД ЧАС ПОВНОМАСШТАБНОЇ ВІЙНИ ЯК 
ЗАГРОЗА МИТНІЙ БЕЗПЕЦІ УКРАЇНИ 

 

Прокопенко В.Ю., Смірнова О.М., Зубрицький А.І. Блокада західного кордону під час повномас-
штабної війни як загроза митній безпеці України. 

У статті окреслено основні виклики, що постали перед українськими суб’єктами ЗЕД з початку повнома-
сштабної війни. Особливу увагу приділено блокаді західного кордону з окремими сусідніми країнами ЄС як актуа-
льній загрозі митній безпеці України. Оцінено ключові ефекти блокади на експорт та імпорт товарів та відобра-
жено негативний вплив затримок імпортних операцій на західному кордоні на обсяги митних надходжень у 
листопаді 2023 року. Сформульовано окремі рекомендації щодо зниження загрози продовження блокади для митної 
безпеки України у короткостроковому періоді.  

Ключові слова: логістика, повномасштабне вторгнення, митна безпека, блокада західного кордону, митні 
платежі.

 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Після початку повномасштабного втор-
гнення рф українські суб’єкти ЗЕД зіткнулися 
з низкою безпрецедентних викликів, ключо-
вими з яких були блокування доступу до мор-
ських портів, руйнування та окупація вироб-
ничої інфраструктури, а також масова 
вимушена міграція українців за кордон. Упро-
довж 2022 року частину цих викликів було ні-
вельовано завдяки титанічним зусиллям пра-
цівників логістичної галузі та вагомій 
міжнародній підтримці. Зокрема, розпочалася 
активна розбудова та нарощування експор-
тно-імпортних операцій через порти Дунаю, 
під егідою ООН було запущено "зерновий ко-
ридор" для експорту агропродукції, а підтри-
мка країнами ЄС ініціативи "Шляхи солідар-
ності" сприяла підвищенню пропускної 
здатності автомобільних та залізничних шля-
хів. Однак вже на початку 2023 року окремими 
сусідніми країнами ЄС було запроваджено ни-
зку обмежень на поставки продовольства з Ук-
раїни, які збереглися навіть після офіційної 
відміни цього рішення Європейською Комі-
сією. Водночас, починаючи з листопада, поль-
ські перевізники розпочали фізичну блокаду 
пунктів наземного пропуску через кордон з 
Україною. Такі їхні дії негативно вплинули на 
обсяги зовнішньої торгівлі товарами та ство-
рили пряму загрозу для митної безпеки Укра-
їни. Відтак оцінка можливих ефектів блокади 
та механізмів протидії їй набуває особливої ак-
туальності. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Протягом періоду повномасштабної 
війни українські науковці провели низку 

досліджень особливостей та перспективних 
напрямків розвитку логістики у воєнний час. 
Зокрема, Озарко К. підкреслює необхідність 
використання в логістиці під час війни конце-
пцій швидкого реагування (QRL) та цифрових 
мереж постачання (DSN) [1]. Завербний А. за-
уважує, що для побудови нових логістичних 
ланцюжків варто взяти до уваги досвід провід-
них комерційних українських компаній, здій-
снювати інвестиції в аналітику та забезпечити 
страхування логістичних ризиків [2]. Цимба-
лістова О. вказує на необхідність застосування 
комплексного підходу до підвищення ефекти-
вності логістичної діяльності на рівні підпри-
ємства з особливим акцентом на проведенні 
скрупульозного її аудиту [3]. Однак потен-
ційні наслідки блокади західного кордону для 
економіки України в умовах повномасштабної 
війни поки недостатньо досліджені в українсь-
кій академічній літературі. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Метою статті є опис можливих 
ефектів блокади західного кордону на зовні-
шню торгівлю та митну безпеку України. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З 06 листопада 2023 року польські 
перевізники розпочали блокаду руху вантаж-
ного автотранспорту на трьох пунктах про-
пуску через кордон з Україною ("Гребенне – 
Рава-Руська", "Корчова – Краківець", "Дорогу-
ськ – Ягодин"). А вже 23 листопада 2023 року 
протестувальники заблокували ще один з 
найбільших пунктів пропуску ("Медика – 
Шегині"). Ключовими їх вимогами були: по-
вернення системи дозволів на міжнародні пе-
ревезення для українських транспортних 

https://orcid.org/0000-0002-4030-3255
https://orcid.org/0009-0007-5434-5126
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компаній, яка діяла до повномасштабного 
вторгнення, а також виключення порожніх 
польських вантажівок з системи "єЧерга", що 
дозволило б суттєво скоротити їх час перебу-
вання у черзі на кордоні [4]. Крім того, згодом 
до перевізників приєдналися польські фер-
мери з додатковими вимогами вже до польсь-
кого уряду, зокрема щодо введення дотацій 
на закупівлю кукурудзи та непідвищення 
сільськогосподарського податку. 

21 листопада до польських протестува-
льників приєдналися словацькі колеги з ана-
логічною короткостроковою акцією та анон-
сували її продовження в майбутньому. Попри 
те, що блокування кордону словацькими пе-
ревізниками тривало менше однієї доби, їхні 
дії спровокували невизначеність щодо 

перспектив перетину кордону вантажним 
транспортом, що спричинило зниження від-
повідного показника. Унаслідок акції проте-
сту за даними системи єЧерга впродовж пері-
оду блокади (06.11-30.11) середньоденна 
кількість вантажівок, що перетнули кордон з 
Польщею, зменшилася порівняно з відповід-
ним показником до блокади (01.10 – 05.11) на 
42%, для Словаччини – 6%, для Молдови – 3% 
(див. рис. 1). При цьому додатковим факто-
ром скорочення автотранспортного вантажо-
обігу через західний кордон було суттєве по-
гіршення погодних умов наприкінці 
листопада, внаслідок чого Молдова була ви-
мушена тимчасово закрити два пункти про-
пуску через державний кордон. 

 
Рис. 1. Кількість перетинів державного кордону вантажними автомобілями, тис. од. 

Джерело: авторська розробка на основі даних порталу єЧерга. 
Погана погода стримувала переорієнта-

цію вантажопотоків і на інші напрямки. Од-
нак ключову роль тут зіграла висока загальна 
завантаженість прикордонних переходів та 
необхідність здійснення додаткових логісти-
чних витрат для переспрямування вантажів. 
Тому кількість перетинів кордону з Румунією 
збільшилася у аналізованому періоді всього 
на 2%, а з Угорщиною – на 7% порівняно з від-
повідним показником до блокади. У резуль-
таті загальна середньоденна кількість перети-
нів кордону вантажним транспортом 
протягом 06.11-30.11 скоротилася майже на 
чверть порівняно з показниками жовтня-по-
чатку листопада, тоді як кількість автомобі-
лів, заблокованих у чергах до прикордонних 
переходів, лише за перших два дні переви-
щила 20 тис. одиниць [5]. 

Блокада західного кордону суттєво під-
вищила собівартість міжнародних перевезень 
товарів. Так, відповідно до опитування, про-
веденого Європейською Бізнес Асоціацією 

серед 55 компаній-учасниць, один день прос-
тою на західному кордоні призводив до дода-
ткових втрат кожної компанії у розмірі приб-
лизно 1 млн грн. А орієнтовна сума збитків, 
завданих лише компаніям-учасницям Євро-
пейської Бізнес Асоціації станом на 21 листо-
пада 2023 року, перевищила  
300 млн грн [6].  

Акції протесту польських та словацьких 
перевізників негативно вплинули на показ-
ники як експорту, так імпорту товарів. Однак 
експорт товарів постраждав помірніше порів-
няно з імпортом унаслідок вищої залежності 
останнього від вантажних автомобільних пе-
ревезень. Так, у структурі українського експо-
рту товарів домінує великотоннажна продук-
ція, яка до війни поставлялася на зовнішні 
ринки переважно морем (див. рис. 2).  

Попри суттєве скорочення частки мор-
ських перевезень унаслідок воєнної блокади 
портової інфраструктури, експорт протягом 
2022-2023 років переорієнтувався в більшій 

0

200

400

600

800

1 000

1 200

1 400

1 600

0
1.

10

0
3.

10

0
5.

10

0
7.

10

09
.1

0

1
1.

10

1
3.

10

1
5.

10

1
7.

10

1
9.

10

2
1.

10

2
3.

10

2
5.

10

2
7.

10

2
9.

10

3
1.

10

0
2.

11

0
4.

11

0
6.

11

0
8.

11

1
0.

11

12
.1

1

1
4.

11

1
6.

11

1
8.

11

2
0.

11

2
2.

11

24
.1

1

2
6.

11

2
8.

11

3
0.

11

Польща Румунія Словаччина Угорщина Молдова

Зміна середньодобової кількості 
перетинів кордону 06-30 листопада:
Польща: -42% м/м;
Словаччина: -6% м/м;
Молдова: -3% м/м;
Румунія: +2% м/м;
Угорщина: +7% м/м

Ягодин, Рава-
Руська, 
Краківець

Шегині
(денний час), 
Ужгород (пів 
дня)  

Шегині
(цілодобово)  



Інноваційні чинники економічного зростання  

 

 «АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА» № 5-6 / 2023 
Всеукраїнський науковий журнал 

 

~ 114 ~ 

мірі на дунайські порти та залізницю, тоді як 
автомобільний транспорт досі не відігравав 
критичної ролі у структурі експортних поста-
вок.  

 
Рис. 2. Вартісні обсяги експорту товарів за 

видами транспорту, %* 
*Останні дані, доступні в ВІ-системі ми-

тниці, датовані липнем 2023 року.  
Джерело: авторська розробка на основі да-

них Державної митної служби України.  
Натомість імпортні закупівлі ще до по-

чатку повномасштабної війни критично зале-
жали від вантажного автомобільного транс-
порту. З початком блокади морських портів 
роль автомобільного транспорту в імпорті то-
варів посилилася ще суттєвіше (див. рис. 3).  

У результаті, за даними Державної мит-
ної служби, експорт товарів у листопаді збіль-
шився порівняно з жовтнем на 
261 млн дол. США, тоді як імпорт скоротився 
на 508 млн дол. США (див. рис. 4). 

Унаслідок блокади західного кордону 
зменшився експорт окремих товарів, що пос-
тавляються на зовнішні ринки здебільшого 
автотранспортом (оброблені харчові проду-
кти, продукція деревообробної промислово-
сті, промислові товари). Однак у цілому екс-
порт товарів збільшився порівняно з 
попереднім місяцем завдяки нарощуванню 
поставок продукції тимчасовим морським ма-
ршрутом, який було відкрито завдяки зу-
силлям ЗСУ у серпні. На відміну від "зерно-
вого коридору", який завершив 
функціонування у липні, номенклатура екс-
портних поставок тимчасовим морським ма-
ршрутом суттєво розширилася. Зокрема, на 
зовнішні ринки активно постачалася продук-
ція гірничо-металургійного комплексу, екс-
портери якої досі не мали доступу до портів 
Чорного моря. У листопаді обсяги перевалки 
товарів тимчасовим морським маршрутом 

вже сягнули найкращих показників роботи 
"зернового коридору", водночас очікується їх 
подальше нарощування. 

 
Рис. 3. Вартісні обсяги імпорту товарів за 

видами транспорту, %* 
* Останні дані, доступні в ВІ-системі ми-

тниці, датовані липнем 2023 року.  
Джерело: авторська розробка на основі да-

них Державної митної служби України. 

 
Рис. 4. Торгівля товарами, млрд дол. США 

Джерело: авторська розробка на основі да-
них Державної митної служби України. 

Натомість імпорт товарів скоротився за 
широким переліком неенергетичних товарів, 
постачання яких до України було затримане 
блокадою західного кордону. Серед конкрет-
них товарів найбільше постраждала продук-
ція машинобудування (у т.ч. легкові автомо-
білі), продукція хімічної промисловості 
(добрива та побутова хімія), продовольство. 
Крім того, ЗМІ висвітлювали численні факти 
затримок протестувальниками військової 
продукції та продукції подвійного призна-
чення, які негативно позначилися на 
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спроможності сектору оборони України. На-
томість імпорт нафтопродуктів у листопаді, 
порівняно з жовтнем, навіть дещо зріс. Бло-
када призвела до падіння їх поставок автомо-
більним транспортом, однак завдяки трейде-
рам переорієнтували їх на залізницю та 
дунайські порти, вкотре продемонструвавши 
високу гнучкість та стійкість до кризових 
явищ [7]. 

Блокада західного кордону польськими 
та словацькими протестувальниками очіку-
вано стала додатковою загрозою для митної 
безпеки України. Падіння імпорту товарів, 
зумовлене затримками вантажного автомобі-
льного транспорту, порівняно з жовтнем, 
призвело до скорочення митних платежів 
майже на 19% (див. рис. 5). 

 
Рис. 5. Митні платежі, млрд дол. США 

Джерело: авторська розробка на основі да-
них Державної митної служби України та Держа-
вної казначейської служби України. 

Крім того, за даними Голови комітету 
ВРУ з питань фінансів, податкової та митної 
політики, у листопаді індикативний показ-
ник роботи митниці було виконано лише на 
81% унаслідок падіння вантажообігу на захід-
ній ділянці державного кордону [8].  

Таким чином, незаконна блокада захід-
ного кордону не тільки суттєво ускладнила 
переміщення товарів через державний кор-
дон, а й призвела до значного падіння мит-
них платежів, які є критичними для покриття 
невідкладних потреб країни під час повнома-
сштабної війни. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. З високою ймовірністю заходи 
щодо блокування західного кордону трива-
тимуть у наступні місяці. Відтак задля ніве-
лювання загроз митній безпеці необхідна ро-
зробка комплексу заходів, які сприятимуть 
розв’язанню кризи. Передусім це стосується 
максимального використання потенціалу пе-
реорієнтації вантажопотоку на альтернати-
вні напрямки та види транспорту. Також ефе-
ктивним може бути використання 
тимчасового морського маршруту не тільки 
для експорту, а й для імпорту товарів, особ-
ливо зважаючи на те, що пробні їх поставки 
вже здійснювалися у листопаді. Крім того, як 
Україна, так і сусідні європейські країни, за-
цікавлені в якнайшвидшій нормалізації тор-
говельних операцій. Це вимагає активізації 
дипломатичних зусиль на найвищому держа-
вному рівні з метою якнайшвидшого врегу-
лювання конфлікту, який у перспективі може 
суттєво зашкодити двостороннім відносинам.
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Abstract.  
Prokopenko V., Smirnova O., Zubrytskyi A. Blockade of the western border during a full-scale war as a 

threat to Ukraine’s customs security.  
The article outlines the main challenges faced by Ukrainian entities engaged in foreign economic activity since the 

beginning of the full-scale war. The key factors among them were the blockade of access to seaports, destruction, and occu-
pation of industrial infrastructure, as well as mass forced migration of Ukrainians abroad. However, thanks to significant 
efforts from the workers in the logistics sector and unwavering international support, most of these challenges were suc-
cessfully mitigated throughout 2022. However, already at the beginning of 2023, some neighboring EU countries intro-
duced several restrictions on food supplies from Ukraine, which remained even after the official cancellation of this decision 
by the European Commission. Therefore, the aim of the research is to describe the potential effects of the blockade of the 
western border on Ukraine's foreign trade and customs security. Based on data regarding the structure of goods exports 
and imports by modes of transport, as well as statistics on the crossing of borders by cargo trucks from the EQueue system, 
it was found that the blockade of the western border had a more significant impact on the import of goods. In particular, the 
losses in goods exports were partially offset by the launch of the temporary export maritime route. However, the decline in 
goods imports, caused by delays in cargo truck transportation, led to a reduction in customs payments by almost 19% 
compared to October. Specific recommendations are formulated to reduce the threat of the blockade's continuation for 
Ukraine's customs security in the short term. Attention is focused on the necessity of maximizing the potential for redi-
recting freight flows to alternative routes and modes of transportation. Moreover, it is proposed to utilize the temporary 
maritime route not only for exports but also for imports of goods, especially considering that trial purchases were already 
conducted in November 2023. 
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УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ ТА ПОБУДОВИ 
ЕКОНОМІКИ 4.0 

 

Славкова О.П. Управління персоналом в умовах цифровізації та побудови економіки 4.0. 
У статті аналізуються основні тенденції в сфері управління персоналом у цифровій економіці 4.0. Швидка 

трансформація таких технологій, економічні та соціальні умови та економіка знань вимагає перегляду важливих 
аспектів управління на рівні підприємства. Доведено, що цифрова реальність змушує підприємства для свого ро-
звитку покращувати цифровізацію роботи як всередині компанії, так і за її межами. Враховуючи розвиток тех-
нологій, в Україні стрімко зростає кількість вакансій, які вимагають від працівників хоча б базових навичок у 
сфері інформаційних технологій, комунікації на цифрових платформах, а вміння ними користуватися стає клю-
човою вимогою у прийнятті рішень управлінців щодо працевлаштування працівників. Проаналізовано набір базо-
вих цифрових компетенцій, якими повинен володіти працівник для успішної роботи на підприємстві чи в орга-
нізації та показувати відмінні результати роботи. Визначено, що підвищення вимог до співробітників у зв’язку з 
впровадженням високотехнологічних продуктів веде до зміни моделі управління персоналом відповідно до нових 
потреб ведення бізнесу. Перспективні HR-менеджери повинні мати у своєму розпорядженні сучасні технології та 
вміти ними ефективно управляти. На них покладається побудова основних HR-процесів та ефективне управ-
ління ними. А саме: підходи до відбору персоналу в умовах економіки 4.0, управління особливими навичками пер-
соналу, впровадження системи постійного навчання тощо. 

Ключові слова: управління персоналом, HR-системи, цифровий спосіб управління, навички персоналу в 
умовах цифровізації, економіка 4.0.

 
 

Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Сучасне комп’ютерне бізнес-середо-
вище має неймовірно більше позицій, прин-
ципів і чинників у розвитку бізнесу, 
організацій і компаній, ніж кілька років тому. 
Це пов’язано зі зростанням обізнаності суспі-
льства про інтернет-технології та економіку 
4.0, що змушує підприємства різних видів ді-
яльності вдосконалювати свої моделі цифро-
вої роботи. Різні покоління мають різний рі-
вень обізнаності про інтернет-технології. Це 
залежить від освіти суспільства, здібностей, 
мотивації, віку, компетенцій і навичок, які ма-
ють змінюватися під впливом цифрової реа-
льності. 

Новий тип економіки, що є наслідком 
еволюційного розвитку економічних систем 
на основі сформованої національної іннова-
ційної системи, яка сприяє розвитку всіх сфер 
матеріального та нематеріального виробниц-
тва на основі зростання та оновлення знань, 
внаслідок чого у складі виробленої продукції 
чи послуг збільшується фактор доданої вар-
тості за рахунок інтелектуальної складової, а 
характер праці людини змінюється на ко-
ристь творчої та інтелектуальної діяльності, 
сприяє економічному зростанню національ-
ної системи. Така економіка, заснована на ви-
сокопродуктивних, конкурентоспроможних 
робочих місцях, зайнятих висококваліфікова-
ними, орієнтованими на інновації працівни-
ками; де впроваджуються інформаційні, ко-
мунікаційні та інші сучасні, прогресивні 

технології і виробляється технологічно про-
гресивна, наукомістка та конкурентоспромо-
жна продукція, а цифрові трансформації, що 
відбуваються в економіці, відкривають мож-
ливість модернізації HR-технологій, що може 
значно підвищити ефективність компанії [1]. 

Проведене дослідження показало, що 
громадяни України не готові до цифровізації 
та економічних і технологічних змін, які від-
булися та відбудуться з часом на її підставі. 
Володіння цифровими компетенціями – це 
вже не бажання, а необхідність для того, щоб 
сучасна людина могла ефективно та повно-
цінно відстоювати свої права в різних сферах 
життя: особистому та професійному, а також 
у сфері творчості. Особливо очевидним є 
брак цифрових навичок громадян у сфері 
електронного урядування. Держава пропо-
нує багато онлайн-сервісів, особливо адмініс-
тративних і соціальних послуг, якими можна 
користуватися без відвідування органів 
влади, але багато громадян (особливо люди 
похилого віку) не можуть ними скористатися 
через брак цифрових навичок та не можуть 
влаштуватися на престижну роботу [2]. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання управління персоналом в умо-
вах цифровізації та побудови економіки 4.0. 
досліджували такі науковці: Збри-
цька Т. П. [1], Каліна І. І. [3], Канцур І. Г. [4], 
Кохан В. П. [5], Куйбіда В. С. [7], Ли-
сак В. Ю. [8], Петроє О. М. [7], Слав-
кова О. П. [2; 9], Сорока О. В. [1], 
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Федулова Л. І. [7], Хмарська І. А. [4], та інші. 
Сучасна наукова думка точиться серед пи-
тань управління персоналом взагалі, але в 
останні роки з’явилися дослідження щодо 
трасформаційних процесів в системі управ-
ління кадрами підприємства. Ми вважаємо, 
що на сьогодні ці питання потребують додат-
кового розгляду у зв’язку з розвитком цифро-
вої економіки. 

Формулювання цілей статті (постано-
вка завдання). Мета нашого дослідження по-
лягає в напрацюванні нових підходів до уп-
равління персоналом в умовах цифровізації 
та побудови економіки 4.0. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Цифрова реальність змушує компа-
нії покращувати цифровізацію роботи як все-
редині компанії, так і за її межами. Завдання 
підприємств – реалізувати цифрову трансфо-
рмацію у внутрішньому середовищі. Проте є 
проблема з компетентністю працівників у 
сфері цифровізації, оскільки працівники що-
дня використовують прості, електронні опе-
рації, які не завжди пов’язані з основним ро-
бочим місцем, а в першу чергу з 
повсякденним життям. Адже з трансформа-
цією бізнесу необхідно змінювати цифрові 
компетенції співробітників, приділяти їм бі-
льше уваги, а особливо до тих, до яких відно-
ситься цифрова грамотність, яка є прямим 
чинником розвитку бізнес-сфери. 

Усі вікові групи працівників мають різні 
характеристики щодо роботи, кар’єри та ді-
лового життя, а компоненти цифрової робо-
чої сили допомагають роботодавцю створити 
баланс робочої сили на підприємствах та ор-
ганізаціях. Так, в країнах Європейського Со-
юзу цим питанням приділяють особливу 
увагу. Була створена оновлена структура ци-
фрових компетенцій громадян ЄС, яка наразі 
складається з 5 основних блоків компетенцій 
і включає 21 позицію [11].  

Основні блоки наведені на рис. 1. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Цифрові компетенції громадян ЄС (ос-
новні блоки) 

Джерело: сформовані на основі [11] 
Деталізуючи усе, можна охарактеризу-

вати ці компетенції таким чином: 

1. Знання інформації та вміння працю-
вати з даними: 

- можливість пошуку та фільтрації да-
них, інформації та цифрового контенту; 

- здатність оцінювати дані, інформацію 
та цифровий контент; 

- здатність використовувати та керувати 
даними, інформацією та цифровим контен-
том. 

2. Спілкування та взаємодія: 
- вміння спілкуватися за допомогою ци-

фрових технологій; 
- можливість обміну інформацією за до-

помогою цифрових технологій; 
- здатність спілкуватися з громадські-

стю, користуватися державними та приват-
ними послугами за допомогою цифрових те-
хнологій; 

- можливість взаємодії з використанням 
цифрових технологій; 

- знання «не етикету», тобто знання 
правил поведінки та етикету в цифровому се-
редовищі; 

- управління цифровою ідентифіка-
цією, тобто можливість створювати облікові 
записи та керувати ними. 

3. Цифровий контент: 
- створення цифрового контенту; 
- здатність змінювати, розвивати та ви-

користовувати цифровий контент для ство-
рення нового; 

- знання авторського права та правил лі-
цензування даних, інформації та цифрового 
вмісту; 

- програмування, тобто вміння писати 
програмний код. 

4. Безпека: 
- здатність захищати пристрої та кон-

тент, знання заходів безпеки, розуміння ризи-
ків і небезпек; 

- захист персональних даних і конфіде-
нційності; 

- охорона здоров’я, тобто знання та на-
вички, необхідні для захисту власного здо-
ров’я та здоров’я інших як з точки зору еколо-
гії використання цифрових технологій, так і 
загроз безпеці громадян; 

- охорона навколишнього середовища, 
тобто розуміння впливу цифрових техноло-
гій на екологію та навколишнє середовище з 
точки зору їх утилізації та шкідливого вико-
ристання, наприклад, на об’єктах критичної 
інфраструктури тощо. 

5. Усунення недоліків: 
- вміти користуватися комп’ютерним 

обладнанням, програмним забезпеченням, 
мережею для вирішення технічних проблем; 

Цифрові компетенції громадян ЄС (основні 
блоки) 
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- здатність визначати потреби та знахо-
дити відповідні технічні рішення або адапту-
вати цифрові технології до власних потреб; 

- творче використання, тобто завдяки 
цифровим технологіям, можливість індивіду-
ально або спільно створювати знання, про-
цеси та продукти для вирішення проблем по-
всякденного та професійного життя тощо; 

- здатність самостійно визначати пот-
ребу в отриманні додаткових, нових цифро-
вих навичок [11]. 

Згідно з дослідженням Future Institute, 
для працівників до IQ подібно також викори-
стовувати методики вимірювання рівня зага-
льного та емоційного інтелекту, навички, 
пов’язані з «цифровими» технологіями, які 
називаються DQ (Digital Quotient), тобто «ци-
фровий інтелект» [12]. 

Окрім розробки рамок цифрових ком-
петенцій для громадян, ЄС зосередився на 
розробці рамок цифрових компетенцій для 
вчителів (DigCompEdu), освітніх організацій 
(DigCompOrg) і споживачів 
(DigCompConsumers). У 2016 р. опубліковано 
систему підходів відкритих університетів 
(OpenEdu) та структуру підприємницьких 
компетенцій (EntreComp) [7, с. 6]. Так, осіб, 
які користувалися інтернетом протягом 
останніх трьох місяців, оцінюють за чотирма 
сферами цифрової компетентності: інформа-
ція, спілкування, створення контенту та вирі-
шення проблем, виходячи з того, які дії вони 
можуть виконувати. Оцінки для кожного до-
мену є базовими, вищими та нижчими. Люди, 
які не користуються інтернетом, відносяться 
до таких, які не мають цифрових навичок. 
Для того щоб особа була кваліфікована як 
«базова або післябазова» за загальним показ-
ником, вона повинна мати базові або післяба-
зові навички в усіх чотирьох сферах цифро-
вої компетентності, включених до індексу: 
інформація, спілкування, створення конте-
нту та вирішення проблем [14]. 

Враховуючи розвиток технологій, в Ук-
раїні стрімко зростає кількість робочих місць, 
які вимагають від працівників хоча б базових 
навичок інформаційно-комунікаційних та 
цифрових технологій, а вміння користува-
тися технологіями стає основною вимогою до 
персоналу [8]. 

Ми вважаємо, що цифрові навички та 
компетенції є ключем до повноцінного розви-
тку цифрової економіки, оскільки її створю-
ють громадяни. Вміння користуватися циф-
ровими технологіями має бути однією з 
ключових компетенцій. Каліна І. І. вважає, що 
більшість громадян України вже виграють від 
володіння цифровими технологіями. 

Наступний крок, який необхідно зробити, це 
забезпечити українцям економічний успіх за-
вдяки цим знанням. Крім того, у цифровій 
економіці робочі місця більше не прив’язані 
до фізичного розташування. Вони стають 
«цифровими», віртуальними, мобільними, 
тобто такими, що не потребують постійної 
присутності працівника на робочому місці. 
Концепція «цифрових робочих місць» над-
звичайно швидко поширюється у бізнес-сере-
довищі та позитивно сприймається переваж-
ною більшістю працівників, яким 
подобається гнучка робота, можливість пра-
цювати вдома, у відпустці чи будь-де [3]. 

Аналіз публікацій показує, що біль-
шість міжнародних компаній вимагають від 
відділів кадрів відображення даних у режимі 
реального часу, аналітичних висновків щодо 
повернення інвестицій у навчання та розви-
ток персоналу, пов’язаних з вимірюванням 
продуктивності робочої сили підприємства 
чи організації. У цьому контексті аналітика 
як цифрова технологія вирішує проблему 
глобальної та масштабної обробки великих 
масивів даних, поєднуючи методи прогноз-
них сценаріїв розвитку та інтелектуального 
аналізу. Сучасні підходи такі як HR-
аналітика, як процес обробки даних та ін-
струмент прийняття рішень, дозволяє раціо-
нально прогнозувати рішення, в яких люд-
ське мислення є суб’єктивним. На думку 
Йорріта ван дер Тогта та Томаса Гедегаарда 
Расмуссена, на кожному великому підприєм-
стві існує широкий спектр можливостей для 
аналізу персоналу, і управлінцям необхідно 
зробити вибір стосовно того, чи бкти аналі-
тиці цінним інструментом за межами управ-
лінської інформації [15]. 

Починаючи з 2013 року, в світі почали 
розраховувати Global Talent Competitiveness 
Index (GTCI), який розглядає низку тем, зок-
рема розвиток талантів сьогодні та завтра 
(2014); залучення талантів і міжнародна мобі-
льність (2015), «Талант і технології» (2017). У 
2018 році в звіті з’явилися додаткові дані щодо 
різноманітності для розрахунку конкуренто-
спроможності, в наступних звітах – щодо під-
приємницьких талантів і глобальної конку-
рентоспроможності, а в 2020 році – дані щодо 
глобальних талантів в епоху штучного інте-
лекту. У 2021 році фокус знову змістився, і ко-
жного разу щорічні теми присвячені найак-
туальнішим питанням сьогодення [16]. 

Співробітники зі здібностями (талан-
тами) забезпечують розробку та впрова-
дження новітніх технологій у роботу підпри-
ємства чи організації. Згідно з Global Talent 
Competitiveness Index 2023 [16], який 
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досліджує здатність країн розвивати, залу-
чати та утримувати таланти, Україна знахо-
диться у цьому рейтингу в 2023 році на 64 мі-
сці (в порівнянні з 2017 роком, де вона була на 

69), піднявшись на три позиції. В табл. 1 наве-
дена інформація щодо рейтингових показни-
ків окремих країн світу. 

Таблиця 1 
Рейтинг Global Talent Competitiveness Index 2023 рік (вибрані країни) 

Країна 
Загальний 

бал 
Загальний 

рейтинг 
Група за дохо-

дом 
Регіональна група 

Рейтинг ре-
гіональної 

групи 

Швейцарія 78,96 1 Високий дохід Європа з високим доходом 1 

Сінгапур 77,11 2 Високий дохід Східна, Південно-Східна Азія та Океанія 1 

США 76,60 3 Високий дохід Північна Америка з високим доходом 1 

Чілі 55,48 34 Високий дохід Латинська Америка та Карибський басейн 1 

Україна 44,80 64  Європа з доходом нижче середнього 36 

Джерело: [16]. 
Аналіз таблиці показує, що Україна за 

даними рейтингу відноситься до країн Єв-
ропи з доходом нижче середнього і обіймає 36 
місце в регіональному рейтингу. У 2017 році 
рейтинг України в регіональній групі дорів-
нював 35, тобто за досліджуваний період рей-
тинговий показник зменшився. Також необхі-
дно зазначити, що за показником «група за 
доходами», позиція нашої країни, на жаль, не 
змінилася. Відповідно до даних якість норма-
тивно-правового забезпечення, низька мобі-
льність і соціальна толерантність, низький рі-
вень розвитку технічних і професійних 
компетенцій і відносна відкритість ринку 
праці є проблемними сферами для розвитку 
кваліфікованої робочої сили в Україні.  

Система аналітичної підтримки управ-
ління персоналом як частина управління під-
приємством вимагає від менеджерів розвитку 
низки професійних компетенцій, пов’язаних 
із такими навичками, а саме: моніторинг ре-
зультатів діяльності співробітників; порів-
няння їх із поставленими цілями; планування 
з урахуванням цілей та стратегії підприємс-
тва; виявлення тенденцій по відношенню до 
інших суб’єктів, що забезпечує надійну ро-
боту персональних даних та безпеку систем 
фінансового контролю; забезпечення інфор-
маційно-комунікаційних взаємодій керівни-
ків і співробітників різних рівнів управління, 
в тому числі у зовнішньому просторі, з парт-
нерами та стейкхолдерами [17]. 

Процеси цифровізації змінюють також 
підхід до управління підбором персоналу. 
Якщо декілька років тому успішні компанії 
намагалися залучити висококваліфікованих 
співробітників високими зарплатами, то 

сьогодні цей підхід перетворився на об’єктно-
орієнтований аналіз. Він передбачає відбір 
працівників за допомогою машинного сорту-
вання даних, визначення емпіричних зразків 
на основі особистих даних, які найбільше по-
трібні роботодавцю. Наприклад, за допомо-
гою професійних соціальних мереж або спе-
ціальних дошок оголошень рекрутери 
збирають групи кандидатів, які висувають не-
обхідні вимоги до розвитку виробничих про-
цесів [4]. Деякі дослідники вважають, що 
останнім часом в Україні почалися дії, спря-
мовані на розвиток цифрового інтелекту ук-
раїнців: запущено національну програму ци-
фрової грамотності, розробляється 
українська база цифрових компетентностей 
громадян і вчителів, популяризуються циф-
рові навички серед українців. Проте бракує 
нормативно-правових актів, які б на законо-
давчому рівні визначали, що таке цифрові 
права, цифрові компетенції та цифровий ін-
телект [7]. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Підсумовуючи викладене вище, 
вважаємо, що створення ефективних систем 
управління персоналом не залежить безпосе-
редньо від організації праці на підприємст-
вах. Для держави важливо створити внутрі-
шнє і зовнішнє середовище, яке уможливлює 
реалізацію концепції автоматизованого уп-
равління персоналом на рівні підприємств і 
організацій. 

Перспективи подальших наукових роз-
відок ми вбачаємо в побудові організаційно-
економічного механізму впровадження управ-
ління персоналом в умовах цифровізації та по-
будови економіки 4.0.
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Abstract.  
Slavkova O. Personnel management in the conditions of digitization and construction of economy 4.0. 
The article analyzes the main trends in human resources management in the digital economy 4.0. The rapid trans-

formation of such technologies, economic and social conditions, and the knowledge economy require a review of essential 
aspects of human capital management at the enterprise level. It has been proven that digital reality forces enterprises to 
improve the digitalization of work inside and outside the company for their development. The number of vacancies in 
Ukraine is rapidly increasing, requiring employees to have at least basic information technology and communication skills 
on digital platforms. The ability to use them becomes an essential requirement for managers to make decisions about hiring 
employees considering the development of technologies. A set of essential digital competencies that an employee must possess 
to work at an enterprise or organization successfully and show excellent work results has been analyzed. It was determined 
that the increased employee requirements for introducing high-tech products led to a change in the personnel management 
model to new business needs. Prospective HR managers must have modern technologies at their disposal and be able to 
manage them effectively. They are responsible for constructing basic HR processes and their effective management. Namely, 
approaches to personnel selection in the conditions of Economy 4.0, management of exceptional personnel skills, implemen-
tation of a system of continuous training, etc. The transition to a digital workforce opens many opportunities for automated 
employer-employee interaction and the use of various platforms and tools to build new types of workplaces. The application 
of digital technologies in personnel management is currently at the stage of formation and development, which needs to 
answer all the questions. Today, in the personnel management system, digital technologies can be used in any business 
process; they are of particular importance. 

Keywords: personnel management, HR systems, digital method of management, personnel skills in conditions of 
digitalization, economy 4.0. 
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